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PLOUTOS

Kurstitel Laroplan for finansiell laskunnighet
sprak sV
Veckor 12

Timmar per vecka |4

Deltagare Minst 30 TCN: per partnerland

Kursbeskrivning

Inom ramen foér Europas anstrdangningar att integrera TCN:s i det ekonomiska livet i sina vardlander,
syftar denna kurs till att forbattra TCN:s kunskaper om vardlandets sprak inom omradet ekonomi och
finans. Kursen vander sig till TCN: er som har varit bosatta i vardlandet i minst 3 ar och har kunskaper
pa B1-B2 niva i vardlandets sprak. Eftersom denna kurs ar direkt relaterad till affarssprakkursen som
har implementerats, syftar den till att forbereda TCN for deras potentiella integration i naringslivet i
deras vardland, vilket ger dem tillgang till ett brett utbud av texter som skulle géra det maijligt for dem

att forsta djupare termer om finansiell kunskap.

Dessutom kommer det att erbjuda vagledning och verktyg for TCO:arna om hur man sparar pengar, gor
investeringar, 6ppnar ett bankkonto, ansoker om lan, satter ett foretagslan, skyddas av bedrégerier

mm.

TCN, sarskilt arbetskraftsinvandrare, rapporterar hog medvetenhet om bankprodukter som inlaning,
lan och kreditkort, men farre &r medvetna om investeringsprodukter och mikrolan. De svaraste
produkterna for denna grupp att foérsta ar kredit-, investeringsprodukter och inlanings-/sparprodukter.
Dessutom har TCN: er svart att bedéoma sin egen niva av finansiell kompetens. Med tanke pa
sprakbarridren ar den vanligaste kéllan till ekonomisk kunskap for arbetskraftsinvandrare vanner och

familj, samt Internet.

Darfér kommer utvecklingen av en kombinerad laroplan for finansiell laskunnighet med inslag av
entreprendrskap och finansiering for TCN:s att vara ett av de viktigaste projektresultaten och dess

kurser kommer att bli det noédvdndiga steget mot deras fullstindiga integration i vardlandets

ekonomiska liv.
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Larandemal

Laroplanen for finansiell laskunnighet kommer att syfta till att:

« utveckla de nddvindiga fardigheterna och kompetenserna hos TCN: er sd att

de bittre kan forsta de olika finansiella koncepten.

* gora dem i stand att kéinna igen finansiella risker och mojligheter, och s& sméningom ta
lampliga ekonomiska beslut

« stirka deras fortroende for finansiella fragor

 0ka deras deltagande i det moderna samhallet och medborgarlivet

Vecka Amne

1 Vad ar finansiell kompetens?
Personlig ekonomihantering

2 Finansiella tjanster
Sparande

3 Investeringar
Lan

4 Inkomstgenererande aktiviteter: Urval, planering och forvaltning
Hur man skapar affarsplan

5 Hur man anséker om ett mikrolan och finansiering
Hur man 6ppnar ett bankkonto

6 (Online) Finansiellt bedrageri
Skatter och forsakringar

7 Sammanfattning / Feedback
avslutningsfest
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Modul 1 - Vad ar finansiell
kompetens

Huvudobjekt e Att bekanta sig med definitionen av finansiell kompetens.
e Att forbattra manniskors fardigheter och ekonomiska héalsa for att
starka deras formaga och stodja deras ekonomiska utveckling.
e FOr att lara sig verktyg anpassade till sammanhanget kommer att
anvandas for att genomfora sessionen, latt tillampliga pa vardagen och
som kan integreras i redan befintliga program.

Liarandemal e Uppratta sparmal och skapa en sparplan for att na dem.
e Skapa en enkel budget och tillampa den.
e FOrsta vikten av ekonomisk planering.
e Lista nagra omstandigheter under vilka manniskor vill eller behéver
lana pengar.
e Beskriv olika typer av lan och definiera grundlaggande termer
forknippade med att lana pengar/lan

Beskrivning av utbildningens v"Introduktion till teorin
innehall och material v Ovningar/aktiviteter i klassen:
Aktivitet 1
Instruktéren ber eleverna att skapa sin budget enligt mallen
Aktivitet 2
Instruktoren ber eleverna att fylla i luckorna i 6vningens innehall
Varaktighet 2 timmar

R Co-funded by
s the European Union



PLOUTOS

Finansiell utbildning ar en process genom vilken manniskor forbattrar sina kunskaper om finansiella produkter,
koncept och risker. Genom opartisk information, utbildning och radgivning utvecklar de fardigheter och
fortroende for sina egna medel for att bli mer medvetna om ekonomiska majligheter och risker, att goéra
valgrundade val, att veta vart de ska vdnda sig for att fa hjalp och att vidta andra effektiva atgarder for att
forbattra deras ekonomiska valbefinnande.

Om du har dgnat nagon tid at att leta efter nyheter om finansiell utbildning, har du férmodligen stott pa
termen finansiell kunskap. Malet bakom undervisning i finansiell laskunnighet ar att hjalpa méanniskor att
utveckla en starkare forstaelse for grundlaggande ekonomiska begrepp — pa sa satt kan de hantera sina pengar
battre.

Grundlaggande ekonomi ar i sjalva verket en avgbérande del av aktivt medborgarskap, eftersom ekonomi i sig
ar en grundlaggande tjanst bade fér medborgare och konsumenter: de som inte har tillgang till den forblir
utestdngda. Finansiering kan faktiskt bli en multiplikator av utanforskap, snarare an inkludering, dar det
forstas som synonymt med en ren vinst fran besparingar.

Det ar ett stort mal, sarskilt med tanke pa hur manniskor hanterar pengar: "anta att du satter 100 sek pa ett
sparkonto som far 10 % ranta varje ar. Hur mycket har du efter fem ar?” Det var en fraga som stalldes i ett
flervalsfragor (som slutforts av 150 000 personer i 144 lander) av Standard & Poor's, ett
kreditvarderingsinstitut. Svaren som erbjods var "mindre an sek150", "exakt sek150" och "mer an sek150".
Avsikten var att testa om respondenterna férstod sammansatt rdnta, utéver grundlaggande matematik. Inte
sa manga gjorde det: bara en tredjedel av dem svarade korrekt pa tre av fem liknande flervalsfragor. Med
dessa siffror ar det ingen Overraskning att ledare inom néringsliv, utbildning och regeringar vill hjalpa till att
sprida fordelarna med storre finansiell kunskap till sa manga manniskor som mojligt.

| slutdndan ar finansiell laskunnighet innehav av fardigheter som gor att manniskor kan fatta smarta beslut
med sina pengar, vilket innebar att regelbundet gora ratt saker med pengar som leder till ratt ekonomiska
resultat. Nar folk val har den har kunskapsuppsattningen kan de forsta de stora ekonomiska fragorna de maste
mota nddsituationer, skulder, investeringar, etcetera men framfor allt vet folk med finansiell kunskap hur de
ska ga runt en budget.
Baserat pa statistiken som vi redan har 6vervagt, ar det rimligt att gissa att manga méanniskor inte vet hur de
ska hantera sina pengar. Och dven om det inte finns nagot sakert satt att mata hur manga manniskor som ar
ekonomiskt kunniga, skulle bristen pa vissa fardigheter bekrafta den gissningen. Sa budgetering kan vara en
annan fardighet for att mata finansiell kompetens.
Det finns ett satt att hjdlpa manniskor att bestamma sig for om de ska inkludera sig sjdlva bland de ekonomiskt
kunniga:
Svara arligt pa dessa fa fragor.
1. Vet du hur man skapar en manadsbudget som inkluderar alla dina grundlaggande utgifter, dina
rakningar, eventuella skulder och dina sjunkande medel for framtida inkép?
2. Ar du skuldfri fér narvarande? Eller tar du aktiva atgarder fér att minska dina skulder?
3. Vet du om hur mycket pengar du spenderar for att tacka levnadskostnader under en period pa tre
till sex manader?
4. Har du en nodfond pa plats som gor att du kan ta dig igenom en plotslig stor livshandelse som en
uppsagning eller ett totalt fordon utan att behdva lana pengar?
5. Har du en forstaelse for hur sammansatt ranta tillater investerade pengar att vaxa Over tid?
6. Vet du vilka olika typer av férsakringar som behdvs for att skydda din ekonomi och dina investeringar?
7. Forstar du skillnaden mellan en investering och forsakring?

Finansiell laskunnighet kan géra manniskor till sparare som éar villiga att spara for sina mal att fa sinnesfrid,
bade idag och i framtiden.
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De framsta anledningarna till att folk sparar ar:

Daglig anvandning: Sparpengar anvidnds for mat, hyra/rikningar, klader, féremal for dem sjilva och deras
familjemedlemmar

N6d- eller sjunkande fond: Besparingar anvands for nddsituationer eller kriser, sdsom hélsoproblem, forlust
av jobb eller inkomst eller stora ovantade utgifter

Framtida mal: Besparingar anvands for framtida mal som att kdpa ett hus, betala for skolan, bréllop, képa
mark, starta ett foretag.

En krisfond ar ett exempel pa ett ekonomiskt mal. Vad ar ett ekonomiskt mal? Det &r vilken plan som helst
som ror pengar. Det finns kortsiktiga finansiella mal (som att spara 1 000 sek) eller langsiktiga finansiella mal
(som att investera for pensionering). Man boér satta upp mal fér alla omraden i livet, men att ha specifika
ekonomiska mal hjalper manniskor att placera pengar dar malet ar.

Budgetering ar ett viktigt steg for att na personliga och familjeekonomiska mal. Lat oss se nagra viktiga
definitioner att veta mer om det.

En budget bestar av tva delar: Inkomst, vilket betyder pengarna som kommer in och Utgifter som ar de saker
vi behover, eller vill spendera pengar p3, eller pengar som gar ut.

En bra budget ar nar den totala inkomsten ar MER an de totala utgifterna. Detta kallas dverskott.

Om dina utgifter ar MER &n dina inkomster sa har du ett "underskott". Du maste justera om din

utgifter. Om du har mer pengar in an ut, kan du spara en del av de dverblivna pengarna for framtiden.

De viktigaste reglerna for budgetering ar:

Spendera mindre dn du tjanar!

Satt undan lite pengar varje vecka (om du kan).

Lat oss nu folja nasta steg for att skapa din egen tidslinje!
1. med ett pappersark/bladderblocksark och en markér
2. besluta om ett sparmal, till exempel ha sparat sek X belopp i slutet av aret.
ha en skylt med sek pa ena dnden av papperet och sek X belopp i den andra dnden av papperet
4. Skapa kontrollpunkter pa papperet for nar de nar 25 %, 50 % och 70 % av sitt sparmal
5. For varje kontrollpunkt, notera vad de maste géra for att uppna sitt kontrollpunktsmal
6. nar de gor denna aktivitet hemma med barn kan barnen rita eller diskutera verbalt i stallet for att
skriva.
7. Syftet med tidslinjen ar att rita en linje som illustrerar hur mycket som sparats varje gang en
kontrollpunkt uppnas. Detta hjalper dig att visualisera hur pengarna véaxer och nar sparmalet och det
overgripande sparmalet nas.

Skapa en budget

Steg 1: Identifiera din familjs manadsinkomst. Detta ar de totala pengarna som kommer in i din
hushallsinkomst per manad. Kategorisera de olika inkomstkategorierna och skriv bredvid dem hur mycket
inkomst de tillfor ditt familjehushall per manad. Skriv ner detta i kolumn 1.

Steg 2: Kategorisera dina utgifter (pengar som gar ut som du anvander for att spendera pa foremal/resurser

mm.) — paminn deltagarna om behov vs vill ha diskussioner om session 3. Gruppera dina utgifter, till exempel
mat inklusive férskole luncher, matinkop; personliga saker inklusive klader, harklippningar mm.
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Om din familj planerar att spara varje manad, se till att inkludera en extra kategori under utgifter for pengar
du vill spara. Skriv ner dessa i kolumn 2.

Steg 3: Bestam dina utgifter. Bestdm hur mycket pengar du ska spendera for varje utgiftskategori per manad.
Skriv ner dessa i kolumn 3.

Steg 4: Underskott eller 6verskott. Skriv ner dina inkomster och utgifter i kolumn 4 och ta reda pa om ett over-
eller underskott uppstar. Du kan gora det genom att folja den enkla berdkningen av Totala inkomster — Totala
kostnader = Totalt utfall (antingen underskott eller 6verskott).
e Om det totala utfallet &r ett "negativt" tal kallas det for ett "underskott", dvs da har du for lite
pengar i ditt hushalls totala inkomst.
e Om ditt totala utfall ar ett "positivt" tal kallas det for "overskott", dvs du har extra pengar i
din hushallsinkomst, pengar du kan spara eller spendera.

Lat oss 6va nagra 6vningar: komplettera meningen med ratt ord. (Kursivt ratt svar)
Att spara pengar ar viktigt eftersom om du har en nédsituation kan du anvanda dina sparade pengar och darfor
lida mindre.

Manniskor som sparar for vardagsbruk sparar till...
a) Att kopa ett hus

b) En ovantad jobbforlust
¢) Koper mat
d) Starta ett foretag

For att visualisera dina sparmal kan du skapa en tidslinje och satta konkreta sparmal. Vilken ar en viktig
regel for budgetering?
a) Spendera mindre dn du tjgnar

b) Spendera mer dn du tjanar
c) Léagg alla pengar du har at sidan

Om ditt totala resultat ar "negativt", betyder det att...
a) Du har pengar att spendera eller spara

b) Du har extra pengar i din hushallsinkomst

c) Du har fér lite pengar i ditt hushdlls totala inkomst

Lana pengar

Vad ar skuld? Enkelt uttryckt ar skuld skyldig alla pengar till ndgon av nagon anledning. Men hur &r det rent
juridiskt? Skuld ar en ekonomisk skuld eller forpliktelse som en person, galdenaren, ar skyldig en annan,
borgendren. Med andra ord, skuld ar ndr nagon lanar pengar (en géldenér) och ar ansvarig for att betala
tillbaka personen eller foretag som lanade dem pengarna (borgenaren eller langivaren).
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Bruket att lIana eller I[ana ut pengar ses pa olika satt i kulturer. Uppfattningarna varierar och kan vara positiva
eller negativa. Att lana fran valrenommerade, trovardiga och transparenta kallor &r viktigt for en positiv
laneupplevelse. Att lana pengar kan vara en positiv upplevelse eftersom det kan hjilpa dig att: starta eller
utoka ett foretag; svara pa en nddsituation i din familj; och férbattra dina levnadsvillkor snarare forr dn senare.
Nar ett 1an hjalper dig pa dessa satt ar det oftast ett bra Ian. Men att ta ett lan medfor alltid risken att inte
kunna betala tillbaka. Sa nar lanet slutar med att kosta dig pengar, eller tvingar dig att fallera eller ga djupare
in i skulder, eller riskerar att hamna i en farlig situation ar det ett daligt Ian.

Det finns formella satt att ldna pengar:
e Kommersiella banker
e Mikrofinansinstitutioner (MFI)
e Spar- och kreditkooperativ
e Registrerade kooperativ

Och informella sadana:
e Lanehajar
e Pantbanker
e Vanner, slaktingar, grannar, kollegor
e Gemenskapsstyrda spar- och utlaningsgrupper
e Penninglangivare (vanligtvis icke-reglerade/of6rsékrade)

Hogre rantor Mer trovardig

Svart att komma at Registrerade och tydliga

rutiner
Sociala hinder Palitlig
Utan tydliga Mindre sociala hinder
regler/procedurer  (kvinnor kan ocksa
komma at)
Ej reglerat Bekant/gruppstod for att
L lattare fa tillgang till
Oforsakrade
pengar

penninglangivare

Hogre risk for
konflikter
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Sjalvbestammander
antor/forsakringsst

€g

Latt att komma in
pa djupet

Ar 13nen bra eller daliga? Lt oss diskutera det

Situation 1

John har ansokt om ett lan pa den lokala banken for att betala for sina tva barns privata skolavgifter. Det
hoppas han pa

betala tillbaka det varje manad fran hans och hans frus lon.

Situation 2

Jena lanade sek10 av sin slakting for ett kylskap fér hennes snacksstall for att lagra fler foremal, sarskilt
kalla drycker, och hon tjanar nu sek2 mer varje manad. Det mesta av den inkomsten gar at till att betala
tillbaka lanet, men om ett ar, ndr hon har betalat klart lanet, har hon fortfarande kylskapet och lite
sparande.

Situation 3
Miguel Ianade sek50 fran en lokal lanehaj for att kbpa en begagnad cykel till sin dotter. Men nar han
betalade lanet hade cykeln inte fungerat.

Situation 4

Alina och hennes man har fatt ett lan pa sek3000 for att bygga ytterligare rum i sitt hem for sin vaxande
familj. Deras hus ar sdkerheten for lanet och Alinas mamma som har en vilskott lokal restaurang star som
garant.

Vad lar vi oss av dessa situationer?

1. Attlana pengar ar varken i sig bra eller daligt — det finns férdelar (risker (negativa) med att lana
pengar, precis som allt annat.

2. Det beror pa varfér och hur man lanar och om de gér smarta val om var de lanar ifran, hur mycket
de har rad att Iana och hur och néar de kan betala tillbaka.

3. Nar det kommer till att lana pengar &r att vara valinformerad den basta forsvarslinjen.
4. Réantorna kommer vanligtvis att variera beroende pa lanetyp (till exempel billan vs bolan).

5. Varje typ av lan kommer ocksa att bero pa deras personliga riskniva, detta definieras av olika kriterier
som ens inkomst, alder, status (singel, partnerskap, familj), férmaga att betala tillbaka lanet, tillgangar,
yrkesstatus etcetera

*
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Innan du letar efter ett lan, fraga dig sjalv...

Vilka ar de mest omedelbara behoven hos din familj?

Vilket ar det lagsta beloppet du har rad med (vasentliga utgifter)?

Vad &r din nuvarande arbetssituation? Om du har blivit uppsagd, tror du att du snart kommer
tillbaka till jobbet? Om du fortfarande har ditt jobb, ar det i fara?

Hur mycket pengar har du pa din sparbox/sparkonton?

Vilka ar din familjs totala manatliga utgifter?

Var kan du skara ned som familj och anda sakerstélla ett anstandigt liv for din familj att ta sig igenom
nddsituationen?

Hur manga manader racker dina pengar? (totalt sparande dividerat med lagsta manatliga utgifter =
totalt antal manader

Aktiviteter/6vningar i Aktivitet 1

klassen

Skapa en budget.

TOTALA KOSTNADER:
Aktivitet 2
1. Min syster fick hemska problem férra aret. Hon behévde lana pengar till
sin dotters brollop och dumt nog lanade hon det fran en [svar:

lanehaj] som debiterade henne mycket héga réntor. Hon var inte
medveten om att lanehajar tog ut hoga rantor.

e Co-funded by
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2. Jag har ansokt framgangsrikt om ett Ian fran banken och maste aka dit
imorgon for att skriva under pappren. Min mamma, som driver ett
framgangsrikt kafé har vanligt tackat ja till att vara den [svar:
borgensman] och sa kommer hon att medunderteckna.

3. Vi satte ... 50Euro pa ett sparkonto for var son nar han féddes. Igar
fyllde han 6 ar och vi visade honom det senaste saldot som nu ar hogre
an tidigare. Han ville veta varfor mangden hade 6kat under aren och vi
sa till honom att det berodde pa

[svar: intresse].

4. En av mina kollegor i skolan férsoker hindra banken fran att aterta
hennes hus efter henne [svar:

utebliven] pa bolanebetalningar.

5. Forraaret en ny [svar:

Mikrofinansinstitut] 6éppnade i var by och vi gick med. Vi har ett
grundlaggande sparkonto dar eftersom det bara &r sa bekvamt.

6. Min man driver en matbil. Férra aret nar han ansokte om ett lan for att
utoka sin verksamhet var han tvungen att erbjuda lastbilen till banken
som

[svar: sakerhet].

7. Nar jagvar ung blev jag skuldsatt for att jag gjorde fér manga inkop pa
[svar: kredit]. Jag tappade koll pa hur mycket jag var skyldig och min
ekonomi hamnade i kaos.

Féreslog Utvardering BILAGA 1
Frageformular

Referenser BILAGA 2
Ordlista/Villkor BILAGA 3

:”'*. Co-funded by
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Huvudobjekt

Modul 2 — Privatekonomistyrning

Eleverna kommer att forsta vad som ar personlig ekonomi
Eleverna far lara sig att hantera sin privatekonomi

Studenterna kommer att lara sig om kdarnomradena for personlig
ekonomihantering

Eleverna kommer att férsta hur viktigt det ar att ha kontroll 6ver
personliga

finansiera

Lirandemal Efter genomgangen av denna modul kommer studenterna att kunna:

Beskrivning av utbildningens 1)
innehall och material 2)

3)

vet vad som ar privatekonomi

vara bekant med dess foérvaltning

satta upp personliga ekonomiska mal

kategorisera sina utgifter efter deras inkomst

anvanda appar for personlig ekonomihantering

Introduktion till Hantering av personlig ekonomi

Utforskabloggar om ekonomistyrning och appar

Tréning/aktivitet i klassen:

Instruktoren presenterar relevanta appar om personlig
ekonomihantering och ger sina lankar till eleverna.

Studenter som arbetar ensamma ombeds fylla i sina utgifter i appen
och arbeta med sin sparning.

Klass diskuterar om deras utgifter ar lagre an deras inkomst och vilka

kategorier som kan minimeras.

Material/verktyg som behovs:

PC
Projektor

Internetanslutning

:'*'ﬁt Co-funded by
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Varaktighet 2 timmar

Termen "personlig ekonomisk forvaltning" hanvisar till de satt som en individ hanterar sin privatekonomi under

hela sitt liv for att fa ut det mesta av sina tillgangar i det dagliga livet och planering for sin framtid.

Vad &ar privatekonomi?
Enligt definitionen som ges av Investopedia,"Personlig ekonomi forklarar alla ekonomiska beslut och handlingar
som redovisas av en individ eller hushall som omfattar budgetering, bank, forsakring, bolaneplanering,

investeringar, skatt, besparingar, fastighetsplanering och pensionsplanering."

Vad inkluderar en privatekonomistyrning?
Darfor innehaller hanteringen av privatekonomi alla funktioner och aspekter pa hur du hanterar din inkomst,

skuld och besparingar inklusive olika strategier:

¢ Hantera din inkomst. Du kan hantera din inkomst genom att spendera mindre an du tjanar. Om du ar
finansiell kan du satta upp mal for att spara och investera dina pengar.

e Hantera din skuld. Nyckeln ar att undvika skulder. Om du har nagon skuld, forsok att eliminera den sa

mycket som mojligt. Sluta till exempel att anvdnda dina kreditkort och satt upp mal for deras
aterbetalning. Specialister foreslar att du haller dina skuldbetalningar under 20 % av din inkomst.

¢ Hantera dina besparingar och investeringar. Hantera din personliga budget for att oka dina
besparingar och vara beredd pa alla ovéantade kostnader. Hantera ocksa dina investeringar eftersom de

kommer att tjdna dina pengar och 6ka din formoégenhet.
Vad sysslar personlig ekonomi med?

e Familje- eller individuella budgetar,

e Forbattringar av valbefinnande

e Personligt sparande och investeringar
e FoOrberedelse for ovdantade utgifter

e Anvandningen av kreditkort

;'*'ﬁt Co-funded by
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Hur paverkar ekonomin din privatekonomi?

Fordndringar i ekonomin kan ha en betydande inverkan pa ditt ekonomiska liv, sarskilt om du har en stram
budget. Till exempel kan inflation géra konsumtionsvaror dyrare och stigande rantor kan goéra att fa ett lan
dyrare. Dessa och andra faktorer kan gora det mer eller mindre svart att na dina ekonomiska mal, beroende pa

vilken riktning ekonomin gar.

Dessutom &r termen "personlig ekonomihantering" kdnd som den typ av programvara som anvands for
Privatekonomi-appar.

Roliga fakta: Den forsta mjukvaran har funnits sedan 1983 nar Scott Cook sag sin fru kdmpa med allt
pappersarbete som ingick i att betala rakningar for hand. Darfor borjade han utforska hur man férenklar eller
automatiserar processen. Han samarbetade med en programmerare vid Stanford University, Tom Proulx, som
gick med pa att skriva ett enkelt check-balanseringsprogram. Denna programvara blev det berémda

programmet Quicken.
Vikten av privatekonomi och dess hantering

Privatekonomi har en stor roll i manskligt liv nar det galler de ekonomiska och sociala omstandigheterna. De
dagliga utgifterna kan avsevart paverka var personliga budget, anvdandbarheten av kreditkort och férekomsten
av eventuella skulder, vilket resulterar i att vi riskerar var ekonomiska balans. Dessutom bor individer eller
familjer leta efter eventuella mojligheter och vara medvetna om alla slags risker. Det dr darfor det ér avgérande

att vara finansiell kunnig och ha kapaciteten for en personlig ekonomihantering.

En framgangsrik privatekonomistyrning gor att du kan vara ekonomiskt stabil och sdkra den stabiliteten i

framtiden.
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Varfor?

1. Du kan hantera din inkomst battre: Under processen att hantera din privatekonomi kan du forsta det
verkliga vardet av pengarna du tjanar. Uppratthaller de din livsstil? Behover du fler inkomstkallor? Vilka
investeringar ar bast for att 6ka din inkomst? Med personlig ekonomihantering kommer du att vara
medveten om din ekonomiska situation nar som helst.

Dricks: Feller en djupgaende forstaelse for din ekonomi, 1ds bloggar om ekonomistyrning, som de pa

Pengar Task Force.

2. Du kan organisera dina utgifter och besparingar efter din inkomst: Den personliga
ekonomihanteringen later dig halla reda pa dina utgifter ordentligt. Tank pa att korrekt
privatekonomistyrning prioriterar besparingar framfor utgifter. Du bor avsatta en summa pengar som
representerar dina besparingar innan du spenderar hela din inkomst. Sedan kan du anvdanda de som ar
kvar for dina utgifter. Dessutom kan du kategorisera dina utgifter till "oundvikliga" utgifter - sasom hyra
och forsakring - och dina diskretionara utgifter, sasom underhallning eller dta ute. Om du spenderar
mer pengar till diskretionara utgifter, kan du férsdka minimera dem for att undvika skulder och spara
lite extra pengar. Alla processer som namns ovan leder till skapandet av din personliga budget.

Dricks: Anvand finansiella appar - Ladda ner finansiella appar for att enkelt halla reda pa dina utgifter.

Nedan kan du se en lista 6ver nagra gratis appar:

FORETAG KOSTNAD BANKSYNK
Bast over lag

Fri Ja
Mint
Bast for Wealth Management

Fri Ja
Personligt kapital
Bast for fakturabetalning

Fri Ja
Prisma
Bast for delade utgifter Gratis, inklusive valfritt

betald Endast med Premium-plan
Spendee
uppgradering
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eller Gor en checklista - Du bor géra en lista 6ver de utgifter som du ska betala manadsvis. Pa sa satt kan du

hantera din budget efter dina utgifter. Anvand féljande mall for att visa dina utgifter.

Manatliga utgifter

Pengar per manad (sek)

Bostadslan eller bostadshyra

Bostadsrakningar for tjanster (om de inte ingar

i bostadshyran)

Bilbetalningar

Kreditkortsskuld

Aterbetalning av lan

Forsakring

Specerier

Verktyg

Underhallning

Personlig vard

Ata ute

Barnomsorg

Transportkostnad/bensin

Co-funded by
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Resa

Studielan

Besparingar

Donerar

Totalt belopp (sek)

3. Du kan satta upp genomférbara finansiella mal: Nar du ar finansiell kunnig och har den kunskap som
behovs om personlig ekonomihantering, kommer du att kunna forsta om dina mal ar realistiska.
Kortsiktiga finansiella mal kontra langsiktiga finansiella mal
Kortsiktiga mal: De mal som du kan na under det narmaste aret eller sa. Till exempel utveckla en
nédfond som kan tidcka minst tre manader av dina levnadskostnader eller halla kostnaderna fér dina
kreditkort begransade till vad du kan betala av varje manad.

Langsiktiga mal: De mal som tar fem eller fler ar att uppna och representerar i allmédnhet stora
livshdandelser. Till exempel en pension, en hembetalning, sparande for ett barns (eller barnbarns)
utbildning.

Tips: Genom personlig ekonomihantering kan du stélla in dina ekonomiska mal genom att folja dessa
steg:
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Bedoém dina prioriteringar: Om du till exempel satter som
mal att vara skuldfri om ett ar boér du anvanda din budget
for att betala av dina skulder i stallet for att investera eller
kopa lyxartiklar. Du kan ocksa prioritera dina kortsiktiga mal
i stallet for dina langsiktiga.

Rada dem: Anvand en tabell for att organisera dina

langsiktiga och kortsiktiga mal. Numrera dina
fran ett och ha den kortaste tidslinjen.
prioritera dina mal kan variera beroende pa
lang tid du vill na dem.

mal
Att
hur

Vara smart: Sitt upp dina mal att vara
specifika, matbara, uppnabara, relevanta

och lagliga.

&
LT

'
o
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Kontrollera din budget: Nar du ar medveten om din inkomst och
hur mycket pengar du spenderar varje manad far du en
uppfattning om det belopp som du kan satta som ditt mal.
Dessutom, nar du kontrollerar din budget ofta, kan du se om dina
intakter racker for att na dina mal.
Overvaka dina framsteg: Hall koll p3 din ekonomi for att
veta om du nar eller gar bort fran ditt mal. Saledes
hjalper en ekonomisk forvaltningsplan att kontrollera
det stadium du befinner dig i for att na dina mal.
amgangsrik sattning av finansiella mal!

Nagra praktiska exempel pa privatekonomi &r:

e Lar dig om din budget, balansera din inkomst med dina utgifter, sékra medel for viktiga inkop,
pensionssparande, planering for skatter, forsakringskép och anstrangningar for investeringar.

e Planera som individ eller som familj om hur den totala inkomsten skulle kunna delas upp i olika kategorier
som bolan, barns utbildning, sjukvardskostnader, etcetera

e Besluta att spara eller inte spara ett visst belopp pa vissa utgifter eller spara det fér framtiden.

Co-funded by
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Kdrnomradena for Hantering av personlig ekonomi

Karnomradena for att hantera privatekonomi inkluderar inkomst, utgifter, besparingar, investeringar och skydd.
Inkomst

Inkomst ar karnan i den privata ekonomin. Det avser hela beloppet som du far och kan allokeras till utgifter,
besparingar, investeringar och skydd. Kortfattat, inkomst ar alla pengar du for narvarande tjdnar som l6ner,
I6ner, utdelningar och andra kéllor till kontantinflode.

Utgifter

Utgifter ar ett utfléde av kontanter. Utgifterna inkluderar hyra, boldn, matvaror, hobbyer, &ta ute,
heminredning, hemreparationer, resor och underhallning. Hantering av utgifter ar en kritisk aspekt av personlig
ekonomi. Dina totala utgifter bor aterspegla ett mindre belopp an din inkomst for att ha tillrackligt med pengar
for att tacka dina utgifter och undvika att hamna i skuld. Skuld kan vara férédande ekonomiskt, sarskilt med de
hoga rantor som kreditkort tar ut.

Sparande

Sparande ar den inkomst som blir 6ver efter att ha spenderat. Sparandet ska kunna tacka stora utgifter eller
nddsituationer. Darfor bor individer strava efter att ha vissa besparingar for att mota eventuella fluktuationer
i inkomster och utgifter.

Investera

Att investera innebar att kopa tillgdngar, som aktier och obligationer, fér att tjdna en avkastning pa de
investerade pengarna och 6ka din totala férmogenhet. Att investera har manga risker och kan orsaka forluster.
Déarfor kan anlita en professionell radgivare hjadlpa dig att lara dig hur du sdkert investerar dina pengar.
Alternativt kan du ldsa och studera om investeringschanser.

Skydd

Skydd syftar pa de metoder som manniskor anvander for att skydda sig mot ovantade handelser. Liv- och
sjukforsakring ar exempel som kan stodja dig vid sjukdomar eller olyckor. Andra skyddsmetoder &r ocksa

fastighets- och pensionsplanering.
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70 % 20 % 10 %-regeln

Ett anvandbart alternativ som kan anvandas som ett ekonomiskt planeringsverktyg ar att skriva ner din

inkomsts pengar pa manadsbasis och anvdanda 70 % 20 % 10 %-regeln. Den har regeln hjalper dig att visualisera

hur mycket pengar du far plats i varje kategori och var du kan spendera. 70 % 20 % 10 %-regeln syftar till att

hjalpa dig att spendera, spara och investera langsiktigt. Regeln ar enkel:

e  Skriv ner din manadsinkomst

e Dela upp manadsinkomsten i féljande procentsatser

e 70 % for utgifter

e 20 % for investeringar

e 10 % for besparingar eller skulder

Tips: Titta pa foljande video for djupare forstaelse: https://www.youtube.com/watch?v=pYJOcuzHtVs

Aktiviteter/6vningar i
klassen

Forslag, Utvarderingar,
frageformular

Frageformular
Referenser/Bibliografi

Ordlista/Villkor

Studenter arbetar och ombeds ga igenom de olika apparna for personlig
ekonomihantering for att spara sina utgifter; de presenterar om har en balans

mellan sin inkomst och sina vidder.

BILAGA 1

BILAGA 2
BILAGA 3
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Modul 3 - Finansiella tjanster (Vad dr mobila pengar, kryptovaluta etc)

Huvudobjekt

Larandemal

Beskrivning av utbildningens

innehall och material

Eleverna kommer att forsta vad finansiella tjanster ar

Eleverna kommer att forsta vad mobilpengar ar

Eleverna kommer att forsta vad kryptovaluta ar

Eleverna kommer att férsta vad blockchain ar

Eleverna kommer att lara sig hur man investerar i kryptovaluta
Eleverna kommer att lara sig om huvudtyperna av kryptovalutor
Eleverna kommer att lara sig om skillnaden mellan mobila pengar och
mobilbank

Eleverna kommer att definiera for- och nackdelar med mobila pengar

Studenter kommer att definiera for- och nackdelar med kryptovalutor

Efter genomgangen av denna modul kan studenterna:

vet vad som ar finansiella tjanster som mobilpengar och kryptovaluta
vara bekant med deras terminologi som blockchain

forsta riskerna med de namnda finansiella tjansterna

kdnna till for- och nackdelar med de namnda finansiella tjansterna
anvanda mobila pengaplattformar

undersdka om de kan investera i kryptovaluta

Introduktion till mobila pengar och kryptovaluta

Besoka mobila pengaagenters plattformar

Ovning/aktivitet i

klassen: Aktivitet 1:

Instruktorerna bad eleverna att navigera i de olika mobilpengarna
agenternas plattformar

Eleverna laser mer info om hur man kan anvdanda mobilpengarna

R Co-funded by
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Aktivitet 2:

v Eleverna tittar pa filmer om kryptovalutorna

v' Sedan svarar de pa féljande fragor:
Ar det ndgon av er som investerar i kryptovalutor? Om ja, vilken typ?
Vill du investera i kryptovalutor? Varfor?

Ar du radd fér risken som framkallar av deras komplexitet?

Material/verktyg som behovs:
v PC
v Projektor
v Internetanslutning

Varaktighet 2 timmar

Vad &r finansiella tjanster?

Termen "finansiella tjanster" avser de ekonomiska tjanster som tillhandahalls av finansbranschen, som
omfattar ett brett spektrum av foretag som hanterar pengar, inklusive kreditféreningar, banker,
kreditkortsforetag, forsakringsbolag, bokforingsféretag, konsumentfinansieringsféretag, aktiemaklare,

investeringsfonder, enskilda kapitalforvaltare och vissa statligt sponsrade féretag.

Vad ar mobilpengar?

Enligt IMF:s Finansiell tillgdngsundersokning ar "mobila pengar ett digitalt vaxlings- och lagringsmedium (digital
planbok) av virde med hjilp av mobila pengarkonton, som underldttas av ett natverk av mobila
penningagenter. Det dr en finansiell tjanst som erbjuds sina kunder av en mobilndtsoperator eller annan enhet
som samarbetar med mobilndtsoperatérer, oberoende av det traditionella banknétet. Ett bankkonto kravs inte

for att anvanda mobila pengatjianster — den enda forutsattningen ar en grundldggande mobiltelefon.”
Den kan innehalla inte bara pengar utan dven kuponger, lojalitetspodng, varde- och medlemskort etcetera

Exemplen pa mobila pengaldsningar inkluderar mPESA , Alepo, Obopay, DeeMoney , Opay , Moniepoint,
XpressTeller, PAGA mm.

*
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Mobila penningsystem stddjer finansiell integration och skapar en affarsmojlighet pa marknaden foér
leverantorer. De flesta manniskor och smaféretag i tillvaxtekonomier saknar idag tillgang till formellt sparande
och kredit och de kan inte fullt ut delta i det formella finansiella systemet. De handlar endast kontant, kan inte
spara och investera sina pengar pa ett sakert sdtt och maste forlita sig pa informella langivare och personliga
natverk for kredit. Aven de med tillgdng kan betala dyrt for ett begrénsat utbud av produkter. Att nd individer
och smaforetag med produkter som gar utéver betalningar och som avsevart kan forbattra deras ekonomiska

liv leder till framgangsrik ekonomisk integration.

Mobila pengar vs mobilbank

Mobilbank dr anvandningen av en applikation pa en mobil enhet for att komma at och utféra banktjanster, som
checkinsattningar, saldoférfragan och betalningséverforingar. Darfér betraktas de tjanster som erbjuder
mobiltelefon som bara ytterligare en kanal for att komma at en traditionell bankprodukt som mobilbank, inte

mobilpengar.

Vad ar kryptovaluta?

Enligt Investopedia ar definitionen av en kryptovaluta: "en digital eller virtuell valuta sdkrad med kryptografi,
vilket gor det nastan omoijligt att forfalska eller dubbelspendera. Manga kryptovalutor dr decentraliserade
natverk baserade pa blockchain-teknik — en distribuerad redovisning som uppratthalls av ett disparat natverk
av datorer. En avgbrande egenskap hos kryptovalutor ar att de i allmanhet inte utfardas av nagon central

myndighet, vilket gér dem teoretiskt immuna mot statlig inblandning eller manipulation."

Kryptovalutor kan brytas, kopas fran kryptovalutaborser eller beldnas for arbete som utfors pa en blockchain.
Vanligtvis tillater inte e-butikernas sajter kop med kryptovalutor. Faktum ar att kryptovalutor, dven populdra
sadana som Bitcoin, knappast anvands for detaljhandelstransaktioner. Kryptovalutan anvinds som handel,

investeringsinstrument och kanske for gransoverskridande overforingar.
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Tack vare mobila pengar lever manniskor alltmer digitala liv och gor transaktioner oftare och av fler anledningar
an nagonsin tidigare. Behovet av kontaktldsa satt att kopa vardagliga féremal, betala rakningar, ta emot statliga
stodbetalningar och skicka pengar hem till familjen under covid-19-pandemin Okade anvandningen av

mobilpengar och méanniskor vande sig mer till digitala.

Under 2021 bidrog denna fortsatta tillvaxt till att skjuta upp vardet av transaktioner till biljoner dollar.

Det ar transaktioner upp till 2 miljoner dollar per minut.

Co-funded by
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Tillvdxten av mobila pengar
Under det senaste decenniet har mobila pengar hjalpt hushall i 1dg- och medelinkomstlander (LMIC) att ga
fran den informella kontantekonomin till en mer inkluderande digital ekonomi. Anledningen var att
mobilpengarna har expanderat fran ett nischerbjudande pa en handfull marknader till en vanlig finansiell
tjanst. Mobila pengar ar en trend mot ett mer digitaliserat ekosystem eftersom mer kontanter omvandlas till
e-pengar och antingen fortsatter att cirkulera som sddana eller spenderas digitalt, snarare an att de tas ut.
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31%

increase

year-on-year

processed annually by the mobile money industry

Kalla: GSMA global adoption survey

Skapandet av mobila pengar som finansiell tjanst till ett globalt och mangsidigt ekosystem av mobilbaserade
finansiella tjanster som stracker sig langt bortom P2P, Cash-In och Cash-Out, uppnatt for att ekonomiskt

inkludera laginkomstbefolkningar och det finns nu i ndstan hundra lander.

Number of live mobile money services in 2012, Number of live mobile money services in 2021,
by country by country

169 Services
in 71 countries in 98 countries

@ 1service @D 2 services @D 3 or more services 316 Services @D 1service @D 2services @D 3 or more services

Source: GSMA Mobile Maney Deployment Tracker

Kalla: GSMA mobil pengautbyggnadssparare

Dricks: Titta pa foljande videor for djupare forstaelse for

mobilpengar:https://www.youtube.com/watch?v=BYgOQhBDBVo

https://www.youtube.com/watch?v=cBmdIVo6cMc&t=121s

https://www.youtube.com/watch?v=yE-jFQnu5lg

https://www.youtube.com/watch?v=auatOeCM25c¢c
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Foérdelar med att ha ett mobilt pengarkonto

Tillganglighet e Pengar kan 6verforas ndstan var som helst

e Inget behov av banker i narheten

e Enklare kdp av varor och tjanster online

e Fler alternativ i prissattning/funktionsval

e Finansiella tjanster kan tillhandahallas till
personer som ar geografiskt otillgangliga
och/eller har mycket lag

inkomst

Sakerhet/Sdkerhet e Kontantlost betalningar som
minskaberoende av kontanter

e Bittre sparning av transaktionsregister

e Effektivekonomisk trygghet

e Ligre inneboende risker for
kontanthantering (till exempel forlust,
stold eller bedrageri)

e FoOrbattrad sdkerhet jamfort med kreditkort

metod
Prisvardhet e Lagre transaktionskostnader

e Nas via de flesta grundlaggande telefoner

som minskar transaktionskostnaderna

Genomskinlighet e Inga krav pa mellanhander for

pengadverforingar

Tillgang e Ingen lang resa for att skicka/ta emot
pengar pa bank

e Inte stdilanga koer for att betala
rakningar

e Komfort for kunderna

e (Oka tillgidngligheten pa landsbygden
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Kunskap/fardigheter e Ett stort natverk av agenter som ger

person till personkontakt och utbildning
till dem som inte ar bekanta med mobilen

pengar teknik

Hinder f6r att ha ett mobilt pengarkonto
Det ar vart att notera att manga registrerade mobilpengarkonton inte anvéands sarskilt mycket eller alls, och

orsakerna och hindren bakom detta varierar kraftigt beroende pa land.

Relevans e Foredrar kontanter
e Alternativ for att 6verféra pengar
e Vin/familjemedlem har ett mobilt

pengarkonto som jag kan anvanda

e  Brist pa pengar

Kunskap/fardigheter e Vetinte hur man anvander mobilpengar
e Svarigheter att anvinda en telefon/kan
gora fel
e Laskunnighet
Prisvardhet e Prisvardhet
Atkomst/aktiverare e Otillforlitligt natverk
e Brist pa tillgang till agenter
e Saknar tillgang till el
e Brist pa nédvandig dokumentation
Sakerhet/Sakerhet e Trygghet och tillit
e Lita inte pa agenter

Ovrig e Mobilpengarombud har inte kontanter
e Familjen godkanner inte

*
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Mobilpengartransaktioner kan genomforas pa ett antal sitt:

v

v
v
v

Anvanda en mobiltelefon 6ver ett mobilt natverk

Anvanda ett kort utfardat av en digital bank eller ett traditionellt finansinstitut

Anvénda en mobil serviceterminal

Support av en agent som tar emot kontanter fran en kund och gor en éverforing fran mobiltelefonen

till mottagarens planbok/bankkonto

Alla transaktioner pa nagot satt slutférs vanligtvis inom 5 minuter.

Telefonnumret fungerar som ditt kontonummer under en transaktion med enbart en mobiltelefon. Din

planbok/kontosaldo lagras pa din mobila enhet via en app. eller ett menyalternativ pa din mobiltelefon som

lagts till av din telekomleverantor.

Exempel!

1.
2.

Kop ett SIM-kort fran Hallon, Telenor, Tre, Comvig med mera

Skaffa Swish och /eller Applepay/Googlepay.

Darfér, med en mobiltelefon, kan du betala rdkningar, handla pengar till relevanta natverksanvandare, ta ett

[an etcetera Narmare bestamt underldttar mobilpenningombuden kontantinsattningar och uttag pa

landsbygden dar det finns ar inte banker eller den ndrmaste banken ar for langt borta fran invanarna.

Fallstudie!

En butiksdgare driver ett litet foretag som séljer kott. | slutet av dagen samlar denna kund ihop alla kontanter

fran den dagliga forsaljningen och gar till ndrmaste ombud for mobilpengar. Pa landsbygden &r dessa agenter

vanligtvis mycket ndrmare kundens plats an en fysisk bank.

*

R Co-funded by
SO the European Union




PLOUTOS

Mobilpengaragenten samlar in pengarna och satter in samma varde i kundens planbok minus
transaktionsavgifter.

Darfor har butiksdgaren vardet i sin planbok som han/hon kan anvédnda for att kopa fler varor eller skicka till
sin familjemedlems planbok pa samma telenéat i en narliggande stad. Mobilpengaragenten far en provision for

att bearbeta den transaktionen.
Historien om kryptovalutor

< 1998 — 2009 Aren fore Bitcoin
Den forsta etablerade kryptovalutan ar Bitcoin som har funnits sedan 2009 och tekniken den bygger pa har
rotter som gar annu langre tillbaka. Till exempel hade det gjorts tidigare forsok att skapa online valutor med
redovisningar sakrade med kryptering som inte fullt utvecklade B-Money och Bit Gold.

++ 2008 — Den mystiske herr Nakamoto
Nagon som ringde Satoshi Nakamoto publicerade ett papper som heter Bitcoin — A Peer to Peer Electronic Cash
System till en e-postlistadiskussion om kryptografi.

<+ 2009 - Bitcoin borjar
2009 gjordes Bitcoin-mjukvaran tillganglig for allmdnheten och transaktionsprocessen registrerades och
verifierades pa blockchain.

¢ 2010 - Bitcoin varderas for forsta gangen
Eftersom Bitcoins aldrig hade handlats och endast anvandes for brytning, var det omdjligt att tilldela ett
monetart varde till enheterna i den framvaxande kryptovalutan. Under 2010 salde nagon for forsta gangen 10
000 bitcoins for tva pizzor.

++ 2011 - Rivalerande kryptovalutor dyker upp
Bitcoins popularitet ledde till uppkomsten av alternativa kryptovalutor, kdnda som altcoin. Altcoin (till exempel
Namecoin och Litecoin) forsoker forbattra den ursprungliga Bitcoin-designen genom att erbjuda hogre
hastighet, anonymitet eller ndgon annan fordel. For ndrvarande finns det 6ver 1 000 kryptovalutor.

<+ 2013 - Bitcoin-priset kraschar.

Under tva ar rasade priset pa en Bitcoin till cirka 300 dollar, medan priset under tidigare ar naddes 1 000 USD.
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< 2014 - Bedragerier och stolder
Anonymiteten och bristen pa kontroll gjorde Bitcoin attraktiv for bedragerier och stolder. | januari 2014 gick
varldens storsta Bitcoin-bors Mt.Gox offline, och dgarna av 850 000 Bitcoins sag dem aldrig igen. Utredningarna
har annu inte gett resultat.

% 2016 - Ethereum och ICO.
2016 skapades kryptovalutan Ether i Ethereum-plattformen for att underldtta blockkedjebaserade smarta
kontrakt och appar. Ethereums ankomst praglades av uppkomsten av Initial Coin Offerings (ICOs). Dessa ar
insamlingsplattformar som erbjuder investerarna mojligheten att handla i huvudsak aktier eller aktier i
nystartade foretag, pa samma satt som de kan investera och handla med kryptovalutor.

%+ 2017 - Bitcoin nar $10 000 och fortsatter att vixa
Eftersom de platser som du kunde spendera Bitcoins hade en gradvis 6kning, fortsatte dess popularitet och
prissattning att vaxa.

<+ 2018: Tillbaka till verkligheten
Marknadens tillvaxt var ohallbar, sa priserna borjade en stegvis nedgang.

«* 2019-Nu: Lésa verkliga problem
De overlevda kryptovalutorna uppnaddes for att ta itu med verkliga problem och levererade anvéndbara nya
tjanster med kraften i blockkedjeteknik och kryptovalutor. Investerare analyserar nu affarsplanerna for
kryptostart-ups i stéllet for att helt enkelt investera i nya kryptovalutor baserat pa deras anvdndbarhet i
vardagliga kdp och forsaljningar. Dagens kryptoprojekt finns inom spel, videospel, sport, identitetshantering,

finans och andra branscher.

Vad ar en blockchain?

Blockkedjan ar en uppséattning anslutna informationsblock pa en online huvudbok dar varje block innehaller en
uppsattning transaktioner som har verifierats av varje validator pa ett natverk oberoende. Processen for att
generera ett nytt block ar att det maste verifieras av varje nod innan det bekraftas. Darfor ar det omaijligt att

forfalska transaktionshistorik.
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Dricks! Se foljande video for djupare forstaelse av blockkedjor.

https://www.youtube.com/watch?v=SSo ElwHSd4

Typer av kryptovalutor

Forekomsten av manga kryptovalutor pa marknaden goér att anvandarna blir forvirrade 6ver vilka typer av
dem. For att forsta syftet med en Bitcoin kan du avgora om det &r vart att investera i.

Kryptovalutor utan nagot syfte ar mer riskfyllda an de med nytta.

Kryptovalutorna ar mer kdnda med sina mynts namn; dock skiljer sig myntnamn fran

typer av kryptovalutor. Hitta nagra typer och deras mynts namn nedan:

Co-funded by
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Syfte Myntens namn

Nytta: De kryptovalutor som har specifika XRP och ETH

funktioner pa sina respektive blockkedjor

Transaktions: De kryptovalutor som utformats fér | Bitcoin

att anvandas som betalningsmetod

Styrning: De kryptovalutor som representerar Uniswap

rostratt eller andra rattigheter i en blockkedja

Plattform: Kryptovalutorna som stéder Solana
applikationer byggda for att anvdanda en

blockkedja

Sdkerhet: De kryptovalutor som representerar ett | MS Token
dgande av en tillgang, till exempel en aktie som har

tokeniserats (varde overfort till blockkedjan).

En kryptovaluta som inte faller inom nagon av
ovanstaende kategorier hanvisar till en ny kategori
och den maste undersokas for att vara saker pa att

det ar legitimt

Ar kryptovalutor lagliga?

| ar kryptovalutor lagliga, liksom derivat eller andra produkter som anvander kryptovalutor, och maste
kvalificeras som "finansiella instrument"”. | juni 2021 publicerades férordningen "Markets in Crypto-Assets
(MiCA)" av Europeiska kommissionen som faststaller skyddsatgarder och faststaller regler for foretag eller

leverantérer som tillhandahaller finansiella tjanster med kryptovalutor.

Ar kryptovalutor sikra investeringar?

De hoga investerarforlusterna pa grund av bedragerier, hacks och buggar gor kryptovalutorna som instabila
investeringar. Aven om den underliggande kryptografin i allmédnhet ar siker, kan den tekniska komplexiteten

att anvanda och lagra kryptotillgdngar vara riskabel for nya anvandare.

*
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Férdelarna med kryptovalutorna

v | kryptovalutornas decentraliserade system &r de centraliserade mellanhidnderna som banker och
monetara institutioner inte nddvandiga for att uppratthalla fortroende och polistransaktioner mellan
tva parter. Dessutom eliminerar kryptovalutorna mojligheten for en global finanskris (till exempel
2008).

v" Qverféring av pengar direkt mellan tvd parter utan behov av en palitlig tredje part (bank eller
kreditkortsforetag) gor transaktionerna enklare.

v" Transaktionerna mellan tvd transaktionsparter kan vara snabbare dn vanliga penningdverféringar.
Anledningen &r att de inte anvander tredje parts mellanhdnder. Ett utmarkt exempel ar flash lanen som
behandlas utan sdkerhetskopior inom nagra sekunder och kan anvdandas omedelbart i handeln.

v Investeringar i kryptovaluta kan generera vinster.

v' Kryptovalutor som Bitcoin fungerar som mellanvalutor for att effektivisera pengaéverféringar éver

granserna vilket gor penningoverforingsprocessen billigare.

Nackdelarna med kryptovalutorna
x  Kryptovalutorna ar en pseudonym form av transaktioner och kan lamna ett digitalt spar. Darfoér kan
byraer som Federal Bureau of Investigation (FBI) undersdka och spara finansiella transaktioner vilket

ger mojlighet till regeringar och myndigheter att kontrollera dem.

x Brottslingar for skandliga aktiviteter som penningtvatt och olagliga kop anvander kryptovalutaliknande
verktyg. Dessutom anvander hackare kryptovalutorna fér ransomware-aktiviteter.

x Aven om kryptovalutorna enligt teorin dr decentraliserade och distribuerade mellan méanga parter i en
blockchain, ar verkligheten att bara 100 adresser haller ungefar 12% av cirkulerande Bitcoin och det
totala vardet.

x  De populdra kryptovalutorna kraver avsevard energi for att kunna brytas, ibland lika mycket energi som
hela lander forbrukar. De dyra energikostnaderna och oftrutsdagbarheten i denna gruvdrift har
koncentrerat den endast till stora foretag vars intakter uppgar till miljarder dollar.

% En kryptovaluta blockkedjor kan vara mycket sakra men kryptoborser och planbdcker kan hackas. Under
det senaste decenniet har manga kryptovalutabdrser och planbdcker hackats och "mynt" for miljontals
dollar stulits.

x Kryptovalutor (som Bitcoin) har snabba 6kningar och kraschat i varde.
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Vénligen titta pa foljande videor och hitta mer information om

kryptovalutorna.https://www.youtube.com/watch?v=1YyAzVmP9xQ

https://www.youtube.com/watch?v=NDetuRLQso8

Aktiviteter/6vningar i
klassen

Foreslog Utvardering
Frageformular
Referenser/Bibliografi

Ordlista/Villkor

Eleverna tittar pa filmerna om kryptovalutor och lar sig mer information om
kryptovalutorna. Efter att ha tittat pa videorna diskuterar de i klassen om
informationen de fick.

e Ardet ndgon av er som investerar i kryptovalutor? Om ja, vilken typ?

e Vill duinvestera i kryptovalutor? Varfor?

e Ardu radd for risken som framkallar av deras komplexitet?

BILAGA 1

BILAGA 2
BILAGA 3

*
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Modul 4 — Sparande (olika sdtt att spara, mal, etcetera)

Huvudobjekt e Eleverna kommer att forsta vad som ar besparingar
e Eleverna kommer att férsta varfor besparingar ar viktiga
e Eleverna kommer att lara sig olika typer av sparkonton
e Eleverna far tips om hur de kan spara pengar
e Eleverna kommer att lara sig skillnaden mellan sparande och
investeringar
Larandemal Efter genomgangen av denna modul kan studenterna:

e vet vikten av sparande

e vara bekant med olika typer av sparkonton

e forsta skillnaden mellan sparande och investeringar
e veta om sparkonton som banken i erbjuder

e vet hur man sparar pengar

vet hur man satter upp ekonomiska mal
Beskrivning av utbildningens Introduktion till besparingarna

innehall och material Se filmer om besparingar

AN NI

Traning/aktivitet i klassen:
Instruktdrer bad eleverna att navigera i de mest kanda bankerna i
vardlandet for att ta reda pa deras erbjudanden pa sparkonton och

inlaningskonton.

Material/verktyg som behovs:
v PC
v Projektor
v'Internetanslutning

Varaktighet 2 timmar
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Vad dr besparingar?
Sparande ar den del av inkomsten som inte omedelbart gar till [6pande utgifter utan avsatts for framtida bruk.
Darfor ar sparandet nettodverskottet av medel for en individ eller hushall efter att alla utgifter och forpliktelser

har betalats.

Varfor ska du spara pengar?

Du vet inte vad som kommer att hdnda i framtiden, darfor bér du vara beredd pa alla ovantade handelser eller
nodsituationer som en sjukdom, ett byte av en enhet/artikel som inte kan repareras eller en akut resa. En
effektiv hantering av din personliga budget kan hjalpa dig att spara pengar som kan anvandas for att tacka
eventuella extra kostnader och erbjuda dig och din familj ekonomisk trygghet, eftersom du kommer att

undvikarisk att hamna i skuld eller ga i konkurs.

Exempel!

En individ eller ett hushall bor spara minst sex manaders utgifter for att anses vara ekonomiskt trygga. Till
exempel, ett hushall som har en kostnad pa 10 000 sek for utgifter per manad bor ha minst 60 000 sek i sparande
(10 000 sek x 6 manader). Darfor bor en individ spara 10-20% av sin inkomst tills lamplig mangd besparingar

uppnas.

P =Y
As a general rule of thumb, — 4 ¢

@‘W

you should save at least
20% of your income.
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Hur kan du anvanda ditt sparande?

v

v
v
v

Tack eventuella ovantade kostnader

Uppna mal pa kort sikt som att kdpa en mobiltelefon

Uppna mal pa lang sikt som att fortsatta studera, képa en bil eller ett hus

K6p av dyra féremal som ar for dyra att kopa med manadsinkomst som en ny kamera eller att betala
for en semester

Investering for att fa vinst pa de pengar du har avsatt.

Hur kan du behalla dina besparingar?

Besparingar kan hallas i form av kontanter eller likvida medel (till exempel som bankinlaning). Detta
alternativ utsatter inte besparingarna for en forlustrisk utan kommer ocksa med motsvarande
minimal avkastning.

Besparingar skulle kunna investeras. Det har alternativet kan dka dina besparingar; det kraver dock

att pengarna satts pa spel.

Pengar som lagras i hemmet ar osdkrade (till exempel inbrott) medan pengar som lagras pa ett depainstitut,

som erbjuder finansiella tjanster till manniskor, ar skyddade fran alla typer av forluster.

Dricks! Vanligen titta pa foljande video om besparingar fér djupare forstaelse:

https://www.youtube.com/watch?v=wXHQjScKPzc
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Typer av sparkonton

Det finns olika typer av sparkonton som gor att kunderna kan dra nytta av pengars tidsvarde och som erbjuds
av banker med olika funktioner eller begransningar och intressen. Mangden intjanad ranta bestams genom att
berdkna en procent av det totala beloppet insatta pengar och det kallas ranta.

Sparkonton, checkkonton, inldningskonton pa penningmarknaden och insattningsbevis dr de vanligaste

kontona foér depainstitut som tjanar ranta.

Sparkonton

Ett sparkonto &r ett konto i ett depainstitut som innehar pengar som inte spenderas pa l6pande utgifter men
ar tillgdngliga for en nddsituation. Insattningar och uttag kan goéras online, via telefon, post eller pa ett fysiskt
bankkontor eller bankomat av dgaren. Rantorna pa sparkonton ar laga men hégre dn pa checkkonton. Om du
vill ha en hogre ranta ar sparkonton som endast dr online mer lampliga for dig, eftersom de ar hégavkastande

sparkonton och kan erbjuda dig hogre rénta pa insattningar an riksgenomsnittet.

Kollar konton

Pa ett checkkonto drar checkarna eller betalkorten direkt fran ditt konto. De har ldgre rdantor an andra
bankkonton Ett checkkonto betalar lagre rantor dn andra bankkonton och méanga av dem krediterar ingen ranta
hos sina &dgare. | gengéld far dock kontoinnehavare mycket likvida och tillgangliga medel ofta med laga eller

inga manadsavgifter.

Penningmarknadskonton

Ett penningmarknadskonto ar ett rantebarande konto hos en bank eller kreditférening (ej att forvaxla med en
penningmarknadsfond). Rantorna pa denna typ av konton ar hogre an vanliga sparkonton och inkluderar dven
checkskrivning och betalkortsprivilegier. Men inlaningskonton pa penningmarknaden kraver vanligtvis mer

pengar for att 6ppnas och har granser fér hur mycket pengar som tas ut varje manad.
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Insattningsbevis

Tillgangen till kontanter i ett depositionsbevis ar begrdansad under en viss period i utbyte mot en hogre ranta.
Insattningsvillkoren stracker sig fran tre manader till fem ar; ju langre 16ptid desto hogre rénta. Dessutom, ju
stérre summa pengar som sparas, desto storre ranta kommer att bli. Men om du fortsatter med uttag kommer
du att fa straffavgifter som kan radera intjanade rantor, sa det ar battre att behalla pengarna i dispositionen

under hela |6ptiden. Nar tidsperioden ar avslutad kan de intjanade pengarna och rantan tas ut.

Hur b6rjar man spara pengar?

1. Satt av en del av din inkomst (10% - 20% av din nettoinkomst) varje gang du far betalt innan du
anvander pengarna for utgifter. Detta ar en effektiv sparstrategi som leder till att du sparar pengar i
stallet for att spendera dem.

2. Satt upp personliga mal. Om du satter upp genomférbara ekonomiska mal kommer du att kunna spara
i stallet for att spendera pengar eftersom du genomfor din ekonomiska planering. Fokusera pa saker
som ar viktigast for dig och fatta lampliga ekonomiska beslut for att fa dem

3. Tank pa avvagningarna fér dina ekonomiska mal. Till exempel, gett upp frén icke nodvandiga utgifter
for att spara pengar till din utbildning. Forsta att avvagningarna gér dina ekonomiska mal mer
uppnaeliga och realistiska.

4. Undersok dina utgifter. Kan du behdva anpassa dina utgifter for att na ett ekonomiskt mal.

5. Utforska vardet av att spara pengar. Lar dig om strategier som hjalper dig att spara pengar och ta reda

pa férdelarna med att spara pengar pa ett depainstitut.

Dricks! Se féljande video om besparingar: https://www.youtube.com/watch?v=08vVgzM tyc

Fallstudie!
Maria far till exempel en manadslon pa 20 000 sek. Hennes utgifter inkluderar en hyresbetalning pa 800sek,
rakningar runt 400sek, en kreditkortsbetalning 500sek, 1500sek formatvaror, 500sek for verktyg, 250sek for

hennes mobiltelefon och 800sek for gas.
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Eftersom hennes manadsinkomst ar 20 000sek och hennes manatliga utgifter ar 15550sek, har Maria
4450 sek over.

Om Maria sparar sin 6verinkomst har hon pengar att leva pa samtidigt som hon lser sina problem i nédfall.
Om Maria inte sparar sina extra pengar och 6verstiger sina utgifter over sin inkomst, betyder det att hon lever
[6n till 16n. | nédfall har hon inte pengar for att tacka sina dagliga utgifter, rakningar och akuta utgifter och hon

kommer att vara pa avd.

8 enkla satt att spara pengar

1

Registrera dina utgifter: Hall koll pa alla dina utgifter och organisera siffrorna efter kategorier som hyra,
bensin, rdkningar, stormarknader etcetera Anvand ett enkelt kalkylblad eller en gratis utgiftssparare eller
app. online och kontrollera ditt kreditkort och kontoutdrag for att se till att du har inkluderat allt. Rdkna

sedan ut summan belopp.

2

Inkludera sparande i din budget: Skapa din personliga budget planera dina utgifter och forséka begransa
overutgifter. Inkludera en sparkategori i din budget och strava efter att spara ett belopp som kdnns bekvamt
for dig fran borjan. Planera att sa smaningom 6ka ditt sparande med upp till 15 till 20 procent av din

nettoinkomst.

3

Hitta satt att minska utgifterna: For det forsta, identifiera icke-nédvandiga utgifter som underhallning och
dta ute pa restauranger, som du kan spendera mindre pa. Leta efter satt att spara pa dina fasta manatliga
utgifter, sasom din bilférsdkring eller mobilplan. S6k dessutom efter gratisaktiviteter som evenemang,
seminarier, vandring etcetera Granska ocksa aterkommande avgifter och avbryt deras prenumerationer.
Slutligen, vanta innan du képer for att vara

sdker pa att detta kop ar anvandbart for dig.

4

Satt upp sparmal: Tank pd hur mycket du vill spara for — bade pa kort sikt och pa

langsiktigt. Berdkna sedan hur mycket pengar du behéver och hur lang tid det kan ta dig att spara dem.
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5
Bestdim dina ekonomiska prioriteringar: Fordela dina besparingar efter dina behov. Till exempel, om du vet
att din mobiltelefon behdver bytas ut mot en ny enhet sa bér du borja lagga undan pengar for en nu. Att lara
sig hur du prioriterar dina sparmal kan ge dig en tydlig uppfattning om hur du ska fordela dina

besparingar.

6

Valj ratt verktyg: Titta noga pa de alternativ som spar- och investeringskontona erbjuder for kort- och
langsiktiga mal. Dessutom, ta hansyn till avgifter, rantor, risk och hur snart du ska

behéver pengarna sa att du kan vélja det basta sattet att spara pengar for dina mal.

7

Gor sparandet automatiskt: Vilj ett belopp, tid och vart du vill bli 6verférd, eftersom majoriteten av
bankerna erbjuder automatiska 6verféringar mellan dina check- och sparkonton. Det ar du ocksa

kan dela upp din direkta insattning och en del av varje Ionecheck gar direkt in pa ditt sparkonto.

8

Se dina besparingar vixa: Se 6ver din budget och kontrollera dina framsteg varje manad. Det hjilper dig
inte

utfor bara din personliga sparplan, men identifiera dven problem och atgarda dem.

Hur berdknar du din sparrdnta?
Sparrantan ar den andel av den disponibla personliga inkomsten som behalls i stéllet for att spenderas pa
konsumtion eller forpliktelser. Att dividera sparande med disponibel inkomst ger sparrédntan (ditt sparande /

din nettoinkomst x 100).

Sparande kontra investeringar

Vanligtvis anvands orden sparande och investering utbytbara men denna anvandning ar tekniskt felaktig. Till
exempel ar pensionssparandet mer exakt att investera, eftersom en individ lagger undan pengar pa konton for
att kunna anvandas som inkdpsvardepapper (aktier, obligationer och fonder). | investeringarna riskerar
pengarna att ga forlorade, men risken kompenseras av positiv férvéantad avkastning 6ver tiden. Daremot ar

besparingarna av definition "sdker" fran eventuella forluster.
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Besparingarna ar mycket likvida och tillgangliga for omedelbar anvandning, medan investeringarna forst maste
sédljas till anvandbara kontanter. Dessutom innebér investeringarna nagon form av langsiktig tidshorisont for

att pengarna ska kunna vaxa och uppskattas.

Dricks! Se foljande video om skillnaderna mellan sparande, investeringar och spekulationer:

https://www.youtube.com/watch?v=blnbxbftme0

Aktiviteter/6vningar i Eleverna navigerar i de mest kanda bankerna i vardlandet och tar reda pa det

klassen . e
deras erbjudanden om sparkonton och inlaningskonton.

Forslag, Utvarderingar, BILAGA 1
frageformular

Referenser/Bibliografi BILAGA 2

Ordlista/Villkor BILAGA 3
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Modul 5 — Investeringar

Huvudobjekt e Studenten kommer att forsta investerings principer.
e Eleven kommer att forsta malet med investeringen.
e Eleven kommer att lara sig om investeringsbedragerier
e Eleven lar sig att investera i sitt eget foretag
Larandemal Efter denna session kan eleverna:
e vara bekant med investeringar och dess typer.
e borja investera (personligt/foretag)

e undvika investeringsbedragerier

Beskrivning av v' Instruktéren ger eleverna teoretisk och praktisk information om
utbildningens investeringar (definitioner, typer av investeringar, rekommendationer
innehall etcetera)

och material v" Elever, som arbetar i par, tittar pa filmer om investeringar, gor nagra

aktiviteter och dvningar (till exempel fyll i nagra formular).

v" Oppen diskussion. Eleverna kommer att géra anteckningar under
sessionen och sedan fraga lararen om de okdnda termerna eller
begreppen.

v Lararen ger ngra exempel pd investeringar fran virden

land (projektpartnerlander).
Varaktighet 4 timmar

Vad ar en investering?

En investering ar en tillgang eller ett objekt som uppnas genom att generera inkomster eller
vardestegring, dvs till en 6kning av vardet pa en tillgang Over tiden. Investering avser alla medel eller
mekanismer som anvidnds for att generera framtida inkomster, inklusive obligationer, aktier,
fastigheter eller alternativa investeringar. Till exempel ger du dina pengar till ett foretag eller till ett
foretag och du hoppas att de ska betala tillbaka med mer pengar.

Att investera ar i allmédnhet att anvdanda pengar for att arbeta under en period i ett projekt eller foretag
for att generera vinster som 6verstiger den initiala investeringen.
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Det ar handlingen att allokera resurser, vanligtvis kapital (dvs. pengar), med forvantan att generera en
inkomst, vinst eller vinster (Investopedia 2022). Du kan dock inte garantera att du kommer att tjana
pengar pa dina investeringar, och du kan férlora.

Investeringar kan vara for olika mal; pensionsplanering, utbildning, barn, kop av bostad, bil osv.

Investment

[in-'ves(t)-mant]

An asset or item acquired
with the goal of generating
income or appreciation
over time.

2 Investopedia

Figur 1. Investering (Kalla: Investopedia 2022)

En investering avser alltid utlagg av nagon resurs idag — tid, anstrangning, pengar eller en tillgang — i
hopp om en storre utdelning i framtiden d@n vad som ursprungligen lades in. Till exempel kan en
investerare kdpa en monetar tillgdng nu med idé om att tillgadngen kommer att ge inkomst i framtiden

eller senare kommer att saljas till ett hogre pris for en vinst (Investopedia 2022).

Manniskor kan investera i flera typer av anstridngningar, antingen direkt eller indirekt, sasom att
anvanda pengar for att starta ett foretag, eller i tillgangar (till exempel att kdpa fastigheter i hopp om
att generera hyresintikter och/eller silja det senare till ett hogre pris) (Investopedia 2022).

IDet mesta av texten dr hdmtad fran (Investopedia,2022)

https://www.investopedia.com/terms/i/investment.asp

Hur skiljer sig "Investera" fran "sparande" och fran "spekulation"?

Vid investeringar sitts de anvanda pengarna i arbete, vilket innebar att det finns en viss underforstadd
risk for att relaterade affarer kan misslyckas, vilket resulterar i en forlust av pengar vilket innebar att nar
folk investerar har de storre chans att férlora dina pengar an nar du sparar. | spekulationer satts
pengarna inte i arbete i sig utan satsar pa kortsiktiga prisfluktuationer (Investopedia 2022).
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Investeringsbanker

Investeringsbanker tillhandahaller manga tjdnster som ar utformade for att hjilpa individer/foretag i
deras valstandsokningsprocess. Investeringsbanker garanterar nya rantebarande och aktierelaterade
vardepapper for alla typer av verksamheter, stoder vid forsaljning av vardepapper och hjalper till att

underlatta fusioner och férvarv (Investopedia 2022).
Typer av investeringar

1. Aktier/aktier:
En aktieandel ar en del av dgandet av ett offentligt eller privat foretag som &r tva typer: stamaktier och
preferensaktier.
Aktierna klassificeras ocksa som antingen tillvaxt, dvs. en strategi att investera i ett foretag medan det
ar litet och innan det nar framgang pa marknaden; eller vardeinvesteringar, dvs. strategin att investera

i ett mer etablerat foretag vars aktiekurs kanske inte varderar foretaget (Investopedia 2022).

2. Obligationer/Réntebarande virdepapper
Det &r en investering som ofta krdver en forskottsinvestering, som sedan betalar ett aterkommande
belopp under obligationens Ioptid (Investopedia 2022). Obligationsinvesteringar dr en mekanism for

vissa enheter att samla in pengar.

Skillnaden mellan aktier och obligationer

Vissa foretag erbjuder aktier eller obligationer.
Nar du koper obligationer fran ett féretag kommer foretaget att betala tillbaka din initiala investering,

plus betala dig en rdnta. Men om foretaget gar i konkurs kan dina pengar ga forlorade. Men om det

finns nagra pengar kvar, du kommer att fa betalt fore aktiedgarna.
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LS the European Union



PLOUTOS

Nar du koper aktier tar du risken att potentiellt forlora en del eller hela din initiala investering om
foretaget gar daligt eller borsen faller i varde. Daremot kan aktien 6ka i varde utéver vad du skulle kunna
tjdna pa obligationerna "Du kan tjdna mer pengar an pa obligationerna" och nar du valjer att kopa aktier

blir du agare till foretaget.
Det ar ditt beslut sa du bor folja upp foretaget och ta dig tid att gora ratt val.

3. Fastighet
Fastigheter ar en investering i fysiska, materiella utrymmen som kan anvandas. Det kan handla om att
forvarva sajter, utveckla sajter for specifika anvandningsomraden eller kopa fardiga driftplatser. Vissa
typer av investeringar kan ge ravaror som att investera i jordbruksmark som ger en avkastning baserat

pa skordens avkastning och rérelseintakter (Investopedia 2022).

4. Indexfonder och vardepappersfonder
Indexfonder och aktiefonder samlar ihop specifika investeringar for att skapa ett
investeringsinstrument. En investerare kan kopa aktier i en enda vardepappersfond som dger smabolag
pa tillvaxtmarknader i stdllet for att behdva underséka och valja varje foretag pa egen hand

(Investopedia 2022).

Vardepappersfonder kan vara en mer kostnadseffektiv fond att investera i jamfort med fonder av mer
passiv stil eftersom de professionella investerarna som 6vervakar fonden férsoker sla ett specifikt
riktmarke, medan indexfonder ofta forsdker att helt enkelt kopiera eller imitera ett riktmarke

(Investopedia 2022).

5. Handelsvaror
De &rravaror som jordbruk, energi eller metaller. Investerare kan vélja att investera i faktiska materiella
ravaror (dvs. dga en guldtacka) eller kan vélja alternativa investeringsprodukter som representerar

digitalt dgande (dvs. en guld-ETF) (Investopedia 2022).
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6. Samlarforemal
Samlarféremalsinvesteringar ar att samla in eller kdpa samlarforemal (sallsynta foremal) i vantan pa
att dessa féremal blir mer efterfragade. Till exempel sportmemorabilia, malningar och serietidningar

etcetera (Investopedia 2022).

7. Kryptovaluta: dr en blockchain-baserad valuta som anvinds for att handla eller halla digitalt
varde.

Andra investeringsprodukter:

e Insattningsbevis: ett sparkonto som innehar en fast summa pengar under en bestimd
tidsperiod, sdsom sex manader, ett ar eller fem ar, och i utbyte betalar den utfardande banken
ranta (Investor 2022).

e FOretags- och kommunobligationer.

e Livranta.

e Borshandlade fonder.

e Penningmarknadsfonder.

e Internationella investeringar.
Varfor investera?
Innan du investerar bor du stélla dig sjalv féljande fragor:
1. Vilka ar dina investeringsmal? Vad vill du uppna med dina investeringar? (Figur 2).
Hur mycket behover du for att na dina mal?

Hur mycket har du redan att investera?

2
3
4. Hur mycket tid har du pa dig att na dina investeringsmal?
5. Hur stor ar din risktolerans?

6

Hur kan du skydda dig mot investeringsbedragerier?

2Investor.gov
https://www.investor.gov/introduction-investing/investing-basics/investment-products/certificates-deposit-cds#:
~:text=Ett%20certifikat%20av%20insattning%20(CD, ursprungligen%20investerad%20plus%20nagon%20ranta.

;'*'.: Co-funded by
B the European Union


http://www.investor.gov/introduction-investing/investing-basics/investment-products/certificates-deposit-
http://www.investor.gov/introduction-investing/investing-basics/investment-products/certificates-deposit-

PLOUTOS

YOUR FINANCIAL GOALS

If you don't know where you are going, you may end up somewhere you don't want
to be. To end up where you want to be, you'll need a roadmap, a financial plan.

What do you want to save or invest for?

1.

2.

By when?

Figure 2. Financial goals (Source: Investor.gov, Saving and investing)

Du kan tjdna pengar om

Du kan forlora pengar om

Foretaget presterar battre dn andra

konkurrenter

Foretagets konkurrenter ar battre an vad det ar

Investerare vill kopa foretaget for att de inser att

det ar ett bra foretag

Investerare vill inte kopa foretagets aktier
eftersom det ar for dyrt med tanke pa dess

prestanda och framtidsutsikter.

Foretaget gar med vinst

Foretagets kostnader ar storre an vinsten.

Andra skal att forlora:

Oseritsa personer som driver féretagen. Maklare som saljer produkter utan att forklara riskerna

manipulerade och inte éverensstdmmer med marknadsvardet.

. Priser som ar
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Rekommendationer nar du investerar:

Gor en ekonomisk plan.

Betala av eventuella hogranteskulder om du sedan borjat spara eller investera.

Inse din nuvarande ekonomiska situation (figur 3).

Rédkna dina inkomster och dina utgifter.

Hitta pengar att investera (Figur 4).

Diversifiera dina investeringar "Lagg inte alla dina dgg i en korg".

Forsta riskerna med investeringen.

Mat din risktolerans. "Nar du behdver pengarna och dina mal".

Forsta avgifterna i samband med att kopa, salja och halla investeringen.

Kontrollera din investerares beredskap (Checklist3) (figur 3)

Webbplatsen Investor.gov tillhandahaller opartisk information for att hjalpa dig att utvardera
dina val och skydda dig mot bedragerier. Besdk fardplanen for att spara och investera:

https://www.investor.gov/introduction-investing/investing-basics/save-and-invest

Granska investerarvarningar:  https://www.investor.gov/introduction-investing/general-

resurser/nyheter-varningar/varningar-bulletiner.

Innan du investerar, kontrollera om investeringen &r registrerad, kontrollera om nagon
investerare har klagat pa investeringen tidigare, kontrollera om agaren till investeringen eller
de personer som forvaltar investeringen har varit i trubbel tidigare, kontrollera om personen
som saljer denna investering ar licensierad, och kontrollera slutligen om denna person har haft
problem med andra investerare tidigare.

Ett professionellt investeringsrad om det behovs for att hjalpa dig fatta investeringsbeslut.

3Checklista fér investerarberedskap chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.investor.gov/sites/investorgov/files/2019-
03/OIEA_Financial_Capability%20Checklist.pdf

*
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Figur 3. Substansvarde (Kélla: Investor.gov, Spara och investera)

YOUR NET WORTH STATEMENT

Assets

Current Value

Liabilities Amount

Cash
Checking accounts

Savings

Cash value of life
insurance

Retirement accounts
Real estate

Home

Other investments

Personal property

TOTAL

Mortgage balance
Credit cards

Bank loans
Car loans

Student loans

Other

TOTAL

KNOW YOUR INCOME AND WHAT YOU SPEND
Meonthly Income EN S b U

| Monthly Expenses

| Savings
| Investments
| Housing

| Rent or mortgage

| Property tax

| Furniture

| Food

| Transpartation

| Loans

| Insurance

i Education

: Recreation

: Child cara
Health care

| Gifis

| Other

| TOTAL

Figur 4. Inkomster och kostnader

(Kalla: Investor.gov, Spara och investera)
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INVESTOR

PREPAREDNESS
checklist

Are you prepared for your financial
future? Use the checklist to get started.

[0 Start early! Go to Investor.gov for free
tools and information about investing.

O Identify your financial goals.

[0 Create a savings and investment plan
based on your goals.

O Pay off high-interest debt first.

[0 Participate in your company’s 401(k)
plan and max out any employer match.

O Use Investor.gov to do a background
check on any investment professional to
make sure they're registered.

[0 Understand your risk tolerance.

[0 Understand investment fees and their
impact on returns.

[0 Research all investments thoroughly.

Check your investments regularly and
maintain a diversified portfolio.

[0 Avoid investment opportunities that
sound too good to be true.

Before You Invest, Investor.gov

Figur 5. Checklista for investerarberedskap
Undvik investeringsbedragerier:

For att skydda dina pengar bor du veta hur bedragare arbetar och hur du investerar klokt. Folj
dessa instruktioner for att undvika investeringsbedragerier:

1. Var medveten nar du delar din kontaktinformation till alla investeringskampanjer.

2. Var medveten om roda flaggor for bedrageri och vanliga 6vertalningstaktik.

3. Lar dig var du kan vanda dig for att fa hjalp, stall fragor
4. Lar dig hur du skyddar dig online.
5

Var medveten om olika typer av investeringsbedragerier.

‘https:/ /www.investor.gov/protect-your-investments/fraud/how-avoid-fraud
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6. Investera i ditt eget foretag

Du kan investera i ditt eget foéretag genom att lana ut medel till féretaget eller genom att kopa eget
kapital. Du maste dock forsta din foretagsekonomi, dvs hur mycket du har rad att investera och hur

mycket ditt foretag forvantas tjana under det kommande aret.

Innan du borjar investera ditt eget foretag bor du tanka pa foljande faktorer for att inse hur mycket du
ska investera tillbaka i ditt foretag.
1. Din féretagsekonomi (Hur mycket du rimligen kan investera, en hégnivaprognos for ditt ar
och en grundlaggande forstaelse for ditt kassaflode).
2. Din privatekonomi

3. Dina mal

Nar ditt foretag har 6verskott av kontanter kan du aterinvestera i verksamheten eller lagga nagon

annanstans for att 6ka dina pengar. Dessa kommer att vara battre dn att lamna dina pengar pa ditt
bankkonto och 6kar din skatteskuld.

Affirsinvesteringsalternativ:

Forvdrv: Du kan investera 6verskottet av pengar fran ditt foretag i nya produkter eller tjanster. Du
kan kopa ett annat féretag och sld samman det med ditt for att utoka dina platser, kunder och

distribution.

Kapitalinvesteringar: Du kan képa nya maskiner, datorer, mjukvara, lastbilar eller andra tillgangar som
Okar din produktion och minskar dina driftskostnader. Dessa investeringar kommer att minska
kostnaderna och 6ka din produktion, forbattra dina vinster men inte generera intresse eller 6ka
forsaljningen. Du kan ocksa képa foremal som du hyr for narvarande vilket kommer att forbattra ditt

resultat.

Fastighetsinvesteringar: Du kan dga din kontorsbyggnad, fabrik, butiker eller lager i stallet for att hyra
dem. Om fastigheten sjunker kommer detta att ge dig ett skatteavdrag och om fastigheten 6kar i varde

kommer detta att férbattra din balansrdkning och hjalpa dig att forhandla fram mer kredit.

Shttps://www.shopify.com/blog/investing-in-your-business
Shttps://smallbusiness.chron.com/types-business-investment-69783.html
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Oka marknadsféringsutgifter: investeringar i marknadsféring kommer att ge en potentiell 1angsiktig

aterbetalning genom okad foérsédljning. Till exempel kopa reklam, kéra kampanjer, genomféra

marknadsplatsundersokningar, kundundersokningar, halla fokusgrupper, finansiera produktforskning

och utveckling, bygga distributionskanaler och skapa och underhalla ett varumarke.

Investeringar i arbetskraftsférbattringar: du kan investera i fortlépande utbildning for att forbattra

jobbspecifika fardigheter och allmédnna ledarkompetenser som kommer att férbattra din arbetsstyrka.

Du kan ocksa tillhandahalla den senaste tekniken till din personal som kommer att 6ka deras

produktivitet och effektivitet och darmed betala

betydande utdelningar.

Aktiviteter/Ovnin  Traning och aktiviteter i klassen

gari klassen

studenter, sitta i par, besok Investor.gov webbplats
(https://www.investor.gov/).

Studenter kommer  Prova de minirdknarna pa

Investor.gov webbplats (https://www.investor.gov/free-financial-
planning-tools).

Studenter kommer besdka websidan till Sparande och

Investering (https://www.investor.gov/introduction-investing/investing-

grunder/spara-och-investera)

Eleverna fyller i:

-finansiella mal (Figur 2).

-en nettoformogenhetsangivelse (Figur 3).
-intakter och kostnader (Figur 4).

Eleverna kommer att titta pa video om hur man undviker
investeringsbedragerier.

o Var uppmadrksam innan du

delar:https://www.sec.gov/news/sec- videos/be-aware-you-

share
Studenter kommer Prova de fri Finansiell
Planera Verktyg:https://www.investor.gov/free-financial-planning-

tools
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e Eleven kommer att besoka nagra webbplatser som tillhandahaller
foretagsinvesteringar rekommendationer i vardlanderna
(projektpartnerlanderna). Ett exempel fran Sverige:
https://www.business- sweden.com/services/invest-in-sweden/

e Studenter kommer att 6va handel med virtuella pengar ((AAPL, NKE;
AMZN, TSLA)

(https://www.investopedia.com/terms/r/riskmanagement.asp)

{0 practice trading with virtual money

Find out what a hypothetical investment would be worth today.

SELECT A STOCK

@7sia || OnarL @nke || @amzn || @wwmT |

TESLA [NC

SELECT INVESTMENT AMOUNT SELECT A PURCHASE DATE

$ | 1000 | | syearsago v |
+ CALCULATE

e Studenten kommer att kontrollera sin investerares beredskap genom

att anvanda checklistan for investerarberedskap.
Foreslagen BILAGA 1

utvardering

Frageformular

Referenser/ BILAGA 2
Bibliografi

Ordlista/ BILAGA 3
Villkor

RA Co-funded by
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Modul 6 — Lan

Huvudobjekt Oka deltagarnas férmagor och kunskap Oka
affairsmedvetenhet och minska allménna risker Hjalp till
att engagera sig mer i samhallet

Ge ledarskapsmaéijligheter

Larandemal Lar dig grundlaggande kunskaper om lan
Beskrivning av de Traning Syftet med denna kurs ar att forbattra TCN:s formaga och kunskap
innehall och material inom omradet ekonomi och finans, som redan namnts ovan (mal).

Denna kurs ar utformad som en foreldasning pa grund av amnet.
Trots deras betydelse &ar det visuella inte huvudfokus for
forelasningen.

Vart mal ar att forbereda TCN for deras potentiella integration i
naringslivet i deras vardland och ge dem tillgang till ett brett utbud

av kunskap.

Material/verktyg som behovs
e PC
e Projektor

e |nternet

Varaktighet 2 timmar

Lan
Hur fungerar l1an?

Finansiella resurser representerar behoven hos individer och juridiska personer. De representerar en
resurs av alla slag som gor det mojligt for manniskor att uppfylla sina behov och énskemal. Oftast
definieras de som pengar (kontanter) eller tillgdngar som blir pengar (till exempel pengar pa ett

konto). Ekonomiska resurser kan vara tillhandahalls pa ett antal satt.

:“": Co-funded by
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En av dem &r att lana fran auktoriserade institutioner. Ett 1an innebar ett egendomsférhallande
baserat pa lantagarens (lantagare, gildenéar) behov av medel, a ena sidan, och tillfalligt fria medel hos
langivaren (langivare, borgenar), a andra sidan. | detta sammanhang har fokus lagts pa bankkrediter

(1an). Utdver sdkrade och blancolan finns dven kommersiella och privata kreditfaciliteter.

En lanecykel

En lanecykel ar tiden mellan det att en lantagare ansdker om ett 1an och det att lanet aterbetalas till
langivaren med ranta. Lanecykeln bestar av fem huvud faser. Var och en av dessa faser kraver en rad
atgarder.

1. Ansékan Potentiella |dntagare fyller i en laneansokan for att be langivare att godkdnna ett
I&n. Aven om denna anstkan emellanat skickas in pd papper, anvander l&ngivare allt oftare en
elektronisk version, vilket gér denna fas papperslos.

2. Bearbetning— Att behandla ett l1an innebéar att man samlar in och verifierar vissa data om
lantagaren och sjalva fastighetsaffaren. Langivaren ar i forsta hand intresserad av fastigheten i fraga
och din ekonomiska status (inklusive din lanehistorik). Under processen samlas information in for att
avgora om du kan betala tillbaka lanet och om du vill géra det.

3. kreditprovning — kreditprovning ar processen for att avgéra om ett lan ar en bra risk for
langivaren. Det viktigaste malet med kreditprovning &r att undvika sa manga onddiga risker som
moijligt.

4. Stdngning— Finansiering och avslutande av lanet &r de sista stegen i laneprocessen om lanet
godkénns. Vid stangning av lanet slutfors de sista detaljerna for lanetransaktionen och lanemedlen
betalas ut. Ofta utfors stangningen av en advokatbyra eller advokat.

5. Underhdll Alla dtgarder som vidtas fran stangning av ett lan till dess aterbetalning faller under
termen "service". Service anvands for att sdkerstalla en snabb aterbetalning av lanet och for att bevara

langivarens rattmatiga ansprak pa pengarna.
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Fragor: livscykel for ett 13n

Lanetyper

Vanligast ar att lan dr uppdelade efter syfte och |6ptid. Man skiljer mellan allman-
andamalslan och sarskilda andamal. Lan for allménna dndamal erbjuds och gors vanligtvis for kortare

perioder &n |an for sarskilda andamal, som gors for langre perioder. Utifran [6ptiden delas lan in i kort-
, medellang- och langfristiga lan.

Lan for allmanna andamal ar utan andamal, vilket innebér att de kan anvandas for alla andamal. Nar
det géller Ian for allmédnna andamal kontrollerar inte bankerna anvdandningen av lanemedel. Detta &r
ocksa den storsta fordelen med allmanna lIan, eftersom individer kan anvdnda dem efter sina behov.
Allmanna lan har ddremot hogre rdnta for banken, hogre placeringsrisk, lagre lanebelopp och kortare

aterbetalningstider. Typer av allménna Ian ar:

Kreditgréns

Representerar den tilldtna 6vertrasseringen pa checkkontot. Pa grund av sin tillgdnglighet var den
ofrivilliga krediten den mest anvanda. Storleken pa denna kredit beror pa beloppet for |6pande
kontoinnehavarens vanliga manadsinkomst.

Kontantlan

Detta ar insattning av kontanter pa lantagarens konto for att oGverbrygga likviditetsproblem.

Orderbrev och vaxlar anvands som sakerhet vid utbetalning av kontantlan.

Lombardlan

Lombardlan beviljas pa grundval av pantsattning av |60s egendom (sdkerhet, inlaning, forsakring,
investeringsfondandel, bostadssparande, |6s egendom etcetera). De |6sa tillgangarna utgor sakerhet
for aterbetalning av lanet och lanebeloppet ar lagre dn pantens marknadsvarde. Om lanet aterbetalas
pa 6verenskomna villkor forblir lantagaren agare till panten. Sdkerheten for aterbetalningen av lanet

bestdms av den pantsatta egendomens kvalitet och varde och inte av personens kreditvardighet.

Boldn
Det ar ett kontantlan som kdnnetecknas av att man anvander en pant i en fastighet som sakerhet. Det
anvands nar en hogre summa kontanter behdvs och fastigheter av hog kvalitet kravs for [aneansokan.

| detta fall bor fastigheten varderas av en varderingsman som ar behorig att utfora varderingar.
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Vid lan for sarskilda andamal anger avtalet lantagarens anviandning av lanemedlen. Lantagaren ska
anvanda lanemedlen for det andamal som anges i avtalet. Om lantagaren inte agerar i enlighet med
syftet med lanet, kan banken sdga upp laneavtalet pa grundval av bevis fore utgangen av den avtalade
tiden. Darfor reglerar det specifika laneavtalet i detalj bada parters rattigheter och skyldigheter i
handelse av att syftet med avtalet inte uppfylls. Lanen for specifika andamal ar:

e Konsument lan

e Lan for inkép av motorfordon

e Studie-/elev lan

e Bostadslan

Konsument ldn

De godkanns vanligtvis kontant pa grundval av en upprattad uppskattning for inkdp av vissa varor eller
pa grundval av en offert utfardad av saljaren. De ar godkanda for olika familje- eller hushallsandamal
och ar avsedda for kop av sallankdpsvaror (till exempel kop av mébler, vitvaror, fordonsutrustning

etcetera). Mojliggdr konsumtion utéver individernas nuvarande tillgdngliga medel.

Lan fér fordonskdp av fordonsmotor
GoOrs pa grundval av en faktura utfardad av séljaren for kop av fordonet eller pa grundval av ett avtal

om oOverlatelse av dganderatten till det utlanade fordonet.

Studie-/elev Ign
Den ar godkand for betalning av kostnaderna for att studera hemma eller utomlands, och aven for

betalning av studieavgifter for privat gymnasieutbildning.

Bostadslan

Lan for att finansiera kop, uppforande, inredning eller forbattring av en fastighet (hus eller lagenhet).
Det godkanns och utbetalas i sin helhet genom betalning direkt till sdljarens eller byggarens konto.
Banken beviljar ett bostadslan men kraver i gengald olika sakerheter sdsom pantratt i tillgangar,
forsdkringar, borgensman etcetera Pa individuell landniva frimjas ofta nedlaggningar genom att

subventionera bostadslan for unga (lagre réntor, subventionera en del av rdntan etcetera).
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Nar det galler 16ptiden ar lanen uppdelade i kort-, medellang- och langfristiga 1an. Kortfristiga lan ar
Ian med en 16ptid pa upp till ett ar. Medelfristiga lan har en 16ptid pa ett ar till fem ar. Langfristiga lan
ar alla 1an med en 16ptid 6ver fem ar. Dessa lan anvands oftast for storre, langsiktiga investeringar.
Eftersom de gors for en langre tid och for stérre belopp ar langfristiga lan knutet till pantratter i fast
egendom (bolan) och ar darfér en mycket riskabel verksamhet for banker. Darfor kravs ibland andra

former av kreditforsakring.

Fragor: Typer av lan

Kreditvardighet

Innan ett laneavtal ingas ska lantagaren lamna in handlingarna och ga igenom bankens urvalsprocess.
Under urvalsprocessen bedomer banken lantagarens kreditvardighet. Kreditvardighet ar en
bedémning som visar om lantagaren som galdenar har mojlighet att regelbundet betala tillbaka det
accepterade lanebeloppet. Bedémningen av kreditvardigheten gérs genom att uppgifter om en
persons monetara skulder behandlas. Delarna for att faststalla kreditvardigheten, saval som sjdlva
forfarandet, specificeras i reglerna for enskilda banker. De vanligaste elementen ar uppdelade i

grundelement och tillaggselement.

Grundlaggande element:

e anstallningsstatus

belopp for [6n/pension

befintliga laneforpliktelser

regelbundenhet

den fysiska personens alder
Med anstéllningsstatus avses fast och tidsbegransad anstallning. Tillsvidareanstallning ar att foredra

eftersom det ger storre sdkerhet om anstallningsférhallandets varaktighet. Bankerna faststéller

anstallningsstatus utifran ett skriftligt, certifierat arbetsgivarintyg eller anstéllningsavtal.
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Storleken pa I6n eller pension dr en annan faktor att ta hansyn till. Detta element framgar av [6ne-
eller pensionsscheman for den senaste forlangda perioden (till exempel 6 manader). Ju hégre I6n eller
pension, desto mer sannolikt dr det att ett hogre lanebelopp beviljas. Befintliga kreditforpliktelser
beaktas da de redan paverkar en persons skuld. En persons alder paverkar deras formaga att betala

tillbaka skulder, sarskilt for langfristiga lan.

Ytterligare element:
e Fast egendom
e Arbetsgivarbeddmning
e VYtterligare inkomst

e Hushall

Om en person har tillgangar, sasom fastigheter, kan de 6ka kreditvardigheten eftersom de kan fungera
som pant eller som sakerhet for aterbetalning. Dessutom kontrollerar banken kreditvardigheten hos
arbetsgivaren genom en kreditprévning. Den tar hansyn till om arbetsgivaren ar privat eller statlig,
om det &r en liten, medelstor eller stor arbetsgivare, dess inkomster, tillgangar och andra finansiella
indikatorer. Ytterligare inkomst for en person ar onskvard, eftersom den indikerar ett ytterligare
inflode av medel och darmed 6kar inkomsten for en person. Hushallet som leds av personen (antal

hushallsmedlemmar, antal anhériga) ar ocksa viktigt.

Vid bedomningen av kreditvardigheten ser banken till att det nya lanet inte 6verbelastas for personen
eller att en del av hans eller hennes inkomst ar tillganglig for andra behov. Beslutet om personen ar
kreditvardig eller inte ligger enbart pa banken. Efter att ha bedomt kreditvardigheten kan banken
avsla eller godkdnna en persons laneansdkan. Om en bank godkdnner en persons laneansdkan &r

nasta steg att ingd ett laneavtal.
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Fragor: Kreditvardighet

Laneavtal
Avtalsparterna sluter ett laneavtal pa grundval av vilket lanet beviljas. Avtalsparterna ar langivaren

(vanligtvis banken) och lantagaren (en privatperson). Nar

vid ingdende av laneavtalet bestdms foljande:
e l3nebeloppet (beroende pa individens kreditvardighet),
e tidsperioden och det satt pa vilket langivaren kommer att fullgora sina skyldigheter,
e rantesatsen for [6pande rénta och dréjsmalsréanta samt, om mojligt, atgarder for att skydda
mot effekterna av inflation,
o frist (period efter vilken regelbunden aterbetalning av lanet borjar),
e metoden for aterbetalning av lanet, dvs aterbetalning av ldnet (allt pa en gang eller i delbetalningar
= antal avbetalningar), och

= varaktigheten av aterbetalningen av lanet.

Langivaren betalar det 6verenskomna lanebeloppet efter att avtalet ingatts. Lanebeloppet betalas pa
en gang eller i delbetalningar (avbetalningar). Lantagarens skyldighet att aterbetala lanet boérjar forst
nar lanet ar helt utbetalt.

Om Lantagaren tar ut lanet i omgangar, ska Banken likvidera varje avbetalning fran tidpunkten for
overforingen av den férsta avbetalningen fram till borjan av den ordinarie aterbetalningen av lanet.
Likvidationen avslutas med aterbetalning av den sista lanebetalningen, det vill siga med aterbetalning
av hela lanet. Den fullstdndiga aterbetalningen av lanet inkluderar aterbetalning av kapitalbeloppet
(det totala beloppet av det lanade lanet) och rantan (total rénta pa det Ianade beloppet). Réntan &r

med andra ord vederlaget fér de lanade medlen som gdldenaren betalar till banken under en viss tid.
Fragor: Laneavtal

Réanta

Den procentandel av ranta som ska betalas pa kapitalbeloppet kallas rdnta. Man maste skilja pa
nominell rdnta och effektiv rdnta. Den nominella rantan dr den ranta som anges i laneavtalet, medan
den effektiva rdantan ar den rénta som berdknas nar lanet tecknas. Den effektiva rdntan ger en mer
realistisk bild av det totala priset pa lanet eftersom den inkluderar avgifter som betalas vid start. Lan

kan tas med fast eller rorlig ranta. De kan dven ingas med en kombination av fast och variabel
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rantor. Det ar viktigt att notera att nar det val har kommit 6verens kan fasta rantor inte andras under
avtalsforhallandets |6ptid. Daremot kan rorliga rdntor stiga eller falla under en éverenskommen
period eftersom de innehaller en (eller flera) parametrar vars férandring inte beror pa en parts vilja
och som &r tydliga och kanda fér kunderna. Rantekombination ar avtalet mellan den period under
vilken den fasta rantan galler och den period under vilken den rérliga rantan géller. Rantesatsens
storlek beror pa typen av produkt, affarsrelationen med kunden, perioden for att ta emot insattningen
eller lanet, valutan for insattningen eller lanet, beloppet pa insattningen eller lanet, den aktuella

finansmarknaden situation,
Fragor: Ranta

Aterbetalning av 1an

Aterbetalning av ett 1&n kan goras i en betalning eller i flera omgangar eller livrantor. | de flesta fall
aterbetalas lan i manatliga avbetalningar. Amorteringen bestar av erhdllen rianta och en del av
aterbetalningen av lanet (kallad amorteringsbetalning). Livranta aterbetalning hjalper till att
sdkerstalla att samma belopp aterbetalas varje manad, medan aterbetalning i omgangar kan variera
fran manad till manad. Vid livrdnta dr den manatliga avbetalningen alltid densamma eftersom
minskningen av rantedelen 6kar amorteringsdelen. Livrantans storlek berdknas vid lanetillfallet
utifran l6ptid, lanebelopp och rdnta. Vid delbetalning minskar manadsbetalningen i takt med att
aterbetalningen fortskrider eftersom en del av aterbetalningen férblir densamma och en del av rantan
minskar. Denna information finns i betalningsplanen som medféljer Ianet. Betalningsplanen ar en
tabell som visar utvecklingen av den upplupna rdntan, amorteringarna, livrantorna och restskulden.
Vid slutet av den avtalade lanetiden ar restskulden noll, summan av alla amorteringar ar lika med

initialskulden, dvs lanet, summan av alla amorteringar och réanta ar lika med summan av alla livréntor.
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Fragor: Aterbetalning av In

Information

Villkoren for lanet beror pa bankernas verksamhet, som styrs av lagarna och
bestdammelserna i det land dar de dr verksamma. Nar du tar ett Ian ar det viktigt att du ar val insatt i

lanets alla delar och villkor. Detta stdds av blanketten EUROPEAN STANDARDISED INFORMATION
SHEET (ESIS), som bankerna maste ge till lantagaren innan de tar lanet. Formuldret mojliggor
jamforelse av olika 1an, men adven jamfoérelse av utbud och villkor f6r samma typ av lan hos olika
banker, vilket dr anvandbart fér ekonomiska beslut. Blanketten innehaller information om lanets
huvudsakliga egenskaper (typ, belopp, 16ptid, typ av rénta), belopp och berdkningsmetod fér nominell
och effektiv rénta, frekvens och antal livrantor eller amorteringar, exempel och effekt pa aterbetalning

i vid hojning av den rorliga rantan,

Lan fér féretagsanvandare

Lan till foretagsanvandare skiljer sig fran lan till privata anvdndare. FOoretagsanvdndare kraver i
allmanhet hogre lanebelopp om de vill starta ett foretag eller forbattra sin verksamhet genom
ytterligare investeringar. Nar det géller foretagsanvandare bestams kreditvardighet/kreditkapacitet i

allmanhet genom en finansiell och icke-finansiell analys.

Den finansiella analysen inkluderar horisontell och vertikal analys, analys av finansiella indikatorer for
affarsverksamhet, indikatorer pa betalningars korrekthet, kontinuitet i affarsverksamheten,
prognoser for framtida affarsverksamhet, avtal som ingatts for nya affarer, syftet med krediter,
etcetera Den icke-finansiella aspekten av analysen innefattar en analys av foretagets ledning och
verksamhet, som inkluderar féljande

e inhdmta information om under vilka forutsattningar foretaget verkar

e analysera foretagets organisation och affarsstruktur

e utvardera stabiliteten i foretagets verksamhet

e analys av kvaliteten pa forvaltningen/agandet (meriter, blockering)

e utvardering av kvaliteten pa de uppgifter som presenteras

e analys av verksamheten

e insamling av uppgifter om foretagets affarsverksamhet

e marknadsanalys: kunder, leverantoérer, konkurrens
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Det bor noteras att dessa analyser inte dr enhetliga och varierar beroende pa typen av lan, institutet
fran vilket lanet tas och reglerna och reglerna i det land dar verksamheten &r etablerad.
Affarsanvandare som startar foretag har inte en befintlig verksamhet och data som banken kan avgora
lantagarens kreditvardighet utifran. | det har fallet maste foretagare som sdker Ian ofta utarbeta en
affarsplan for sitt foretag, som sedan utvarderas och analyseras av banken. Affarsplanen ar ett
skriftligt dokument déar foretagaren tydligt definierar sina affarsmal och kortfattat forklarar hur han
avser att uppna dem. Utdver affarsplanen utarbetas dven en investeringsstudie. Investeringsstudien
ar ett dokument som visar for investeringen den finansiella och ekonomiska béarkraften for
investeringen och hur projektet kommer att realiseras. Det representerar en uppsattning information
som anvands for att fatta rationella beslut och 6vervdga flera scenarier. Fér mer komplexa
investeringar utarbetas ibland forstudier dar olika ekonomiska, finansiella, tekniska och andra

I6sningar overvags for att vélja det optimala alternativet.

For foretagsanvandare finns det olika typer av lan beroende pa stédprogrammen i varje land. |
enskilda lander finns det alltsd stodprogram for smaféretag, unga entreprendrer, kvinnliga
entreprendrer etcetera For att finansiera och utveckla en verksamhet i ett utvalt EU-land ar det
nodvandigt att lara sig om tillgangliga finansieringsmetoder. Om du vill starta féretag kan du anvanda
EU-medel. EU-finansiering gor det mojligt for lokala finansinstitut att erbjuda ytterligare finansiering
till foretag. Dessa finansiella institutioner anger de exakta villkoren for finansieringen, inklusive
belopp, tidsram, rantor och avgifter. Entreprendrer, nystartade féretag, mikroforetag, sma och
medelstora foretag och storre foretag kan ansdka om EU-finansiering oavsett bransch eller

foretagsstorlek. Foretagslan, mikrofinansiering,

Mer &n 200 000 foretag far stod fran EU varje ar. Se den har sidan for satt att anséka om lan i ditt

vardland:https://Europa.eu/yourEurope/business/finance-funding/getting-

finansiering/accessfinance/search/sv.

Aktiviteter/6vningar i klassen Fragor till varje amne (recap syfte)

Utvarderingsfrageformular BILAGA 1
Referenser/Bibliografi BILAGA 2
Ordlista/Villkor BILAGA 3
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Modul 7 — Inkomstgenererande aktiviteter: Urval, planering och férvaltning

Huvudobjekt e Att valja en inkomstgenererande aktivitet (IGA) som ar l[amplig
for deltagarnas individuella omstandigheter, efter noggranna
overvaganden av de tekniska, marknadsféringsmassiga, sociala
och finansiella aspekterna av ett antal alternativa IGA:er

e Att planera for en framgangsrik lansering av IGA efter att urvalet
har gjorts

e For att hantera IGA effektivt, sa att lanet aterbetalas i tid,
matchar intdkterna fran IGA férvantningarna, och

risken halls inom hanterbara granser

Larandemal e Deltagarna kommer att klargéra sina ambitioner och satta upp
relevanta livsmal;

e Deltagarna kommer att identifiera och valja foretagsidéer, planera,

starta och vaxa sadana foretag;
Beskrivning av utbildningens Tre huvudamnen kommer att diskuteras under modulen:

innehall och material v' Attvilja en lamplig IGA

v' Utarbeta en verksamhetsplan

v' Hantera IGA
Kursen kommer att anvanda traningsmetoder som ar utformade for att
uppmuntra kreativt tankande och maximalt bibehdllande av
nyckelbegreppen. Sessionen kommer att fbljas av en 6vning som
forstarker inlarningspunkterna och véagleder deltagarna nar de
individuellt underséker potentiellt limpliga IGA:er.
Varje deltagare kommer att fatta beslut om den lampligaste IGA for
honom eller henne sjalv efter att ha genomfért modul 7. Uppgifterna
darefter

kommer att forbereda dem for en framgangsrik lansering av deras IGA.
Varaktighet 2 timmar

Inkomstgenererande aktiviteter: urval, planering och hantering

Definiera en inkomstgenererande aktivitet (IGA)
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Be deltagarna att definiera en IGA: Férsok att dra fram svar som técker féljande:

"En inkomstgenererande aktivitet ar allt vi gér och séljer, eller nagot som nagon betalar oss for

gora for dem. Det ar en verksamhet dar dgaren vanligtvis fokuserar pa inkomst.”
Verksamhetssektorn for inkomstgenererande verksamhet

Verksamhetssektorerna kan vara olika beroende pa landerna:
e Handel
e Tjanster
e Transport
e Horeca (Hotell, restaurang, cafe)
e Byggnad
e Hantverk

e lLantbruk

Syftet med inkomstgenererande aktiviteter

Syftet med en IGA &r att producera for marknaden och dessutom kan det kallas mikro- eller smaskaligt
foretag, oavsett om det skoéts pa individ- eller gruppniva. Ett av huvudkriterierna for att valja en IGA bor

vara dess [6nsamhet.

Steget av den inkomstgenererande verksamheten
1. Urval
A) Introduktion till IGA-val

Be deltagarna diskutera hur mdnniskorna i deras samhdille vanligtvis identifierar och viljer IGA:er att

fungera? Genom diskussionen kan deltagarna ndémna féljande sdtt:

e Se andra manniskor gora det
e Hor att det ar Idnsamt

e Tank att den ar |att att skota

e De horde att marknaden vaxer upp
e Nagon sa till dem att IGA har goda utsikter

e De tror att de kan gora en anmarkningsvard vinst
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Lat deltagarna genom diskussionen inse farorna med att vdlja en IGA utan noggrant évervdgande av
alla viktiga aspekter. Skapa en lista 6ver saker som de borde ha tédnkt pG innan de startar en IGA. En

sddan lista bér innehdlla féljande:

e Marknadens behov innan man atar sig att leverera till marknaden.

e Tillracklig kunskap om produktens storlek, kvalitet, kvantitet, pris och marknadsforingscykel
maste samlas in férst innan IGA lanseras.

e Kunskap om vad kdpare vet om produkterna forst.

e Kunskap om kvaliteten hos konkurrerande producenter.

e Kostnadskonsekvenserna och riskerna med IGA.

B) De sex viktiga punkterna
Férklara att de sex viktiga punkterna bér 6vervégas innan du viljer en Iémplig IGA bland flera alternativ.
Kan jag starta och anvéinda denna IGA?

Jag maste tdnka pa min:

e Kunskap
e  Skicklighet
e Attityder

e Tidstillganglighet

Om jag inte vet hur man anvander IGA, inte vet hur jag ska reagera pa problem eller inte har tillrackligt
med tid for att arbeta med det, da skulle det vara klokt att identifiera en annan IGA.
Kommer folk att képa de produkter eller tjéinster jag vill sélja?

Jag maste undersdka marknaden for mina produkter eller tjanster. Har maste jag tanka pa:

e Efterfragan pa produkterna eller tjansterna

e Leverans av produkterna eller tjansterna
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For att bedoma efterfrage- och utbudssituationen for min IGA maste jag tdnka pa:

e Vem kommer att kdpa mina produkter eller tjanster? Finns det tillrackligt manga képare?
e Kan jag sélja produkterna aret runt? Eller kommer forsaljningsnivan att variera fran sasong till sdsong?
e Var kan jag sdlja mina produkter eller tjanster?

e Hur mycket kan jag sdlja varje dag, vecka eller produktionsperiod?

Om det kanske inte finns tillrdckligt manga kopare, eller om det finns manga andra séljare av samma

produkter pa samma marknad som jag vill betjdna, sa borde jag tanka pa en annan IGA.
Hur mycket pengar behéver jag for att starta och driva var och en av mina IGA?
Jag maste ténka pa:

e Hur manga IGA:er vill jag anvanda?
o Hur mycket pengar behover jag for att starta och driva var och en av dessa IGA?
e Har jagtillgang till de pengar som kravs?

e Kan jag fa lan fran finansinstitut?

Om mina pengar inte racker till och finansiella institutioner inte kan ge mig ett lan for att tacka drifts-

och startkostnader, bor jag vdlja en annan IGA eller en uppsattning IGA.
Ar denna IGA Iénsam?

Jag maste ta reda pa om det finns nagra pengar kvar till hands efter att jag har betalat alla utgifter. For

att uppskatta inkomsten, jag kommer att fa fran denna aktivitet, bor jag:

e Berdkna kostnaden for insatsvarorna (exkludera startkostnad), samt forsaljningskostnader
e Berdkna det totala vardet av forsaljningen

¢ Berdkna intdkter genom att subtrahera kostnader fran forsaljning

Genom att gora detta kan jag bedoma inkomstnivan for var och en av de IGA som jag har under

overvagande. Om IGA inte alls ar lonsamt sa borde jag slappa det.
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FOr att avsluta de sex viktiga punkter som bér évervagas innan man kan starta en IGA. Man maste stélla
sig sjalv foljande fragor som hjalper till att analysera situationen och komma pa mdjliga alternativ for

IGA:

1. Mal: Vad vill jag uppna under de kommande 6 manaderna, ett ar eller 2 ar?

2. IGA: Vilken lamplig IGA (produkt eller tjanster) kan sélja for inkomst for att uppna mitt mal?

3. Kunskap, fardigheter, ratt attityder och tid: Har jag kunskapen, fardigheterna, ratt attityder
och tid som behovs for att driva denna IGA?

4. Marknadsféra: Kan jag sélja produkterna eller tjansterna fran denna IGA?

5. Huvudstad: Har jag tillrackligt med pengar for att starta och driva IGA? Vilka ar de mojliga
kallorna for att finansiera denna IGA?

6. Inkomst: Ar IGA |dnsamt for att jag ska kunna n& mitt mal?

Lat deltagarna formulera om punkterna med sina egna ord flera gdnger. Betona dem vikten av var och

en av dessa punkter fér valet av en limplig IGA

2. Planera
Planering presenteras pa ett mycket enkelt satt, som summan av tva delar: Uppgifter och resurser.

- Uppgifter hanvisa till allt som maste goras, fran att kdpa utrustning och ravaror till produktion
till forsaljning av den fardiga produkten.
- Resurserhanvisa till alla saker som maste finnas tillgangliga och pengar som maste spenderas

om IGA ska fungera. Vanliga exempel &r utrustning, rdvaror och andra insatser.
Planering kan ses som processen att organisera resurserna for att utfora uppgifterna.

Férklara att innan detaljerad uppgift och resursplanering ér det viktigt att besluta om mdngden

produktion:

e Vilken eller vilka produkter vill jag producera?

e Hur mycket av varje vara vill jag producera?
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Frdga deltagarna varfér det dr viktigt att férst bestimma mdngden produktion. Se till att deltagarna
forstar férhallandet mellan produktionskvantitet, resurser och uppgifter innan du fortsdtter:
e Arbetskostnaderna ar direkt relaterade till kvantiteten; i takt med att kvantiteten okar, 6kar dven
arbetskostnaderna

e P3 samma satt innebar storre kvantitet att mer tid maste avsattas for att slutféra uppgifterna

Ndsta steg till uppgiftsplanering. Pdminn deltagarna om att de mdste tdnka pd varje uppgift som

behéver utféras, fran inkép av ravaror till forsdljning av slutprodukten.
Frdga deltagarna vilka typer av uppgifter som dr
gemensamma fér alla IGA:er. Av denna diskussion bor det

framga att:

- Vanliga uppgifter ar att kopa in utrustning och ravaror samt att sélja produkten
- IGA:er som omvandlar en ravara till en fardig produkt har ocksa en uppsattning
uppgifter kopplade till sjdlva produktionen

- Handelsverksamheten har inga andra uppgifter
Gd igenom vart och ett av féljande frageomrdden:

e Vem kommer att képa utrustningen, ravarorna och andra insatser?
e Hur kommer de att transporteras till produktionsplatsen?

e Vilka ar stegen i produktionsprocessen?

e  Hur mycket tid kravs for var och en av dessa aktiviteter?

e Kan mina familjemedlemmar och jag avvara sa mycket tid?

e Vem ska salja produkterna?

e Var kommer de att sdljas?

e Hurlang tid tar det att sélja produkterna?

Ga nu till resursplanering. Férklara att du maste se till att du kan skaffa och betala fér alla resurser som

du behéver fér énskad produktionsmdéngd.

Férklara att resursplanering framst handlar om att svara pa féljande typer av fragor:
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e Vad behover jag?
e Hur manga behover jag?
e  Hur mycket kostar det?

e Nar behover jag kopa den?
Utrustning och verktyg

e Vilken utrustning och verktyg kravs?

e Hur manga behover jag av varje?

e Behover jag kopa alla dessa varor?

e Kande hyras eller lanas?

e Nar behover jag ha dessa saker?

e  Hur mycket kostar varje?

e Hur mycket pengar behover jag for all nodvandig utrustning?

e Hur mycket maste jag betala for transport av dessa artiklar till min produktionsplats?
Ramaterial

e Vilka ravaror kravs?

e Vilken mangd ravaror behdver jag fér den forvdantade kvantiteten siljbara varor?
e Nar behover jag kopa varje vara?

e Hur mycket kostar var och en av dessa ravaror?

e Hur mycket pengar behover jag for alla ravaror for en produktionscykel?

e  Hur mycket maste jag betala for transport av dessa artiklar till min produktionsplats?
Andra ingangar

e Behdver jag nagra andra ingangar?
e Vilka foremal och hur mycket av varje?
e Nar behover jag kdpa dessa andra ingangar?

e Hur mycket kostar dessa saker?
Forsaljningskostnader

e Maste jag transportera produkterna till marknaden?

e Maste jag betala marknadsskatt?

e Gatill nasta steg efter att vart och ett av ovanstdende frageomraden har diskuterats fullt ut
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3. Forvaltning

Denna del identifierar kontanthantering och riskhantering som de viktigaste férvaltningsomradena for

agaren av IGA.

Blandningen av foretagsfonder och hushallsfonder &r vanligt bland operatorerna av IGA och leder ofta
till avkapitalisering av verksamheten. Detta hdnder nar hushallets utgifter dverstiger det belopp som
tjdnas in pa verksamheten. Eftersom IGA-dgare sallan, om aldrig, betalar sig sjdlva en vanlig 16n,
spenderas kontanter pa hushallsutgifter nar och nar det behovs. Brist pa register gor det svart att spara
och darmed kontrollera dessa utgifter. Resultatet kan bli en utarmning av IGA:s rérelsekapital och att

man inte marker situationen tills det ar for sent.

Att lara sig hur denna situation kan uppst3, vilka faror den utgor och hur IGA:s kontantsituation kan
hanteras ar i fokus fér denna del. Deltagarna utséatts for situationen for en kvinna som trots en god vinst

inte kan fylla pa varorna i sin mataffar.

De kontanter som kommer in fran forsaljningen bor férdelas pa fyra kategorier: arbetskostnader,
aterbetalning av lan, hushallskostnader och sparande. Vidare bor medel avsattas for aterbetalning av
lanet och arbetskostnader innan man spenderar pa hushallens utgifter eller avsatter pengar for

sparande. Detta ar det centrala konceptet for kontanthantering.

Det svara ar att ingjuta i sig sjalv den ekonomiska disciplinen att skjuta upp konsumtionen tills pengarna

for aterbetalning av l1an och arbetskostnader har avsatts.

Besparingar framhalls som ett viktigt medel for att planera fér och hantera riskerna for familjens och

IGA:s vélbefinnande fran oférutsedda handelser och utgifter.
Deltagarna diskuterar implikationerna av var och en av de avbildade héndelserna, som inkluderar:

e Kreditgivning till kunder
e Enriskrelaterad till driften av IGA
e En of6rutsedd inhemsk utgift

e En of6rutsedd naturkatastrof
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De diskuterar sedan hur dessa risker kan planeras fér och hanteras sa att familjens ekonomiska valfard
inte hotas. N6dvandigheten av regelbundna besparingar framgar av denna diskussion. Besparingar ar
det fjarde omradet dar inkommande kontanter fran IGA bor allokeras. Det dr ocksa den svaraste delen
av kontantallokeringsprocessen. Det beror pa att det alltid &r lattare att avsatta pengar fér nuvarande
utgifter (hushall, aterbetalning av lan) och utgifter som snart kommer att uppsta (pafylining av

arbetskostnader) dn att avsatta pengar for framtida behov.

Berditta for deltagarna att de kommer att diskutera situationen fér en kvinna som hade ett
ledningsproblem. De bér lyssna pd forklaringen av hennes situation och sedan diskutera de méjliga

orsakerna.
Situation: Vilka ar problemen i Fatimas butik?

For sex manader sedan startade Fatima en liten butik (som salde gronsaker, frukt och godis) i sin by
med pengar fran sin familj. Starten var bra och lovande. For att utoka sin verksamhet fick hon ett lan
fran ett mikrofinansinstitut. Hon holl sin butik 6ppen hela dagen och var upptagen med att sélja
produkterna. Hon férvarade kontanterna fran forséljningen i en kassalada av tra. Da och da anvéinde
hon en del av pengarna i kassan till aterinvesteringar i aktier. Hon anvdnde ocksa pengar fran samma

kassalada for familjekostnader.

En dag kom en laneansvarig for att besoka Fatima for att se hur hennes bord utvecklades.
Lanehandlaggaren markte att lagren av manga féremal var 1dga och att manga av ladorna som anvandes
for att lagra foremal som frukt och gronsaker var helt tomma. Lanetjanstemannen forsokte ta reda pa
fran Fatima om affarstillstandet berodde pa en lag vinst som gjorde att hon inte ville fylla pd med
foremalen. Men fran samtalet insag lanehandldggaren att mojligheterna att tjdna pengar fran IGA
fortfarande var utmarkta. Hon borde ha gott om pengar i kassan for att fylla pa sina lador regelbundet,

utoka verksamheten och betala nédvandiga hushallskostnader regelbundet.

Fatima sa att hon behoévde ett nytt 1an sd att hon kunde fylla pa lager i butiken. Men langivaren var

forvirrad. Han undrade varfoér Fatima behovde ett 1an nar hon tydligen gjorde en bra vinst.

Efter att ha berdttat historien, stdll féljande fraga till deltagarna:
Vad tror du kan vara orsaken till Fatimas problem?
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Lat deltagarna diskutera och komma pa flera méjliga svar. Dessa kan inkludera féljande:

e Fatima tar ut pengar ur kassan for att betala hushallets utgifter. Kanske spenderar hon mer &n hon har
rad med, med tanke pa hennes inkomstniva fran IGA.

e Hon kanske ger bort saker till vinner och slaktingar och tror att beloppen ar sma. Men med tiden kan
detta vara en anledning till att hennes lager haller pa att tdmmas.

e Hon kanske ger kredit till kunder och inte far tillbaka alla dessa pengar.
e Hon kanske behdvde rad om hur man skulle driva verksamheten nar den expanderade.

Om deltagarna inte ndmner alla ovanstdende punkter, némn dem sjélv. Férklara sedan att dessa typer av problem
dr vanliga for IGA-innehavare. Av denna anledning mdste de aktivt hantera kontanter och krediter fran sina IGA.
Berdtta for deltagarna att detta dr den viktigaste aspekten av ledningen som de mdste férstd om de ska driva sina

IGA [6nsamt.

Pdminn deltagarna om att vid tidpunkten for IGA-starten flodar kassafléden in i verksamheten frdn en
kombination av personligt sparande och lGn, som anvdnds for att betala startkostnaderna och den
forsta omgdangen av arbetskostnader. Dérefter sker produktion och kassafléden in i verksamheten frdn
forséljning.

Férklara sedan att dessa kontanter mdste hanteras noggrant. Berdtta for deltagarna att en av de
viktigaste punkterna som de bér komma ihdg nér de hanterar sina IGA:er dr att pengarna som erhdlls
frén forsdljningen bér allokeras till olika kategorier innan ndgon av dem anvénds.

Aktiviteter/6vningar i klassen Traning i klassen om tiden tillater:
Deltagarna arbetar i grupp om 3 och forsoker valja en IGA. Varje grupp kommer
presentera for klassen den IGA de har valt och anledningen och hur de ska
planera och hantera IGA.

Forslag, Utvarderingar, BILAGA 1
frageformular

Frageformular
Referenser/Bibliografi BILAGA 2

Ordlista/Villkor BILAGA 3
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Huvudobjekt

Lirandemal

Beskrivning av
utbildningens innehall

och material

Varaktighet

Modul 8 — Hur man skapar affarsplan

Eleven kommer att lara sig om affarsplanens element.

Eleven kommer att lara sig hur man lagger upp en affarsplan.

Efter denna session, eleverna:

Kommer att vara bekant med affarsplan och dess olika typer.
Kommer att kunna gbéra SWOT-analys (identifiera och analysera
interna styrkor och svagheter samt externa méjligheter och hot som
formar nuvarande och framtida verksamhet och hjalper till att
utveckla strategiska mal).

Kan skapa sin egen affarsplan.

v' Liraren kommer att presentera affarsplanens delar och olika typer
av affarsplaner.

v Liraren kommer att presentera affirsmodellens duk.

v" Klassen kommer att titta pa féljande video om hur man skriver en
affarsplan

v Instruktéren kommer att be studenten att fyllaien
affarsplanstempel. (Instruktoéren valjer en [amplig tinning).

v" Eleven kommer att dva hisspitch for att beskriva sin affarsidé.

v" Eleverna kommer att trdna pa att fylla i sin affirsplan i Business
Model Canvas.

v" Eleverna kommer att arbeta i grupp om (4-5) och de presenterar
sin affarsplan for varandra. (Genom att anvdanda Business Model
Canvas).

v’ Lararen kommer att ge eleverna digitala eller tryckta Business
modellcanvas.

4 timmar
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Vad ar en affarsplan?
En affarsplan ar ett grundldaggande dokument som

Business Plan

['biz-nas plan]

startups och etablerade foretag bor ha innan de

startar ett nytt foretag for att identifiera sina mal

A document that defines
in detail a company's
objectives and how it
will achieve them.

och forbli pa ratt spar for att nd malen. Detta

dokument definierar verksamhetens mal och hur

den avser att uppna dessa mal. Det &r en skriven
fardplan for affars-, marknadsforings-, finansiella 2 Investopedia
och operativa fragor.

Figur 1. Affarsplan (Kélla: Investopedia 2022)2

Affarsplanen beskriver verksamheten, dess produkter eller tjanster, dess ledning och personal, dess
finansiering, dess verksamhetsmodell och manga andra detaljer som &r avgorande foér dess framgang.
Affarsplanen anvands for att halla féretagets team pa samma sida om strategiska atgardspunkter och
pa mal for att uppfylla foretagets uppsatta mal, for att hjélpa utlaning fran finansiella institutioner
(banker och riskkapitalforetag), for att attrahera investeringar innan ett féretag har etablerat en

bevisad meritlista.

Denna plan bér ses 6ver och uppdateras da och da for att uppna uppnadda eller andrade mal. Det
finns tva typer av affarsplan: den traditionella affarsplanen och affarsplanen for lean startup.
| de foljande avsnitten kommer vi att presentera den traditionella affarsplanen forst och sedan den

lean startup-affarsplanen (business model canvas).

! https://www.investopedia.com/terms/b/business-plan.asp
https://www.nerdwallet.com/article/small-business/business-plan
https://www.forbes.com/advisor/business/how-to-write-a-business-plan/
https://www.shopify.com/blog/business-plan

2 https://unsplash.com/s/photos/business-plan
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Den traditionella affirsplanen bestar av:
1. Ensammanfattning.
Foretagsbeskrivning.
Marknadsundersokning/analys.
Produkter och tjanster.

2

3

4

5. Kundens segmentering.
6. Marknadsplan och strategi.
7

Finansiell
1. Sammanfattning

Sammanfattningen ar en extremt viktig del av alla affdrsplaner som kommer att inkludera
nyckelpunkterna fran din plan, en uppdragsbeskrivning, en kort beskrivning av dina produkter eller
tjanster, ledarskap och en bred sammanfattning av dina ekonomiska tillvaxtplaner om du har for avsikt
att be om finansiering. Sammanfattningen kan antligen skrivas sa att du kan markera information som
du har identifierat samtidigt som du skriver andra avsnitt som gar in i mer detalj och det bér inte

overstiga en sida.

3 https://unsplash.com/s/photos/business-plan
*https://www.shopify.com/blog/business-plan
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Huvuddelarna i affarsplanens sammanfattning ar:
o Affarsidé. Vad gor ditt foretag?

e Affarsmal och vision. Vad vill ditt féretag gora?

e Produktbeskrivning och differentiering. Vad séljer ni, och varfér ar det annorlunda?
e Malmarknad. Vem séljer du till?

e Marknadsplan. Hur planerar du att na dina kunder?

e Nuvarande finansiell status. Vad har du for intdkter for ndrvarande?

e Berdknat ekonomiskt tillstand. Vad rdknar du med i intakter?

e Fragan. Hur mycket pengar begar du?

e Laget. Vem dr involverad i verksamheten?

Det béasta sattet att forbereda din sammanfattning ar att anvanda tekniken "elevatorpitch" som ar en snabb
sammanfattning som bor vara tillrackligt kort for att presentera under en kort hissresa. (Lds mer om hisspitch

harhttps://www.thebalancemoney.com/elevator-speech-examples-and-writing-tips- 2 061 976).

Hur man gor en hisspitch:
e Hall ditt tal kort och trevligt, 60 sekunder eller mindre.
e S3gvem du ar och vad du ska uppna och ditt foretagsmal.
e Fokusera pa det du vill gora och var positiv och 6vertygande med din begrénsade tid.

e Ova ditt tal med en vin eller spela in det for att se till att ditt budskap &r tydligt.
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Figur 2. Elevator Pitch (Kélla: MADDY PRICE / BALANSEN)S

Mention your

Share your skills .\)

@ SN goals
. m/ Have a
Keep it brief business card
Elevator Pitch Examples ready

@g & Writing Tips - What to Say

[b thebalan k (

2. Féretagsbeskrivning

Foretagsbeskrivningen ar det basta stéllet att skryta med om dina styrkor och den kommer att innehalla
mer specifik information an den verkstallande sammanfattningen om vad du planerar att géra och en

introduktion till varfér du ar i branschen och varfér du ar annorlunda.

Foretagsbeskrivningen bér innehalla foretagets registrerade namn, din foretagsadress, nyckelpersoner
som d&r involverade i verksamheten, din affarsstruktur, partnerskap, dina konkurrensférdelar, din
affairsmodell, branschen, ditt foretags vision, mission och vardeforslag, ditt team, konsumenter,

organisationer eller foretag som ditt foretag planerar att betjana.

3. Marknadsundersékning/analys.

Foretaget behover ett bra grepp om sin bransch saval som sin malmarknad. Dessutom maste du ocksa
forsta branschutsikterna och malmarknaden val. S3, avsnittet om marknadsanalys kommer att
innehalla en 6versikt 6éver hur stor du uppskattar marknaden for dina produkter, en analys av ditt

foretags position pa marknaden och en éverblick 6ver konkurrensbilden.

5 https://www.thebalancemoney.com/elevator-speech-examples-and-writing-tips-2 061 976
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| avsnittet om marknadsanalys kan du forklara din expertis, ditt annorlunda tillvdgagangssatt och dina
konkurrensfordelar mer pa djupet. Har kan du visa att det du erbjuder ar avgérande for marknaden och

fyller en viktig lucka.

| avsnittet om marknadsanalys kan du skriva om ditt féretags konkurrens, papeka vad du kan gora
battre, forklara om du betjanar en annan eller underbetjanad marknad och beskriva ditt foretags

relativa styrkor och svagheter.

Allmant forslag for att hjalpa dig i din marknadsundersékning:6

e Din ideala kundprofil: dina kunders aldrar, storleken pa din malgrupp, férvantade férandringar
av antalet personer i din malaldersgrupp under de ndarmaste aren.

e Relevanta branschtrender och bana: konsumtionsmoénster bland din malgrupp, information om
huruvida din allmdnna bransch férvdntas vaxa eller minska under de ndrmaste aren.

e Informerade gissningar: basera dina uppskattningar pa sa manga verifierbara datapunkter som
kravs for en saker gissning.

e Potentiella marknadsundersékningskallor ar statliga data, statliga statistikkontor,

branschorganisationer, akademisk forskning och respekterade nyhetskanaler

SWOT-analys

SWAT-analys inkluderar styrkor, svagheter, mojligheter och hinder.

Shttps://www.shopify.com/blog/business-plan
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Tabell (1): SWOT-analys (Shopify)

Styrkor

oTidigare  erfarenhet skalning e-handel
foretag

o Stark erfarenhet av annonshantering
ePatenterad produkt

oExklusiv affar med tillverkande foretag

4. Produkter och tjéinster:

Det har avsnittet kommer att beskriva viktiga detaljer (till exempel prissattning, produktlivslangd och férdelar
for konsumenten) om dina produkter och tjanster som du kommer att erbjuda till intresserade ldsare. | det
har avsnittet kan du beskriva dina nya produkter som du kommer att lansera i framtiden och eventuella
immateriella rattigheter du dger (upphovsratt eller patentansokningar), uttrycka hur de kommer att forbattra
I6nsamheten. Du kan forklara hur din tjanst eller produkt gynnar dina kunder och hur produktens livscykel

ser ut. Dessutom kan detta avsnitt innehalla information om produktions- och tillverkningsprocesser.
5. Kundens segmentering

Kundens segmentering inkluderar information om er malkund eller marknad (till exempel allmdnna och
specifika demografiska egenskaper) sasom: var ni kunder bor, deras alder, deras utbildningsniva, vanliga
beteendemonster, hur de spenderar sin fritid, var de arbetar, vilken teknik de anvander, hur mycket de tjdnar,
var de vanligtvis ar anstéllda, deras varderingar, overtygelser eller asikter etc. Den har informationen varierar
beroende pa vad du erbjuder, men du bor vara tillrackligt specifik for att det ar otvivelaktigt tydligt vem du
forsoker na — och annu viktigare, varfor du har gjort de val du har baserat pa vilka dina kunder ar och vad de

vardesatter.
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6. Marknadsplan och strategi.

| det har avsnittet av din affarsplan kan du ta upp hur du kommer att 6vertala kunder att kdpa dina
produkter eller tjanster, eller hur du kommer att utveckla kundlojalitet som kommer att leda till
aterkommande affarer. Med andra ord kommer detta avsnitt att presentera hur en foérsaljning faktiskt
kommer att ske. Avsnittet forklarar ocksa dina reklam- och marknadsféringskampanjplaner och vilka
typer av media dessa kampanjer kommer att anvdanda. Din marknadsforingsstrategi bér uppdateras och

andras for att mota dina unika behov.

Marknadsforingsstrategin/-planen kommer att innehalla fyra nyckelelement:

e  Pris (Hur mycket kostar dina produkter och varfér har du tagit det beslutet?)
e Produkt (Vad séljer du och hur skiljer du den pa marknaden?)
e Marknadsféring (Hur kommer du att fa dina produkter framfor din idealkund?)

e Plats (var kommer du att sélja dina produkter?)

7. Ekonomisk plan

Detta avsnitt kommer att presentera verksamhetens finansiella planering och prognoser (till exempel
finansiella rapporter, balansrdkningar, mal och uppskattningar for de férsta aren plus en beskrivning av
potentiella investerare etc.). De viktigaste delarna i din ekonomiska plan ar resultatrdkning, en
balansrakning och en kassaflodesanalys. | det har avsnittet ar det att foredra att anvanda grafer och

diagram for att berdtta om din féretagsekonomiska historia.

7 https://www.shopify.com/blog/business-plan
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Lean startup affarsplan

Det ar en plan pa en sida som lyfter fram nyckelelement nar du vill forklara eller starta ditt féretag
snabbt, ditt foretag ar relativt enkelt eller du planerar att regelbundet dndra och foérfina din affarsplan.8
Det kan vara ett diagram med en handfull element for att beskriva ditt foretags vardeerbjudande,
infrastruktur, kunder och ekonomi. Det finns olika satt att utveckla en lean startup-mall. Lean Canvas
ar en anpassning av Ash Maurya av Alexander Osterwalders flitigt anvdanda affairsmodellduk. Bada ar
mallar for strategisk hantering av ett foretags viktiga information. Affairsmodellcanvas ar dock for alla
nya och befintliga foretag, medan Lean Canvas ar skapad speciellt for lean startup-foretagares

anvandning. Darfor presenterar vi har Business model canvas som ar for nya och befintliga foretag.9

De nio komponenterna i en affdrsmodell ér:
1. Nyckelpartnerskap
Huvudaktiviteter
Huvudresurser
Véarde proposition

Kundrelationer

Kanaler

2

3

4

5

6. Kundsegment
7

8. Kostnadsstruktur.
9

Intdktsstrommar

8h tt p s :/ /www.sba.gov/business-guide/plan-your-business/write-your-business-plan
Shttps://startupsavant.com/lean-startup-business-plan- guide#:
~:text=What%201s%20a%20Lean%20Startup, identifying%20a%20problem%20and%20solution.
10https://economyaat.net/en/model/canvas-economyaat
https://www.sba.gov/business-guide/plan-your-business/write-your-business-plan
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Tabell (2): Affarsmodellduk

Nyckelpartnerskap Huvudaktiviteter Varde proposition Kundrelationer Kundsegment
Huvudresurser Kanaler
Kostnadsstruktur Intdktsstrommar
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1. Nyckelpartnerskap

Nyckelpartner ar leverantorer, tillverkare, underleverantérer och liknande strategiska partners. De
kommer

vara en del av alla foretag eller tjanster du kommer att arbeta med for att driva ditt eget foretag.

Nagra saker att tdnka pa om nyckelpartnerna:
e Vilka ar dina viktigaste partners for att fa konkurrensfordelar?
e Identifiera ditt foretags nyckelpartner, detta kan vara leverantorer i din leverantorskedja.

e Vilka nyckelresurser far ditt foretag fran dessa partners?
o Vilka nyckelaktiviteter utfors av dessa partners?

e Fundera pa varfor ditt foretag arbetar med dessa nyckelpartners och motiven bakom

det.
2. Huvudaktiviteter

Nyckelaktiviteter ar listan Over satt som ditt féretag kommer att fa en konkurrensférdel pa. Det kan vara

saker som att sdlja direkt till konsumenter eller anvanda teknik for att utnyttja delningsekonomin.

Nagra saker att tdnka pa om nyckelaktiviteterna:
e Vilka ar de viktigaste stegen for att ga vidare till dina kunder?

o Vilka specifika nyckelaktiviteter ar nodvandiga for att leverera dina vardeférslag?
e Vilka aktiviteter skiljer ditt foretag fran andra?

e Tank pa hur ditt foretags unika skillnader i dess intaktsstrommar, distributionskanaler eller

kundrelationer.
e Behover du skaffa specifika nischresurser?

e Behover du effektivisera for att halla nere kostnader och priser?

3. Huvudresurser

Nyckelresurser ar alla resurser du kommer att anvanda for att skapa varde for din kund. De kan vara din

viktigaste tillgangarna (till exempel personal, kapital eller immateriell egendom)

Nagra saker att tdnka pa om de viktigaste resurserna:
e Vilka resurser behover du for att fa din idé att fungera?

e Vilka specifika nyckelresurser eller tillgangar dr nédvandiga for att leverera ditt vardeerbjudande?
Fundera pa vilka resurser dina distributionskanaler och intaktsstrommar kan behova fungera.

e Tank ocksa pa vilka resurser som behovs for att uppratthalla kundrelationer.

e Kraver ditt foretag mycket kapital eller personalresurser?
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4. Vdrde proposition
Har presenterar du det unika vardet ditt foretag tillfér marknaden.

Nagra saker att tdnka pa om vardeforslaget:

e Hur kommer du att gora dina kunders liv lyckligare?

e Identifiera kdrnvardet foretaget ger kunderna.

e Vad exakt forsoker foretaget ge till kunderna?

o Vilket problem forsoker ditt foretag I16sa och vilka behov tillgodoser ditt féretag?

e Hur erbjuder du nagot annorlunda som uppfyller kraven fran ditt kundsegment (till exempel

pris, kvalitet, design, status)?

5. Kundrelationer

| kundrelationens del kommer du att beskriva hur kunder kommer att interagera med din verksamhet
(till exempel automatiserat eller personligt, personligen eller online). Tank igenom kundupplevelsen

fran borjan till slut.

Nagra saker att tdnka pa om kundrelationerna:
e Hur ofta kommer du att interagera med dina kunder?
e Vilken typ av relationer har du med dina kunder?
e Hur interagerar du med kunder och hur skiljer det sig mellan kund segmenten?
e Kommunicerar du ofta med dina kunder?

e Hur mycket stod ger ditt foretag?
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6.

Kundsegment

Har ar det mycket viktigt att identifiera vem ditt féretag kommer att tjana.

Nagra saker att tanka pa om kund segmenten

7.

Vilka ar dina kunder? Beskriv din malgrupp med ett par ord.

Identifiera vem som ar ditt vardeférslagsmal.

Vem skapar du varde for?

Vilka ar dina viktigaste kunder? Hur ar dem? Vad behover de? Vad tycker de om?
Hur ar kundmarknaden?

Inriktar du dig pa en liten nischgemenskap eller en massmarknad?

Kanaler

Kanaler ar de viktigaste satten du anvander for att kommunicera med dina kunder. De kan vara en blandning

av kanaler och de kan optimeras 6ver tiden.

Nagra saker att tdnka pa om kanalerna

8.

Hur ska du na dina kunder?

Hur levererar du ditt vardeerbjudande?

Hur nar du dina kundsegment?

Vilka kanaler anvands?

Tank pa dina utbud, distribution, marknadsféring och kommunikationskanaler.

Ar de vilintegrerade och kostnadseffektiva? Anvinds de effektivt?

Kostnadsstruktur

| den har delen kommer du att definiera din strategi och sedan lista de mest betydande kostnaderna du
kommer att mota for att folja den. Du bor arbeta fér att minska kostnaderna eller maximera vardet
Nagra saker att tdnka pa om kostnadsstrukturen

Hur mycket planerar du att lagga pa produktutveckling och marknadsféring under en viss period?
Identifiera de viktigaste kostnaderna i ditt féretags affarsmodell.

Vilka ar de viktigaste drivkrafterna for kostnaderna?

Hur bidrar dina nyckelaktiviteter och nyckelresurser till kostnadsstrukturen?

Hur relaterar dina kostnader till dina intdktsstrommar?

Anvander du skalfordelar pa ratt satt?

Hur stor andel av kostnaderna ar fasta och rorliga?

Ar ditt féretag fokuserat pa kostnadsoptimering eller virde?
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9. Intiktsstrommar

| den har delen kommer du att forklara hur ditt foretag faktiskt kommer att tjana pengar (till exempel
direktforsaljning, medlemsavgifter och forsaljning av annonsutrymme). Om ditt foretag har flera

intaktsstrommar, lista dem alla.

Nagra saker att tanka pa om intaktsstrommarna
e Hur mycket planerar du att tjdana under en viss period?
e Jamfor dina kostnader och intdkter.
e Identifiera hur ditt vardeerbjudande genererar pengar till ditt féretag.
e Har ditt foretag flera satt att generera intdkter?
e Vilken ar prisstrategin for de produkter som ditt foretag erbjuder?
e Genom vilka kanaler betalar dina kunder?

e Erbjuder ditt foretag flera betalningssatt?

Aktiviteter/6vningar i Ovningar i klassen

klassen .. . .
e Eleverna kommer att 6va hissplanen i grupper.

e Eleverna kommer att fylla i SWOT-templet individuellt.
Eleverna kommer att titta pa en video om affarsplan

https://www.youtube.com/watch?time continue=105&v=IZi4A9pyJb4&fea

tur=emb logotyp

https://www.youtube.com/watch?v=IZi4A9pylb4

e Eleverna kommer att 6va pa affarsmodellens duk och presentera
sina affarsidéer i grupper.

Forslag, Utvarderingar, = BILAGA 1
frageformular

Frageformular
Referenser/Bibliografi = BILAGA 2

hy
Ordlista/Villkor BILAGA 3
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Huvudobjekt

Larandemal

Beskrivning av de Traning

innehall och material

Varaktighet

Modul 9 — Hur man begér ett mikrolan och fonder

e  For att lara dig var du kan fa ett mikrolan

e For att forsta hur man far ett mikrolan

e Deltagarna kommer att férsta hur man far formell kredit och icke-

finansiellt stod

e Deltagarna kommer att forsta vikten av att géra Ian och

kreditbetalningar i tid

Fyra huvudamnen kommer att diskuteras under modulen:

v

v
v
v

Mikrokreditprodukter
Processerna for att fa en mikrokredit
De dokument som behovs

De icke-finansiella tjdnsterna som kompletterar mikrokrediten

2 timmar

Hur man begdr ett mikrolan och fonder Var du

kan fa ett lan

Banker: Du kan bestka din banks hemsida eller ga till ett kontor for att lara dig mer om typerna av lan

erbjuds. Vissa banker kan ocksa lata dig anska online eller genom att anvanda din telefon.

o Mikrofinansinstitutioner (MFI): MFIl erbjuder mikrokrediter och tillhandahaller dven icke-finansiella tjanster

som individuell radgivning, utbildning och stod till mikroféretag.

e Kreditforetag: En kreditforening ar en typ av finansiell institution som dgs av manniskorna som anvander

produkterna och tjansterna. Kreditféreningsmedlemmar kan fa tillgang till manga tjanster som lan och

inlaningskonton.

¢ Finansiella foretag som inte dr banker (NBFCs): NBFC:s ar finansiella institutioner som inte har en full

banklicens eller ar inte reglerade, men kan fortfarande tillhandahalla vissa finansiella tjanster, som

utbetalning av lan.
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Vad ar ett mikrofinansieringslan eller mikrolan?

Termen "mikrofinansieringslan" syftar pa kortfristiga lan pa mindre belopp som vanligtvis utnyttjas av
egenforetagare, nystartade foretag, mikroféretag och smaforetag med laga kapitalkrav. Familjer med
laginkomstgrupper och mikroforetagare, som har liten eller ingen tillgang till ekonomiskt stod, ar formanstagare av

mikrolan.

Vilka dr huvudtyperna av mikrolan?

Foretagslan for mikroféretag och privatlan ar de tva mest populdra produkterna:

e Foretagslan: Foretagslan ges vanligtvis for att starta eller vaxa smaféretag eller mikroféretag.

e Personliga lan: Mikrokredit for personlig konsumtion &r ett lan under 250 000 sek fér tiackningen klients
personliga konsumtion, sasom hyra, personliga nodsituationer, utbildning och andra personliga

konsumtionsbehov (till exempel vitvaror).

Vilka &dr de viktigaste egenskaperna hos ett féretagsmikrolan?

Nagra av nyckelfunktionerna inkluderar:

e Den genomsnittliga I6ptiden for mikrofinansieringslan ar vanligtvis fran 38 manader och den genomsnittliga
rantanar 11,3 %

e Lan aterbetalas manadsvis

e Kundutvecklingstjanster, Entreprendrskapsutvecklingstjanster och Affarsutvecklingstjanster ar icke-finansiella

tjanster som erbjuds

Hur man ansoker om ett lan
Att fa ett 1an skiljer sig fran langivare till langivare, men vanligtvis inkluderar det att skicka in en rad personuppgifter
och fyllai ett standardansdkningsformulér. Din kreditvardighet och nuvarande ekonomiska situation anvdnds sedan

for att avgéra om du ar berattigad till ett lan.
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Bearbeta

Innan du ansoker om ditt Ian ar det vart att undersoka lite ndrmare detaljerna for att avgoéra vilken typ av lan
som bast passar din ekonomiska situation och om du har rad att lana utan att satta dig sjalv i ekonomiska
svarigheter:

Téank pa aterbetalningarna -Fundera pa om du kommer att ha rad med aterbetalningarna pa ett 1an, om du blir

godkdnd. Dettaonline lanekalkylator ger dig en uppfattning om det belopp du sannolikt kommer att betala

tillbaka for ett mikrolan vid en belgisk mikrokreditinstitution.

Ha din ekonomiska information redo Langivare kommer att begira en mangd personlig dokumentation och
information som en del av din laneansokan, allt fran din adresshistorik till din nuvarande anstallning. Att se till

att du har allt detta till hands nar du funderar pa att ansdka kan hjalpa till att paskynda processen.

Det finns flera steg involverade i behandlingen av ett lan:

Steg 1: samla in och skicka in ansdkan och nddvandig dokumentation

Det forsta steget for att fa ett 1an ar att fylla i en ansékan och skicka in de nodvandiga dokumenten. Nédvandiga
dokument kommer att variera beroende pa typen av lan, storleken och komplexiteten fér den operation som
begar lanet. Vanligtvis géaller att ju mindre lan, desto farre dokument kravs. Nar ansdkan och nédvandiga

dokument har tagits emot av langivaren gar lanet vidare till nasta steg i processen: lanegaranti.

Steg 2: Lanegaranti

Nar ett 1an overgar till emissionsgarantier, kommer analytikern som utsetts att arbeta med begéran vanligtvis
att utvardera lanet med hjélp av nagon form av de fem C:en for kredit: Karaktar, kapital, kapacitet, sakerheter
och villkor. Objekt som kommer att Gvervdagas nar man gor denna utvardering kommer att inkludera
kreditpoang, aterbetalningshistorik (bade direkt och med andra langivare), tillgdngliga kontantreserver,
kassaflode/intakter fran anstéllning eller affarsverksamhet, mangden personlig handpenning som erbjuds,
allmanna ekonomiska forhallanden, specifika branschférhallanden och de sakerheter som erbjuds. Tiden i

lanegarantin kommer att variera beroende pa
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om forfragans komplexitet; det vill sdga ju fler parter eller enheter som &r involverade desto langre tid tar det

att samla informationen for att besluta.

Steg 3: beslut & avslutande av kontraktet

Nar beslut har fattats om laneansodkan ges ett svar till de sokande sa snabbt som mojligt. Om lanet godkandes
meddelas dven villkoren fér godkdnnandet vid denna tidpunkt. Om villkoren &r acceptabla for bade sdkanden
och langivaren, &r nasta steg att redigera ett lanekontrakt och andra nédvandiga foremal. Nar dessa foremal har
tagits emot granskas de for att sakerstélla att de uppfyller kraven for lanegodkdnnandet. Om allt &r i sin ordning

ar stangning planerad.

Steg 4: stingning
Vid stangning undertecknas det erforderliga lanekontraktet samt eventuella transaktionsspecifika dokument,
och medel betalas ut i enlighet med godkannandet. Vanligtvis kommer kopior av alla undertecknade dokument

att tillhandahallas bade langivaren och sékanden.

Steg 5: efterstingning
Slutligen &r lanetransaktionen vanligtvis avslutad och vilkomstinformation kommer att skickas. Detta
meddelande kommer att innehalla information om institutionen, hur du kommer at ditt konto och nar och var

du ska gora betalningar.

Praktiskt exempel pa finansiering och icke-finansiellt stod vid ett mikrofinansinstitut i Belgien: fallet med
MicroStart

Som en ledande mikrofinansinstitution i Belgien ger MicroStart rad och beviljar mikrokrediter till (startande)
entreprendrer som inte har tillgang till finansiering fran den konventionella banksektorn.

MicroStart skapades 2011 och &r ett initiativ fran Adie, en pionjar inom europeiskmikrofinans, BNP Paribas

Fortis och europeiska investeringsfonden.

A) Produkter: mikrolan fér foretag

En kredit for att starta eller utdka din verksamhet:

*
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Syfte Starta ett foretag Utoka ett foretag
Hogsta troskel 15 000 sek 25 000 sek
Varaktighet 48 60

Ranta 11.9 10.9

Andra kostnader 5% 5%

B) Icke-ekonomiskt stod

MicroStart erbjuder mikroentreprenérer nedstréomsstod for att férbereda och uppstromsstod for att lansera och

utveckla.

Utover sina mikrokrediter erbjuder microStart faktiskt affarsutvecklingstjanster. De erbjuder gruppsessioner

samt individuell coachning for att sékerstalla korrekt férberedelse av din aktivitet.

Om du har dragit nytta av en mikroStart-mikrokredit kan du fa fri tillgang till stodtjanster for att implementers

dina nya idéer sa bra som mojligt: personlig coachning, kommersiell eller marknadsforingsradgivning, juridisk

och redovisningsradgivning, etcetera

C) Villkoren fér att fa tillgang till ett mikrolan

Vem kan dra nytta av en microStart-kredit?

Hemvist i Belgien
Inte i kollektiv skuldsanering
Accepterade tidigare konkurs

Negativ fil hos Belgiens centralbank utesluts inte

Ekonomiska villkor

Generera inkomster i Belgien
Inget krav pa personligt bidrag
Ingen garanti pa den finansierade utrustningen

Global finansieringsplan mindre dn 100 000 sek.

Samfinansiering mojlig: med en bank, med ett mikrokreditinstitut, med en crowdfunding-plattform,

etcetera
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Syftet med mikrokrediter

Inkop av lager, maskiner, fordon eller annan utrustning

Rorelsekapitalkrav och for att stodja hyreskostnader under de forsta manaderna
Finansiering av administrationskostnader i samband med att starta foretag

Att uppfylla kassaflodeskrav

Genomfdra marknadsundersokningar: testa en affarsidé

Borgensmannen for ditt |an

MicroStart ber dig alltid att ha ndgon som star for 50 % av lanebeloppet. Borgensmannen kan till

exempel vara en familjemedlem eller nagon narstaende.

Om du inte hittar nagon att ga i god for dig kan de erbjuda dig ett alternativ som &r tidigare besparingar. | vissa

fall tillater MicroStart en insdttning motsvarande 25 % av lanebeloppet. Detta belopp, som du maste motivera

ursprunget av, kommer att forbli sparrat under hela lanetiden pa ett garanterat sparkonto som 6ppnats hos BPost.

Du kommer att fa tillbaka detta belopp nar hela lanet har aterbetalats.

D) De dokument som krévs for att begéra ett lan

Foljande dokument kravs nar du anséker om lan i MicroStart:

Fran lantagare:

(kopia av) identitetskort
bankkort
Handlingen fran centralbankens centrala individkreditregister eller identitetskortets PIN-kod

Personliga och professionella kontoutdrag for de senaste 3 manaderna
Bevis pa inkomst (beroende pa din situation: arbetsloshetsintyg, varning fran listan, [6nebesked)
Bevis pa hemvist (faktura, ett utdrag av identitetskortet)

*
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Fran din borgensman:
e (kopia av) identitetskort
e bankkort
e Handlingen fran Nationalbankens Centrala Individkreditregister ELLER ID-kortets PIN-kod
e Bevis pa inkomst (beroende pa din situation: arbetsldshetsintyg, varning fran listan, Idnebesked)

e Bevis pa hemvist (faktura, ett utdrag av identitetskortet)

Kreditansékningsprocessen:

Q % &

MAKE
AN APPOINTMENT

online, by phone or

WE ANALYSE YOUR
PROJECT

you get an answer

WE SIGN A
CONTRACT

the credit is

YOU START YOUR
PROJECT

your monthly

ENJOY OUR FREE
COACHING

or

In one of our within 10 days disbursed and repayments start additional financing
agencies transferred to your if needed
bank account

1) Boka tid

Malet med moétet med din MicroStart-radgivare ar att lara kdnna dig och ditt projekt:
e Din bakgrund
e Ditt projekt
e Dina finansieringsbehov
e Din personliga budget
e Din banksituation

e Din garant(borgensman)
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Utifran dessa kriterier kommer din radgivare att gora ett finansieringsforslag till dig.

For att korrekt forbereda din ansékan

Ta med de begarda dokumenten: identitetskort, kontoutdrag (affars- och personligt) for de senaste 3

manaderna, bevis pa inkomst (beroende pa din situation), bevis pa autogiro

Analysera ditt projekt/aktivitet:
e Vilka ar avgifterna/kostnaderna for aktiviteten?
e Vad ar den férvantade omsattningen eller inkomsten?

e Vad ar det exakta start- eller investeringsbehovet?

Téank pa en garant:

Ta steget att borja ta hand om en borgensman.

2) Vi analyserar ditt projekt

Kommittén kommer att utvardera/analysera din ansékan utifran fljande kriterier:

Din erfarenhet inom omradet / som egen foretagare

e Genomférbarheten av din affarsplan

e Din miljo och ditt natverk

e Ditt forhallande till pengar och dina eventuella skulder

e Din attityd

Kreditkommittéerna halls varje vecka. Det ar nimndens ledamoter som beslutar om krediten ska

beviljas.

*
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3) Vi skriver pa ett kontrakt

Om beslutet ar positivt kommer ett kontrakt att undertecknas av dig och din borgensman.

4)Du startar ditt projekt

De manatliga aterbetalningarna borijar.
MicroStart-radgivaren kollar regelbundet upp nyheter om dig och ditt foretag.

Om du inte kan betala tillbaka de manatliga avbetalningarna ar det viktigt att du kontaktar din radgivare s3
snart som mojligt for att meddela honom/henne. P& s satt kan vi tillsammans hitta en lamplig 16sning for att

undvika att situationen férvarras och for att undvika att vidta ytterligare atgarder i atervinningsférfarandet.

5) Njut av var kostnadsfria coachning
Du kan nar som helst dra nytta av personlig radgivning anpassad efter dina behov och fragor.
Aktiviteter/6vningar i klassen Tridning i klassen:

Deltagarna besoker online simulatorn och provar att utféra olika atgarder.

Forslag, Utvarderingar, BILAGA 1
frageformular

Frageformular
Referenser/Bibliografi BILAGA 2

Ordlista/Villkor BILAGA 3
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Modul 10 — Hur man 6ppnar ett konto

Huvudobjekt Oka féormagor och kunskap hos deltagarna
Oka deltagarnas affirsmedvetenhet och minska allméanna risker Hjalp till
att engagera sig mer i samhallet
Ge ledarskapsmdjligheter
Larandemal Lar dig mer om fordelarna med féretagsbankkonto Forsta
processen for att 6ppna ett foretagsbankkonto
Kann dig saker nog att 6ppna ett konto
Beskrivning av Syftet med denna kurs ar att forbattra TCN:s férmaga och kunskap inom
utbildningens innehall omradet ekonomi och finans, som redan namnts ovan (mal). Denna kurs
och material ar kopplad till Kursen om 1an och halls darfor i snabb foljd. Vart ytterligare
mal ar att forbereda TCN for deras potentiella integration i naringslivet i
deras vardland, vilket ger dem tillgang till ett brett utbud av kunskap.
Denna kurs ar darfor ett nodvandigt steg mot deras fullstindiga

integration i vardlandets ekonomiska liv.

Material/verktyg som behovs

o PC

o Projektor

. Internet
Varaktighet 2 timmar
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Icebreaker- Game

/ \

|
| |

"Tva sanningar och en
logn"
= Varje deltagare sager tre saker om sig sjalv
— tva sanningsenliga saker och en l6gn. De andra
deltagarna kan gissa vilken som ar l6gnen och ge en
anledning till att de tycker det.

Introduktion av @mne

Ett foretagsbankkonto (kommersiellt konto) ar ett finansiellt konto som 6ppnas i ett foretags namn
snarare an en individ. Dessa typer av konton &r separata fran personliga konton och anvands for att
hantera de finansiella transaktionerna i ett féretag eftersom det férenklar sparning av kostnader och

underlattar kassaflddeshanteringen eller berdakningen av skatteskulder.

Video: https://youtu.be/OvNIj2tV4yk

Anledningar till att 6ppna ett féretagsbankkonto

Att ha ett foretagsbankkonto ar viktigt av flera anledningar. Det kan forst och framst hjdlpa dig att
uppratthalla tydliga register Over ett foretags finansiella transaktioner och dessutom gora
skatteforberedelser och revision enklare. Det ar viktigt att fora fullstandiga och korrekta register och
bedriva din verksamhet pa ett affarsmassigt satt for att skattemyndigheterna ska kunna bedéma din
skattestatus. Ett satt att gora detta ar naturligtvis att halla isar alla affarsintakter och utgifter genom
att ha ett foretagsbankkonto. Att halla ett foretagsbankkonto kan ocksa forbattra ett féretags
trovardighet och professionalism eftersom privat- och foretagsekonomi &r atskilda.
Foretagsbankkonton erbjuder vanligtvis mer sofistikerade tjanster, som onlinebank, checkskrivning
och betalkortsalternativ som kan vara fordelaktiga

for foretag.
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Foérdelar med ett féretagsbankkonto

De flesta foretagsbankkonton erbjuder fordelar som inte kommer med en standard personligt
bankkonto: Skydd. Kommersiella kontoerbjudanden innehaller begrédnsat personligt ansvar och mer
skydd for kontodgaren eftersom affars- och privata medel halls atskilda.

Professionalism. Kundens betalning kan goras direkt till foretaget.

Beredskap. Affarsbank kommer vanligtvis med majlighet till en kreditram for foretaget. Képa kraft.
Kreditkortskonton kan hjalpa foretag att gora stora startinkdp och hjalpa till att uppratta en
kredithistorik for foretaget.

[...]

Typer av foretagsbankkonton
Det finns flera typer av foretagsbankkonton som ett féretag kan véalja mellan, var och en med sin egen

uppsattning funktioner och fordelar. Nagra av de vanligaste typerna ar:

Checkkonto: Detta dr den mest grundldggande typen av foretagsbankkonto. Det anvands framst for

dagliga transaktioner som att betala rakningar och ta emot betalningar fran kunder.

Sparkonto: Ett sparkonto ar utformat for att hjadlpa foretag att spara pengar. Det erbjuder vanligtvis

en hogre ranta an ett checkkonto och kan anvandas for kortsiktiga eller langsiktiga sparmal.

Konto for sdljartjanster: Denna typ av konto anvands av féretag som accepterar kredit- och

betalkortsbetalningar. Det later dem behandla och acceptera elektroniska betalningar fran kunder.

Penningmarknadskonto: Ett penningmarknadskonto ar en typ av sparkonto som vanligtvis erbjuder
en hogre ranta an ett traditionellt sparkonto. Den kan anvdndas for kortsiktiga investeringar och

kraver vanligtvis en hogre minimibalans.
Enligt europaparlamentets och radets direktiv 2014/92/EU av den 23 juli 2014 om jamférbarhet av

avgifter relaterade till betalkonton, byte av betalkonto och tillgang till betalkonton med

grundlaggande funktioner Text med EES-relevans, personer som ar lagligen bosatt i en
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EU-land har ratt att 6ppna ett grundldggande betalkonto. Ett "baskonto" ar ett konto som técker

standardtransaktioner, sdsom att géra insattningar, ta ut kontanter och ta emot och genomfora

betalningar (till exempel autogiro och kortkdp).

Krav for att 6ppna ett foretagsbankkonto

Trots att de flesta europeiska banker ar 6ppna for utlandska féretag, har manga av dem restriktioner

for utlandska foretag eller 4r emot dem. Det &r till exempel vanligt att banker krdver bevis pa

tillrackliga band till ett land innan de Oppnar ett konto. Eftersom det finns 6ver 47 lander i europa ar

det ganska svart att begrdnsa bankprocessen till bara ett. Procedurerna beror pa det valda landet och

den valda banken.

| allmdnhet ar det mest troligt att féljande dokument kommer att behovas:

Pass eller nationellt ID
Bevis pa boséttning - adress i ett europeiskt land (kostnadsrikning, hyreskontrakt)
ytterligare information som resultatrakningar eller skattenummer

féretagsintyg och andra bolagshandlingar

[...]

Olika banker och lander har olika processer for att 6ppna ett foretagsbankkonto, sa det ar bast att

kontakta potentiella banker direkt for att ta reda pa vad de behover.

Allmanna steg for att Oppna ett foretagsbankkonto

Steg for att 6ppna ett féretagsbankkonto (forenklat forfarande):

Vilj en bank: Undersdk olika banker och jamfor deras avgifter, tjanster och rykte for att hitta den som

passar behoven.

Samla de nddvidndiga dokumenten: Varje bank har sina egna krav, men behovet av att uppge

identitet, adress och féretagsagande ar mer troligt att varje bank kraver.
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Schemalagga ett mote: De flesta banker kommer att krava ett personligt besok.

Foérbered dig infor motet: Ta med alla nédvindiga dokument nar du haller métet. Oppna kontot: Fyll
i ett ansokningsformular och tillhandahall de nédvandiga dokumenten. Banken kan ocksa be en att

[amna ytterligare information om verksamheten.

Vinta pa godkdannande: Banken kommer att granska ansékan och besluta om den ska godkanna eller

avsla begdran. Om ansdkan godkanns far man kontouppgifter och dokumentation.

For hjalp med 6ppningsprocessen och ytterligare rad ar det bast att prata med en bankrepresentant.
For att ge en battre 6verblick 6ver amnet samlade vi information fran 5 lander och angav deras

(exempelvis) krav.

Oppna konton i Kroatien/Sverige/Grekland/Italien/Cypern/Bulgarien/Belgien

Kroatien

FOr att registrera ett foretag i Kroatien maste utlandska och lokala investerare 6ppna ett bankkonto
for att till exempel sétta in det ldgsta aktiekapitalet. Dessutom finns det en skillnad mellan ett
inhemskt konto och ett utlandskonto enligt den kroatiska valutahandelslagen.1 Ett inhemskt konto

kan 6ppnas av en juridisk personbaserad pa Kroatiens territorium.

Foljande typer av konton kan 6ppnas:
e star for vanliga affarer
e konto for att utfora penningtransaktioner pa konton som dr undantagna fran utmétning

e konto for sarskilda andamal

Ett utlandskt konto maste 6ppnas av juridiska personer baserade utomlands, handlare och andra

fysiska personer med huvudkontor eller hemvist i frammande lander.

Lag om valutatransaktioner;https://www.zakon.hr/z/77/Zakon-o-deviznom-poslovanju
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Typer av utlandska konton:
e Konto for en utlandsk juridisk person (utomlands)

e Redovisa for ett dotterbolag till en utlandsk juridisk person (utomlands) i Kroatien

Nar du Oppnar ett foretagsbankkonto i Kroatien kommer du formodligen att behodva foljande
dokument (men aterigen kommer den nédvéandiga dokumentationen att variera fran bank till bank):
e dokument rérande anlaggningen
e en bestyrkt kopia av handelscertifikatet eller privilegiet eller en kopia av det ursprungliga handelscertifikatet
e Partnerskapsavtal (endast vid flera dgare)
e Kopior av identifikationshandlingar for personer som ar auktoriserade for representation/agare
och personer som har behérighet att disponera medel pa transaktionskontot
e Intyg om personligt identifikationsnummer (OIB) om det inte anges i beslutet

e Agarstruktur / Bilaga till den verkliga dgarens forklaring (endast fér komplex dgarstruktur)

Mer och detaljerad information kommer att tillhandahallas av bankerna direkt.

Sverige
De fyra huvudbankerna i Sverige ar Handelsbanken, Swedbank, Nordea och SEB. Information om "hur
man 6ppnar ett foretagsbankkonto" kommer att tillhandahallas av en av dessa banker direkt. Man

kommer dock alltid att behdva allmédn dokumentation enligt ovan.

Information om hur man blir bankkund finns har: Att bli bankkund | Swedishbankers

Du maste alltid kunna identifiera dig.
e Dukan identifiera dig med en giltig svensk identitetshandling.

e Om du saknar svensk identitetshandling kan du identifiera dig med ett giltigt utlandskt pass eller

en annan fotoforsedd identitetshandling, dar ditt medborgarskap framgar.

e Om du saknar giltig identitetshandling ska du med andra handlingar fran en oberoende och

tillforlitlig kalla kunna visa vem du ar och ditt medborgarskap.

Informationen finns pa flera sprak.


https://www.swedishbankers.se/foer-bankkunder/att-bli-bankkund/att-bli-bankkund/

Mer information finns pa internet pa respektive bank.

Grekland

Ingen information om att 6ppna ett féretagsbankkonto hittades pa internet. For ett foretagsbankkonto
kravs foljande dokument om processen liknar den for ett personligt.

e Kopia av ditt pass

e Adressbevis [banken fragar vanligtvis efter elrdkningar]

e Skattedeklarationer fran din tidigare hemvist
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For ytterligare information, vanligen kontakta grekiska banker.

Italien
Ett av de viktigaste stegen ar att 6ppna ett foretags bankkonto, eftersom alla italienska foretag maste
Oppna ett sadant konto. De dokument som ska [amnas in nar ett féretags bankkonto éppnas i Italien
ar:

o foretagets direktors pass

e direktorens adressbevis

e skatteregistreringsnumret

e bolagets registreringsbevis

e intyget om foretagets goda stallning

e uttalandena om den goda ekonomiska stallningen for aktieagare i foretaget som ager mer an

20 % av aktierna i foretaget

Kontakta lokala banker for ytterligare information.

Cypern

Bankkonton pa Cypern erbjuder manga fordelar och fordelar for féretagare. Om du letar efter ett
bankkonto som ger tillgang till den europeiska marknaden ar Cypern ett bra alternativ for dig. Cypern
ar ett av de minsta men mest populdra landerna i varlden for affarsbankkonton. For att 6ppna ett
konto pa Cypern behdver du inte ha ett hemvist - allt du kommer att bli ombedd om ar en uppséttning

dokument, inklusive pass eller ett giltigt identitetskort och en referens fran banken i ditt hemland.

Eftersom Cypern ocksa ar medlem i  har entreprendrer, frilansare och féretag pa Cypern manga av
samma fordelar och skydd som bankkonton i andra lander i blocket. Dessutom ar bankkonton pa
Cypern ocksa foremal for samma laga bolagsskattesatser som ér tillgéngliga i landet. Tillsammans gor
dessa faktorer bankkonton pa Cypern till ett attraktivt forslag for foretagare som vill minska sin totala

skatteborda.
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Nar du val har valt bank ar nasta steg att samla in de dokument som kravs. Dokumenten som
du behover kan variera beroende pa vilken bank du viljer.

Men nagra av de vanliga dokumenten som kravs for att 6ppna bankkonton pa Cypern listas nedan:
e En kopia av ditt pass eller ID

e En elrdakning eller kontoutdrag for att styrka din adress

e Bevis pa inkomst (som lonebesked eller skattedeklaration)

e En affarsplan eller foretagsregistreringsdokument

e Ett brevsom anger din goda kredit

Aven om processen for att dppna ett bankkonto pa Cypern inte dr komplicerad, kan den fortfarande
vara tidskravande. Det finns vissa stranga regler for traditionella banker som ofta kan géra processen
svarare. | sadana fall finns det olika alternativ tillgdngliga for dig som kan géra bankkonto6ppning

mycket enklare. Rekommendation: kontakta banken pa Cypern direkt.

Bulgarien

Alla foretag som vill genomféra sina aktiviteter i Bulgarien maste Oppna ett bankkonto och
uppmarksamma kraven inom denna sektor. Ett bankkonto ar kopplat till féretaget i Bulgarien och till
alla finansiella transaktioner i féretaget. Detta ar en skyldighet nar det géller att registrera ett foretag
i Bulgarien och ett av kraven som en lokal eller en utlandsk investerare maste beakta. | de flesta fall
upprattas ett provisoriskt bankkonto for ett féretag i Bulgarien, sarskilt for att uppratta
minimiaktiekapital nar verksamheten ar registrerad i Bulgarien. Nar foretaget val har stiftelsebeviset,
det ar registrerat for skatteandamal och sociala avgifter, kan det provisoriska bankkontot férvandlas

till ett permanent for verksamheten.

Banker i Bulgarien kan begara olika dokument for att dppna ett bankkonto, men féljande papper ar
obligatoriska:

e aktiedgarna maste tillhandahalla kopior av identitetskorten

e bolagsordningen behover tillhandahallas

o foretagets registreringsbevis utfardat av handelsregistret i Bulgarien maste vara
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presenteras
e bankformularen maste fyllas i

e exemplar av underskrifter fran foretagets chefer maste férberedas

Att 6ppna ett bankkonto i Bulgarien kan innebara olika avgifter, relaterade till administrationen av
kontot, uttag och insattningar. Dessa skatter maste betalas nar du skickar in de noddvandiga

dokumenten for att 6ppna ett bankkonto.

Belgien

Du kommer att fa information om att "6ppna ett foretagskonto" fran den valda banken. Inte langre

information om detta @mne finns pa natet.

Sammanfattning-
Fragor (exempel)
Varfoér ska du 6ppna ett foretagsbankkonto? Vilka ar
fordelarna med ett foretagsbankkonto?

Vad kallas det grundldggande affarsbankkontot?

Aktiviteter/6vningar i Fragesport
klass
Utvardering BILAGA 1

Frageformular

Referenser/Bibliografi BILAGA 2

Ordlista/Villkor BILAGA 3
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Modul 11 — (Online) Finansiellt
bedrageri

Huvudobjekt e Attt 6ka konsumenternas kunskap om god praxis.

e For att minska risker relaterade till cyberattacker, onlinebedragerier och
bedragerier.
Larandemal e Lar dig de viktigaste begreppen relaterade till finansiellt bedrageri online.

e Forsta tipsen och lar dig hur du kan tillampa dem i varje situation.

Beskrivning av v Introduktion till teorin, med stdd av exempel och tips.
utbildningens innehall och v" Sevideor ("I Navigati" CERTFin-upplysningskampanj — webbserie om
material cybersakerhet med engelska

undertexter:https://www.youtube.com/watch?v=SL3BzK4cDZw&list=PL3

7 OtPM5N- Gy HWpOKKLZ8jj2sViRKRn)

Varaktighet 2 timmar

Introduktion

De flesta bedragerimekanismer forlitar sig pa den manskliga faktorn som ett sarbarhetselement for att
samla in information som ar anvandbar for att utfora skadliga operationer eller intrang i datorsystem,

genom att utnyttja alltmer avancerade och sofistikerade sociala ingenjérstekniker.

Av denna anledning ar det viktigt att genomfora medvetenhetsinitiativ for kunderna, i annu hogre grad under
de senaste aren nar svarigheterna som pandemin och den 6kade anvandningen av digitala kanaler har lett till

behovet av att ytterligare forbattra kundsupporten.
Scenario

Bedragare anvander olika tekniker som av misstag lurar kontoinnehavare till bedréageri. Med tanke pa de fall av
bedrageri som upptdckts och undersokts i CERTFin 2022-rapporten, som indagar banksdkerhet och
cyberbedrageri i Italien, sker den forsta kontakten mellan bedragaren och offret huvudsakligen via telefon
(réstkanal).

Denna teknik dr ocksa kdnd som Vishing och anvidnds Over lag som en initial vektor i 48,4 % av upptackta
bedragerier. | sarskilt i 41,2 % av de identifierade fallen anvander bedragarna Spoofing-tekniken, dar numret
som kommer fran ett samtal ar maskerat med ett fiktivt nummer.
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En annan inledande vag, lika Idmsk som telefonkanalen, ar kontakten via textmeddelanden. Totalt sett borjar
31,4 % av bedragerierna med att offret far ett sms. | synnerhet i 27,3 % av de upptackta bedragerierna anvander
bedragarna olagliga alias som framkallar namnet pa banken for mottagaren av textmeddelandet. Denna teknik
ar mycket effektiv, eftersom de bedragliga textmeddelanden som skickas av bedragare som utnyttjar olagliga
alias stalls i ko till serien av meddelanden som skickas legitimt av banken.

Ytterligare inledande kanal for genomférande av bedragerier ar e-post: 10,9% av bedragerierna borjar med

mottagandet av ett e-postmeddelande som uppenbarligen skickats fran banken.
Efter en forsta kontakt med offret kan bedragare anvanda olika tekniker for att utfora bedrageriet. En analys
av bedragerier som begatts mot privatkunder visar att det vanligaste bedragliga systemet &r

anvandarmanipulation (56,4%), fargat i rott i den andra bilden nedan.

Inledande vektor for bedrageri

Phone Contact - No E-mail compromise; E-mail: 10,9% Fake advertisement/

Spaofing; 4,2% 0,4% sponsorship of fake
Other; 8,2% sites through search
Phone Contact - englnes; D.,E%
Spoofing Free Number; Social Media: 0,2%
3,0%

SMS - SMS Alias; 27,3%

Phone Contact -
Spoofing; 41,2%

SMS - No SMS
Alias; 4,1%

Kdéilla: CERTFin Report 2022 “Bank IT-séikerhet och bedrdigeri”, Detaljhandel

*
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Tekniker som anvandes for att slutfora bedrageriet

Software di controllo
Other; 10,3% remoto; 0,6%
SIM SWAP; 21%

Malware; 26,8%

Enrollment mobile app;
34%

User manipulation
(e.g. Fake customer
support); 56,4%

Kdilla: CERTFin Report 2022 "Bank IT-sékerhet och bedrdigeri"
BEDRAGERIER ONLINE
1. ALLMANNA RAD
Skydda dina enheter
Har ar nagra tips som hjalper dig att skydda din enhet fran nyfikna 6gon:

e Skydda enheterna (dator, surfplatta eller smartphone) som du anvander fér internetbanker mot virus
och spionprogram genom att installera och standigt uppdatera lamplig sékerhetsprogramvara
(antivirus, antispionprogram,

...) och skanna dem regelbundet.

e Hall alltid operativsystemet och applikationerna pa din enhet uppdaterade genom att installera skyddet

"plaster". Ladda bara ned officiella uppdateringar.

e Skyddainkommande och utgaende trafik pa din enhet genom att installera ett lampligt filterprogram

for datastrommar som kallas en brandvagg.

e Nar du surfar pa webben, 13t inte uppgifter utféras pa distans utan din tillatelse och endast

tillat webbprogram att installeras nar du ar séker pa deras ursprung.
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e Kontrollera dktheten av anslutningen med din bank genom att noggrant kontrollera webbplatsens
namn i navigeringsfaltet. Du bor dubbelklicka pa hanglasikonen nar den &r synlig i webblasarfonstret

och kontrollera dktheten av de data som visas.
Fo6r att undvika fel
Har ar nagra enkla sdkerhetsregler som hjalper dig att undvika att hamna i de vanligaste fallorna:

e Var forsiktig med alla begaranden om information om betalkort, hembanksnycklar eller annan
personlig information. Din bank kommer aldrig att be dig om sadan information.

e Omduvill ansluta till din banks webbplats, skriv adressen direkt i navigeringsfaltet. Klicka inte pa lankar
i misstankta e-postmeddelanden, eftersom dessa kan leda dig till en falsk webbplats som liknar
originalet.

e Kontrollera med jamna mellanrum eventuella rorelser pa ditt nuvarande konto for att forsdkra dig om
att du faktiskt har genomfort alla transaktioner som visas dar.

e Var forsiktig med alla meddelanden (fran e-post, webbplatser, snabbmeddelandekontakter, chattrum
eller peer-to-peer-webbplatser) som ber dig att ladda ner program eller dokument vars ursprung du
inte kanner till.

e Var forsiktig om du marker nagra skillnader jamfort med det vanliga sattet du ombeds ange
personuppgifter pa din hembankswebbplats.

e Internet &r lite som den verkliga varlden: du skulle inte ge din ATM PIN-kod till en framling, sa ldamna
inte 6ver dina data utan att vara saker pa identiteten pa den som fragar efter den. Om du ar oséker,

kontakta din bank!

Banktjanster i hemmet
e Ange bankens webbadress direkt i navigeringsfaltet (http://www.banca...).
e Klicka aldrig pa en banks webbplatslank som visas i e-postmeddelanden eller misstankta textmeddelanden.
e Aktivera textmeddelanden eller andra meddelanden om transaktioner fran ditt konto.
Betalkort
e Om du tappar bort dina kort eller de blir stulna, sparra dem omedelbart och meddela myndigheterna.
e Setill att ingen tittar pa dig nar du skriver in din PIN-kod i bankomaten.

e Om du upptacker en obehdrig betalning, kontakta omedelbart din bank.
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Mobilbank
e Stéllin din smartphone pa automatisk lasning nar den gar i standbylage.
e Stang av Wi-Fi, Bluetooth och platssparning nar du ar offline.

e Anvand endast officiella appar och blockera mobilbankappen om din smartphone blir stulen.

E-handel

J Anvand olika referenser for att logga in pa olika webbplatser.
. Undvik att gora transaktioner fran mindre sakra platser.

. Logga alltid ut innan du ldamnar en e-handelssida.

Sociala media

. Anvand inte samma losenord for webbplatser fér sociala medier och bankkonton.

o Stall in din sociala medieprofil fér att fa 6nskad niva av integritet.

J Var forsiktig med att publicera foton, videor och inldgg med personlig information.

Lésenord

. Byt ditt I6senord regelbundet.

. Skriv eller beréatta inte for andra ditt [6senord eller fa atkomstuppgifter for nagra tjanster du anvander online.
. Undvik att anvanda automatiskt spara for [6senord och webbldsaruppgifter.

. Anvand inte samma l6senord for flera webbplatser.

2. FALSKA WEBBPLATSER

Ber din bank dig att samla in data online? Bli inte tagen av dessa meddelanden!

Tecken

Falska bankwebbplatser ser nastan identiska ut med bankernas officiella webbplatser. Dessa webbplatser har

ofta ett popup-fonster for att ange inloggningsuppgifter, men bankernas officiella webbplatser anvander inte
popup-fonster. Dessa webbplatser har vanligtvis:

. dalig design: var forsiktig med webbplatser som &r daligt utformade eller visar stavnings- och grammatikfel;
0 popup-fonster: dessa anvands ofta for att samla in kanslig information. Klicka inte pa dem eller ange

personlig information.

. bradskande meddelanden: du kommer inte att hitta brddskande meddelanden pa din banks faktiska

webbplats;
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Vad ska du gora?

o Klicka aldrig pa lankar i e-postmeddelanden som pastas leda till bankens hemsida.

o Anslut alltid manuellt eller anvand en befintlig 1ank fran en bokmarkt webbplats

J Anvand en webbldsare som later dig blockera popup-fonster.

. Om din bank verkligen behéver uppmarksamma dig pa nagot viktigt kommer den att meddela dig nar

du 6ppnar din internetbanksapp.

o Om du har nagra tvivel, ring din bank.

3. INVESTERINGSBEDREGIER

Vissa mojligheter ar verkligen valdigt bra — kanske for bra for att vara sanna...
De vanligaste investeringsbedragerierna kan omfatta [6nsamma investeringsmajligheter som aktier, obligationer,

kryptovalutor, sallsynta metaller, fastighetsinvesteringar utomlands eller alternativ energi.

Tecken

. Du far upprepade ganger ovanliga telefonsamtal.

. Du utlovas snabb avkastning och &r sdker pa att investeringen ar saker.

J Erbjudandet ar endast tillgangligt under en begransad tid.

. Erbjudandet ar endast tillgangligt for dig och du uppmanas att inte dela information om det.

Vad ska man gora

. Sok alltid opartisk ekonomisk radgivning innan du lamnar over pengar eller gér en onlineinvestering.

. Tank inte pa telefonsamtal som lovar investeringsmajligheter.

. Var forsiktig med erbjudanden som lovar sdkra investeringar, garanterad avkastning och stor vinst.

J Var forsiktig med framtida bedragerier. Om du redan har investerat i en onlinebedrageri ar det troligt att

bedragare kommer att géra det
forsok sla dig igen, eller salj din information till andra brottslingar.

o Kontakta polisen om du ar misstankt.
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4. MALWARE

Program utformade for att skada anvdandare och deras enheter

Hur fungerar de?

Skadlig programvara (ett sammansatt ord som kommer fran "skadlig" och "programvara") ar program som
placeras inuti alla slags foremal (bilagor, foton, videor, etcetera) och ar utformade for att skada anvandare och
deras enheter, fa obehorig atkomst och stjila eller skada data. De kan skickas 6ver internet, via e-post eller
fysiskt installerade via USB-minnen, minneskort och DVD-skivor. Men de kan ocksa utnyttja webbplatser som
har blivit hackade, videospelsdemonstrationer, musikfiler, verktygsfalt, programvara, gratisprenumerationer

eller annat material som laddats ner fran Internet pa enheter utan antivirusskydd.

Tecken
. Markbart langsam datorprestanda dr ofta ett tecken pa infektion.
. En infekterad enhet kommer ofta att visa popup-fonster, ta emot skrappostmeddelanden och krascha.

Vad kan du gora at en infektion med skadlig programvara?
o Installera ett palitligt antivirusprogram pa dina enheter och hall det standigt uppdaterat: antivirus kan

upptdcka hot och identifiera och blockera skadlig programvara innan de kan goéra skada.

. Skanna dina enheter regelbundet.

. Oppna inte e-postbilagor fran okdnda avsdndare, eftersom detta dr det vanligaste sattet att dverfora
virus.

o Var forsiktig med e-postmeddelanden du far fran vanner; deras enhet kan ha blivit infekterad utan att

de visste det.
. Var forsiktig nar du surfar pa Internet: virus kan ocksa slappas fran infekterade webbsidor, sa undvik

hogriskwebbplatser och aktiviteter, som pornografi, illegala nedladdningar, onlinespel, etcetera
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5. PENGAMULING

Tank om du var inblandad i en olaglig affar utan att veta om det?

Vad dr pengamulning

En pengamula &r en person som foér andras rakning overfor olagligt erhallna pengar mellan olika bankkonton,
ofta i olika lander. Penningmulor rekryteras ocksa av kriminella for att ta emot pengar till sitt bankkonto, ta ut
dem och éverféra dem utomlands, i utbyte mot en avgift for tjansten. Aven om pengamulor faktiskt inte ar
inblandade i de brott som olagligt genererar pengar (cyberbrottslighet, onlinebetalningar och bedragerier,
droger, manniskohandel, etcetera), dr deras handlingar olagliga eftersom de tvattar intdkterna fran brott, vilket
hjalper brottslingarna att atervinna smuts. pengar 6ver hela varlden i fullstdndig anonymitet. Om du upptécks
vara inblandad i penningmulning, dven oavsiktligt, kan du straffas med fangelse, boter eller samhallstjanst, och

du kanske aldrig kommer att fa ett bolan eller ett bankkonto.

Hur rekryteras pengamulor?

Nar ny teknik och trender dyker upp utvecklar organiserade brottsgrupper nya satt att lura manniskor:

. till synes lagliga jobbannonser (till exempel fér "penningéverforingsagenter")
o till synes legitima meddelanden online

. direktkontakt personligen eller via e-post

J sociala medier (till exempel inldgg pa stangda Facebook-grupper)

. meddelanden som skickas av appar for snabbmeddelanden (till

exempel Whatsapp, Viber) Vilka personer ar mest inriktade pa att

fundera 6ver pengar?

. Manniskor som precis anlant till ett nytt land (ofta maltavla strax efter ankomsten), arbetslosa,
studenter och personer med ekonomiska problem kan vara mer sarbara for kriminell verksamhet.

. Man ar mer benagna an kvinnor att bli mulor, sarskilt om de &r mellan 18 och 34 ar, medan personer

Over 55 ar ar mindre benégna att vara involverade i sadana aktiviteter.
Vilka ar tecknen?

Foljande faktorer ar inte nédvandigtvis bevis pa rekrytering av pengamulor, men de d4r mycket vanliga

tecken:
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J Pengamulor annonser eller tillkdnnagivanden kan replikera ett befintligt foretags webbplats

och ha en liknande webbadress for att ge bluffen mer trovardighet.
o Nar ett e-postmeddelande anvands ar texten ofta valdigt kort och det finns grammatik och stavfel. E-
postadressen som ar kopplad till erbjudandet anvidnder en webbdoman (Gmail, Yahoo, Libero, Hotmalil,
etcetera) istallet for en foretagsdoman.

. Annonserna sager vanligtvis att ett utlandskt féretag soker "lokala och nationella representanter” eller
"agenter" som kommer att agera pa deras vagnar under en viss period, ibland for att undvika
hoga transaktionskostnader eller lokala skatter.

. Arbetserbjudandet kraver overforing av pengar eller egendom.

. De specifika arbetsuppgifterna beskrivs inte.

o Arbetserbjudandet innehaller inga krav pa utbildning eller erfarenhet.

. Alla interaktioner och transaktioner kommer att vara online. Jobberbjudandet lovar potentiellt

betydande intdkter for ett litet engagemang.

Hur kan du skydda dig mot pengamulning?

. Om en mojlighet later for bra for att vara sann, ar det formodligen det!

. Var sarskilt forsiktig med oonskade e-postmeddelanden eller kontakter pa sociala medier som lovar dig
enkla intakter.

o Kontrollera kontaktuppgifterna (adress, telefonnummer, e-postadress och webbplats) for féretaget

och ta reda pa om det ar registrerat i ditt land.

o Se upp for jobberbjudanden fran personer eller féretag utomlands, eftersom det ar svarare for dig att

hitta information om deras juridiska status.

o Lamna inte ut dina bankkontouppgifter eller annan personlig information till ndgon annan &n de du

kdnna och lita pa.

o Hall utkik efter de varningsskyltar som ndmns ovan och gor lite forskning innan du accepterar nagot forslag.

Vad ska du goéra?

o Om du har fatt ett sadant har mejl, svara inte och klicka inte pa lankar i meddelandet. Informera
polisen omedelbart.

. Om du efter att ha last den har guiden tror att du har varit inblandad i penningmulning, stoppa
omedelbart all penningéverforing och meddela myndigheterna och din bank eller tjansten som anvandes for

att gora transaktionen.
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6. ONLINE-KOPSBEDREGIER

K6p online ger ofta bra erbjudanden, men du maste vara forsiktig med bedragerier!

Vad ska du gora?

K6p online erbjuder ofta bra erbjudanden, men du maste vara forsiktig med bedrégerier.

J Anvand inhemska e-handelswebbplatser nar det ar mojligt — det blir mycket lattare att |6sa eventuella
problem.

. Gor lite efterforskningar om séljaren - kontrollera deras recensioner innan du képer.

o Anvand ditt kreditkort — du har stérre chans att fa tillbaka dina pengar.

. Betala endast genom sadkra betaltjdnster — ber de om en pengadverforingstjanst eller en

bankoverforing? Sak tva ganger innan du agerar!

J Anvand endast en saker internetanslutning nar du gor betalningar — undvik att anvanda gratis, 6ppna
eller offentliga WiFi-natverk.

. Var alltid forsiktig med sdkerheten for dina onlinekdp: betala endast via en sdker enhet och hall ditt
operativsystem och sdkerhetsprogram uppdaterade. Se upp for annonser fér osannolika fynd eller
mirakelprodukter — om det later for bra for att vara sant ar det férmodligen det!

. Oppnades ett popup-fénster som sa att du har vunnit ett pris? Tank tva gdnger — det enda du kanske

vinner ar skadlig programvara!

7. PERSONUPPGIFTER STOLD

Ar dina sociala medieprofiler tillrdckligt sakra? Bli inte ett offer for identitetsstéld online!

Din personliga information ar ovarderlig for brottslingar. Skydda dig sjalv fran bedragerier genom att halla din
personliga information saker.

Hur fungerar det?

Aven om dina sociala mediekonton &r konfigurerade som "privata" och &r vl skyddade, eller om du &r férsiktig
och inte delar mycket information (foton, videor, statusuppdateringar, etcetera), kommer bedragare att
anvanda olika tekniker for att lura att lamna Over personlig information (namn, e-post, l6senord,
kreditkortsnummer etcetera), som sedan kan anvandas for att stjala din identitet.

Din personliga information kan hjalpa bedragare att:
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o Gora obehoriga kop med ditt kreditkort eller skapa nya bankkonton eller telefon kontrakt;
o Ta lan;

o Sélja din personliga information till andra bedragare;

. Engagera sigiillegala aktiviteter medan du anvander ditt namn.

Cyberattacker och de olika metoderna for stéld av personlig information

Manga attacker foljer ett liknande moénster. Har dr nagra av de vanligaste:
J Twisting (en kombination av orden Twitter och natfiske) krdver att man skickar ett meddelande
till en Twitter-anvandare och dirigerar dem till en annan webbplats. Om anvandaren besoker den falska
webbplatsen far angriparen sin kontoinformation (ID och I6senord).
. "Vem har tittat pa din profil eller sida pa sociala medier?" Den hér tjansten ber om atkomst till
din profil och leder dig till en falsk undersdkning, dar den uppmanar dig att dela din personliga
information. Bedragaren tjanar en provision varje gang nagon deltar i undersékningen. Du kommer
aldrig att fa reda pa vem som har sett din profil.

J "Ar du med i den hir videon?" Nir du klickar pa videon startas en opinionsundersékning, vilket gér att

bedragare for att tjana pengar. Du kan ocksa sluta infektera din enhet med skadlig programvara.

. "Ditt konto har avslutats", "Vanligen bekrafta ditt e-postkonto". Dessa bedragerier ar utformade for att

fa dig att avsldja din privata information och kontouppgifter.
o Falska kuponger och erbjudanden fran kanda lyxmarken och sajter. Dessa bedragerier lurar dig
att avsl6ja personlig information eller registrera dig for dyra tjanster. De &r lite olika varje manad och
ser alltid for bra ut for att vara sant: tjansten eller produkten du har efterfragat kommer aldrig fram.
J "En mirakelprodukt - gratis provperiod!" Denna bluff anvander kostnadsfria proverbjudanden
och falska undersdkningar for att lura dig att betala for produkter och prenumerationer som du
omedvetet har registrerat dig for (till exempel dterkommande fraktkostnader).
. "Tjana massor av pengar nar du arbetar hemifran". Alla jobb som kraver en startbetalning ar
troligen bedrégliga. Dessa jobbannonser kan hittas pa sociala medier och involverar kop av ett kit som
hjalper dig tjana tusentals Euro. Du kan bli ombedd att ange manga personliga uppgifter, inklusive
skattekod och kopior av ditt pass eller kdrkort. Vissa jobberbjudanden kan vara ett skydd for illegal
penningtvattsverksamhet: de ber dig att fa en betalning till ditt bankkonto och sedan 6verfora den till

ett utlandskt foretag, i utbyte mot en avgift. S3 du blir en "penningmula" for kriminella - men
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o "Hjalp, jag har problem!" En bedragare utger sig for att vara en anhorig i akut behov av pengar
och skickar ett meddelande till dig pa sociala medier. Personen verkar vara i ndd och ber dig skicka

pengar. Telefon, e-post och sms kan ocksa anvandas som kontaktkanaler.

Vad ska man gora

J Om du vill kontrollera informationen pa en profil pa sociala medier, ga direkt till webbplatsen — lita inte
pa det pa en tredjepartslank for att na den.
. Var férsiktig med personlig information och bilder du delar pa sociala medier: bedragare kan
anvanda dem for att skapa en falsk identitet eller férsoka lura dig.
o Kontrollera integritets- och sdkerhetsinstallningarna for dina sociala mediekonton. Ta dig tid
att ta reda pa exakt vad din profil visar om dig for allmanheten.

o GOr nagra sokningar pa natet. Sok efter produktnamnet eller jobberbjudandet som du &r intresserad
av for att se vad

sager andra. Du kan ocksa anvadnda nyckelord som "recension", "klagomal" eller "bedrageri".
o Rapportera eventuella bedragarprofiler till den sociala medieplattformen. Om bedragarna
foljer dig eller finns i dina kontakter, se till att blockera dem och stoppa all interaktion.

Kontrollera dina kredit- och betalkort ofta. Om du har debiterats for nagot du inte har bestallt,

kontakta din bank eller kortleverantor.

8. Natfiske
Natfiske syftar pa bedragliga e-postmeddelanden som férsoker lura mottagare att dela med sig av sin personliga,

ekonomiska eller sdkerhetsinformation.

Tecken

. Bedragare anvander bedragliga e-postmeddelanden for att forsoka lura dig.

J E-postmeddelandet kan se identiskt ut med den typ av kommunikation som banker skickar.

J De ber dig att ladda ner ett bifogat dokument eller klicka pa en lank.

J De replikerar pa ett 6vertygande satt logotyperna, layouten och tonen i faktiska e-postmeddelanden.

. De anvander ett sprak som férmedlar en kédnsla av bradska.

. Cyberkriminella litar pa det faktum att manniskor ofta ar upptagna och vid forsta anblicken verkar dessa

falska e-postmeddelanden vara dkta. Som ett resultat tar mottagarna e-postinnehallet pa allvar och agerar

darefter.
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Hur man undviker nétfiskeattacker
J Hall din programvara uppdaterad — detta inkluderar webbl&sare, antivirus och din dators operativsystem.
. Var sarskilt forsiktig om e-postmeddelandet du fick ber om kanslig information (till exempel I6senordet

till ditt onlinekonto). Din bank kommunicerar bara i ett sdkert ldge, i det reserverade omradet for din

hembanksapp.

J Las e-postmeddelandet noggrant: leta efter inkonsekvenser och allt som bara inte stammer.

o Se upp for sma skillnader i avsdandarens adress: en nolla kan se ut som ett "o".

. Hall musen 6ver avsdndarens adress och undersdk den noggrant; om du kan, jamfor det med tidigare

meddelanden du har fatt fran din bank.

. Kontrollera stavnings- och grammatikfel.

o Svara inte pa misstankta e-postmeddelanden; vidarebefordra dem i stéllet till din bank och skriv in ratt
e-postadress sjalv.

. Klicka inte pa ldnkar och/eller ladda ner bilagan, utan skriv i stéllet in adressen i din webbl&sare.

o Var forsiktig nar du anvander en mobil enhet. Det kan vara svarare att upptacka ett natfiskeforsok fran
din smartphone eller surfplatta. Du kan inte "hovra" dver en misstankt lank och den mindre skdarmen gor det
svart att upptacka fel. Om det ar ett bedragligt e-postmeddelande, rapportera det till din bank. Kontakta din

bank om du ar oséker.

Cyberkriminella litar pa att manniskor ar upptagna; vid forsta anblicken verkar dessa falska e-
postmeddelanden vara akta! Var forsiktig nar du anvander en mobil enhet. Det kan vara svarare att upptacka

ett natfiskeforsok fran din telefon eller surfplatta!

9. ROMANTISKA BEDRAGERIER

Lar dig hur du skyddar dig fran manniskor som latsas vara intresserade av ett romantiskt forhallande
Tecken

| romantiska bedréagerier riktar angriparen offer pa natdejtingsajter, men de kan ocksa ta kontakt via

sociala medier eller e-post
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Nagon du nyligen har traffat online havdar att han har starka kanslor for dig och ber att fa chatta privat med
dig. Deras meddelanden &r ofta vaga och daligt skrivna.

Deras onlineprofil stammer inte éverens med vad de har berattat for dig.

De kan be dig att skicka personliga foton eller videor.

De kommer att arbeta talmodigt for att vinna ditt fértroende, ibland i veckor eller till och med manader.

De kommer sedan att beratta en komplicerad historia och be dig om pengar, gavor eller uppgifter om ditt bankkonto
eller kreditkort.

Efter att ha fatt ditt fértroende kommer de att be dig om pengar, gavor eller dina kreditkortsuppgifter.

De har alltid en anledning att forklara varfor deras webbkamera inte fungerar, varfoér de inte kan resa

for att traffa dig eller varfor de behdver mer pengar.

Om du inte skickar pengar kan de forsdka utpressa dig. Om du skickar pengar kommer de att be dig om mer.

Vad ska du gora?

J Var forsiktig med den personliga information du delar pa sociala medier och dejtingsajter.

J Tank alltid pa riskerna: det finns bedragare dven pa de mest palitliga webbplatserna.

. Ta dig tid och stall fragor.

o Anvand s6kmotorer online for att kontrollera om bilderna och profilerna pa personer du chattar med

redan har anvants ndgon annanstans.

. Se upp for stavnings- och grammatikfel, inkonsekvenser i deras berattelser och ursikter (som
webbkameran som aldrig fungerar!).

o Dela inte personliga foton, videor eller komprometterande material: bedragare kan anvdanda dem
senare for att utpressa dig.

o Om du gar med pa ett personligt mote, beratta for din familj och vanner vart du ska.

. Se upp for alla 6nskemal om pengar. Skicka aldrig pengar och ge inte kreditkort eller onlinekonto
detaljer eller tillhandahalla kopior av personliga handlingar.

. Undvik att ga med pa en framlings begdran om betalning via postanvisning, bankoéverforing,
internationell 6verforing av pengar, betalkort eller kryptovalutor. Det dr valdigt svart att fa tillbaka pengar efter
att ha skickat betalningar med dessa metoder!

. Overfér inte pengar fér ndgon annans, penningtvétt ar ett brott.
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Har du blivit offer fér en romansbluff?

. skams inte — den héar bluffen hander oftare dn du tror;
. bryt all kontakt pa en gang;
. om moijligt, spara all kommunikation (som chattmeddelanden) och alla bevis som kan hjalpa till att

identifiera bedragaren;

. gbra en polisanmalan;

. informera webbplatsen om att bedragaren brukade kontakta dig for forsta gangen. Ge dem namnet
pa bedragarprofilen och eventuella ytterligare detaljer som kan hjalpa dem att forhindra att andra blir lurade;

o kontakta din bank omedelbart om du har gett dina onlinekontouppgifter till en bedragare.

10. SMISHING
Smishing (en kombination av orden SMS och natfiske) beskriver bedragares forsok att fa personlig, ekonomisk
eller sakerhetsinformation via sms. De hdvdar att de ar en legitim kalla, till exempel en bank, finansiellt institut

eller tjansteleverantor.

Tecken

Bedragare anvdnder bedragliga e-postmeddelanden for att forséka lura dig:

Den hér typen av meddelanden ber dig (vanligtvis med en kédnsla av bradska) att klicka pa en lank till en
webbplats eller ringa ett telefonnummer for att verifiera, uppdatera eller ateraktivera ditt konto. Lanken leder
till en falsk hemsida och ett falskt telefonnummer, och samtalet besvaras av en bedragare som latsas jobba for
ett befintligt foretag. Syftet ar att lura dig att avsl6ja information som kan hjédlpa bedragare att stjala dina

pengar.

Hur man undviker att bli offer fér smishing
o Klicka inte pa lankar, bilagor eller bilder du har fatt via sms utan att kontrollera avsédndarens identitet.
Du kan gora detta genom att soka efter numret pa natet (om det ar en bluff kanske du inte ar det férsta offret!)

eller jamfora det med det officiella numret till avsandaren fran vilken du verkar ha fatt sms:et.

o Skynda dig inte. Ta dig tid och gér nddvandiga kontroller.

. Svara aldrig pa ett textmeddelande som ber om din PIN-kod, |6senord fér onlinekonto eller annan sdkerhet
Referenser.

o Om du tror att du har svarat pa ett smishing meddelande och har [dmnat din bankinformation,

kontakta din bank omedelbart.

R Co-funded by
[N the European Union




PLOUTOS

11. SIM SWAP
Du kan gora allt med en smartphone nufértiden...
Men &r du siker pa att du har din under kontroll?
Bedragare overtygar offrets mobilnatsleverantor att flytta hans eller hennes nummer till ett nytt SIM-kort som
kontrolleras av dem. Sedan avlyssnar de textmeddelandena som skickats av offrets bank pa det nya SIM-kortet

och anvander dem for att skota hans eller hennes bankkonto.

Hur fungerar det?

SIM-bytet &r en typ av IT-bedrégeri som kraver nagra olika steg:

o Nar offret har valts ut, boérjade bedragarna att skaffa hans eller hennes data och hembanksuppgifter
via hacking eller social ingenjorskonst;

. Nasta steg, backat upp med noggrant forfalskade dokument, ar att byta ut offrets SIM-kort.

De ber natleverantéren om ett nytt SIM-kort och havdar att det gamla har gatt forlorat eller skadat;

o Med samma telefonnummer far de tillstand fran offrets bank att anvanda bankkontot online.

Tecken

Det ar svart att upptacka bedragerier med SIM-byte innan de faktiskt intraffar: de flesta offer inser att de har
blivit hackade nar de forsoker ringa ett samtal eller skicka ett meddelande (men hackarna har redan avaktiverat
SIM-kortet). Sa var forsiktig om:

. din telefon tappar ovéntat signal och forblir odtkomlig;

. du far en rad stérande samtal: det kan vara en taktik som anvénds av bedragarna for att fa dig fran

telefonen for att underlatta SIM-bytesprocessen.
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Vad ska du gora?

o Om du marker att din telefon ovantat har tappat signalen, kontakta din natoperatér omedelbart. Du
kanske kan blockera SIM-bytet innan bedragarens SIM-kort aktiveras.

. Stang inte av telefonen, daven om du far manga stérande samtal; och igen, ring din leverantér som
snart som mojligt.

o Kontrollera ditt onlinekonto och leta efter eventuella betalningar som gjorts utan ditt tillstand.

0 Om du tror att du har blivit offer for ett SIM-byte, kontakta din bank sa att den tillfalligt kan spérra
ditt konto medan du andrar dina l6senord.

12. VISHING

Vishing (en kombination av ordenrdst och natfiske) ar ett telefonbedrageri dar bedragare forséker lura offret

att avsloja personlig, ekonomisk eller sdkerhetsinformation eller att 6verfora pengar.

Hur man undviker att bli offer fér vishing

o Var forsiktig med oonskade telefonsamtal fran foretag eller organisationer som du inte har kontaktat.

o Anteckna uppringarens nummer och sag att du kommer att ringa tillbaka.

. For att kontrollera uppringarens identitet, leta efter telefonnumret till féretaget eller organisationen
(pa deras

webbplats eller genom att séka online) och kontakta dem direkt.

. Ge inte kredit till bedragaren genom att anvanda telefonnumret de har gett dig (det kan vara en falsk
eller

forfalskade nummer).

o Bedragare kan hitta information om dig eller om ditt féretag online (till exempel via sociala medier).
Lita inte pa uppringare bara for att de har denna information.

. Ge inte ut PIN-koden for ditt kredit- eller betalkort eller [6senordet for din ndtbanksapp. Din bank

kommer aldrig att be dig om sadan information.

o Overfér inte pengar till ett annat konto pd ndgons begéran. Din bank kommer aldrig att be dig att géra
det sa.
. Om du tror att du har blivit utsatt for ett telefonbedrageri, rapportera det till din bank.
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Aktiviteter/ Ovningar i  En uppsattning fragor for att verifiera medvetenheten om finansiella bedrégerier
klass online.
De ratta svaren ar fargade i gront.
Vilka finansiella bedrégerier online spelar pa kdnslomassiga triggers for att fa dig

att ge pengar, gavor eller personliga uppgifter?
A. VISNING; [BIROMANTISKAIBEDRAGERIER; C. MALWARE

Vilket ekonomiskt bedrageri online kan beskrivas sa har "Teknik for att bedragligt

skaffa privat information"?

A. SIM SWAP; B. PENGAMLA; [CHINGEHSke

Till vilket ekonomiskt bedrageri online ar féljande tips relaterat "Svara aldrig pa
ett textmeddelande som ber om din PIN-kod, I6senord for onlinekonto eller andra

sakerhetsuppgifter"?

A. VISNING; B. MALWARE; [CISNISHING

Till vilket ekonomiskt bedrageri online ar relaterade féljande tips "Se upp for
jobberbjudanden fran personer eller foretag utomlands, eftersom det ar svarare
for dig att hitta information om deras juridiska status"?

A. INVESTERINGSBEDREGIER; B. ROMANTISK BEDRAGERI;[CHPENGAMULING

Till vilket ekonomiskt bedrageri online ar relaterade foljande tips "Installera ett
palitligt antivirusprogram pa dina enheter och hall det stindigt uppdaterat:
antivirus kan upptdcka hot och identifiera och blockera skadlig programvara
innan de kan gora skada"?

A. PERSONUPPGIFTER STOD;[BENIAIWARE] C. FALSKA WEBBPLATSER;

Vilket finansiellt bedrageri online fungerar som foljer "bedragaren stjal eller lurar
offret att avsléja deras kort/personliga uppgifter/verifieringsmetoder for
onlinebanker och darefter gora transaktionen, ofta till mulekonton"?

RNBENTITET sTOLD; B. INVESTERINGSBEDREGIER; C. SMISHING;

Forslag, Utvarderingar, BILAGA 1
frageformular

Referenser/Bibliografi BILAGA 2
Ordlista/Villkor BILAGA 3
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Varaktighet

Huvudobjekt

Larandemal

Beskrivning av utbildningens

innehall och material

Modul 12 - Skatter och férsakringar

4 timmar

Studerande kommer lara sig handla om
Foretag skatter, riskforvaltning och férsakring.
Eleven far lara sig hur man beraknar bolagsskatt.

Eleven kommer att lara sig om typer av foretagsforsakringar.

Efter denna session, studenter

kommer att ha en 6verblick 6ver foretagsskatter,
riskhantering och forsakringar.

kan berdkna sina foretagsskatter

kan betala bolagsskatt.

kan faststalla riskhanteringsplan

kommer att inse den potentiella risken.

kan valja ratt forsakring for sin verksamhet.

kan fa en foretagsforsakring

Lararen kommer att ge teoretisk och praktisk information
om foretagsskatter, riskhantering och forsdkringar
(definitioner, fortydliganden och exempel etcetera).
Eleverna arbetar i par och gor nagra aktiviteter och évningar
(till exempel gor nagra berakningar).

Grupparbete: Student sitter i grupper och diskuterar
potentiella risker for ett foretag.

Lararen tillhandahaller foretagens forsakringskrav for varje
studieland, eller sa kommer studenten att kontrollera dessa
krav pa egen hand. OR Student kommer att undersoka
lagarna i vardlanderna for att avgora  vilka
forsakringsskyldigheterna ar. (Eleven kan besoka vissa
webbplatser eller sa kommer ldraren att tillhandahalla
nagon webbplats).

Student kommer att bestka forsdkringsleverantorens
webbplats och  kontrollera tillgdngliga typer av
foretagsforsakringar
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Foretagsskatter (bolagsskatt/bolagsskatt)

Alla europeiska OECD-landers foretag liksom alla lander runt om i varlden betalar bolagsskatt pa sina
vinster (Figur 1). Varje OECD-lander har sin egen skatteram, och de maste arbeta helt i linje med EU:s
standarder och atgédrder for saker finansiell praxis och regleringar mot penningtvatt.
Bolagsskattesatserna bestdms av vilket land foretaget ar baserat i (dar de efter intakter) och deras
skatteuttag. Pa grund av de stora skillnaderna i hur bolagsskatter tas ut av medlemslanderna arbetar
OECD tillsammans med Europeiska kommissionen och andra europeiska nationer for att sakerstalla att
vissa stater inte tillhandahaller formanliga skatteférmaner till vissa féretag.1 europeiska OECD-lander
tar for narvarande ut den lagsta bolagsskattesatsen pa 21,7 % (i genomsnitt) jamfort med det globala

genomsnittet (23.

Tabell 1. Foretagsskattesatser i projektpartnerlander

Corporate Income Tax Rates in Europe (2022)
Combined Statutory Corporate Income Tax Rates in European OECD Countries, 2022
LT
cz
19,05 E . k Fé t
S uropeiska oretags
OECD skattesats
g Land er
Hum 1 Italien 27,8
477 %
2 Belgien 25%
3 Grekland 24%
_ 4 Sverige 20,6
TR
0% %
r [V SRS SR 10 0/
Combined Statutory
CH sl HR MT cy Corporate Income Tax Rates
- pEE
Higher
TAX FOUNDATION @TaxFoundation

Figur 1. Foretagsskattesatser i europeiska OECD-lander 2022 (Kalla: Skattestiftelsen3)

lhttps://migronis.com/blog/taxes-in-Europe
2https://taxfoundation.org/corporate-tax-rates-Europe- 2022 /#:
~:text=On%20average%2C%20European%200ECD%20countries, was%2023.54%20percent%20in%202021. 3
https://taxfoundation.org/corporate-tax-rates-Europe- 2022/#:
~:text=0n%20average%2C%20European%200ECD%20countries, was%2023.54%20percent%20in%202021.
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Olika typer av foretag, klubbar, kooperativ och oregistrerade féreningar bor betala bolagsskatt pa sina
vinster fran att gora affarer. Reglerna faststalls dock av nationella myndigheter och kan vara olika for
varje EU-land (Kontrollera foretagsskatt i EU for varje medlemsstat4). Darfor bor alla foretagare i EU
kontrollera de nationella reglerna om bolagsskatt i de lander dar verksamheten bedrivs (till exempel
hur man registrerar sig for bolagsskatt, hur man upprattar en féretagsdeklaration, nar man ska lamna

deklaration och vilken vinstverksamhet ska betala skatt pa).5

Mangden skatter ett foretag i slutdndan betalar pa sina vinster beror pa bolagsskattebasen och
bolagsskattesatsen. Foretag kan sdnka sin bolagsskatt genom avdrag, statliga subventioner och
skattekryphal. Saledes ar den effektiva bolagsskattesatsen, den skattesats som ett féretag faktiskt

betalar, vanligtvis lagre an den lagstadgade skattesatsen; den angivna kursen fore eventuella avdrag.6

ilil

Net Profit Obtained as Per Specific
CO[P;;ate = Country’s Tax Rules x Corporate Tax
Rate as Applicable

R

‘_‘E‘g* WallStreetMojo

Figur 2. Foretagsskatter. Kalla: Foretagsskatt (wallstreetmojo.com)7

Ndgra korta definitioner:
Féretagsskatt: ar en skatt pa vinster i ett féretag.

Skatt pa foretagsvinster: ar de skatter som tas ut pd nettovinsten (bruttoinkomst minus tillatna
skatteldttnader) av foretag. Det méts i procent bade av BNP och av den totala beskattningen.

*https://Europa.eu/yourEurope/business/taxation/business-
tax/company-tax-eu/index_en.htm
Shttps://Europa.eu/yourEurope/business/taxation/business-tax/index_en.htm
Shttps://www.investopedia.com/terms/c/corporatetax.asp

"https://www.wallstreetmojo.com/corporate-tax/


http://www.investopedia.com/terms/c/corporatetax.asp
http://www.investopedia.com/terms/c/corporatetax.asp
http://www.wallstreetmojo.com/corporate-tax/
http://www.wallstreetmojo.com/corporate-tax/
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Bolagets skattepliktiga inkomst: ar intdkter minus kostnad foér salda varor (COGS), allmdnna och
administrativa kostnader (G&A), forsaljning och marknadsféring, forskning och utveckling,

avskrivningar och andra driftskostnader.

Justerad bruttoinkomst: drar av gallande justeringar fran bruttoinkomsten.

Bruttoinkomst: ar den totala inkomsten som harror fran varuforsaljning, provisioner, rantor, hyra och
andra kallor.

Foretagsskatteavdrag: ar nar féretag minskar den skattepliktiga inkomsten med vissa nédvandiga och
vanliga naringsutgifter. Till exempel investeringar och fastigheter som kopts i avsikt att generera
inkomster fér verksamheten, |oner till anstallda, halsoférmaner, ersattning fér undervisning, bonusar,
forsakringspremier, resekostnader, osdkra fordringar, rantebetalningar, forsaljningsskatter,

bransleskatter, punktskatter, skatteforberedande avgifter, juridiska tjanster, bokféring och reklam.

Dubbeltaxering: ar en inkomstskatt som betalas tva ganger pa samma inkomstkalla. Det kan uppsta nar
inkomst beskattas pa bade foretagsniva och personlig niva, samma inkomst beskattas av tva olika
lander (till exempel internationell handel eller investeringar ndr samma inkomst beskattas i tva olika

lander).

Féretagsskatteplanering: ar processen att minska beskattningsbar inkomst pa ett etiskt satt. Foretag
kan undvika att betala alltfér hoga skatter nar de legitimt minskar den skattepliktiga inkomsten genom
att anvanda skatteplaneringsalternativ. Det &ar INTE oetiska medel — utebliven betalning eller
skatteflykt. Foretag kan minska skattskyldigheten genom att anvanda olika avdrag, krediter, statliga
subventioner och undantag godkdnda av Internal Revenue Service (IRS). Skattekonsulter och
auktoriserade revisorer har en fordjupad kunskap om skatteregler, skattehantering och skatteplanering
sa att de kan hjalpa foretag med deras foretagsskatteplanering.

Foretagsskatteberdkning

1. Hitta den justerade bruttoinkomsten och de tillatna avdragen for att berdkna den
skattepliktiga inkomsten.
2. Ré&kna foretagets skattepliktiga inkomst.

3. Multiplicera bolagsskatteprocenten med den beskattningsbara
inkomsten Beskattningsbar inkomst = Justerad bruttoinkomst —
Alla tillampliga avdrag. Bolagsskatt = skattepliktig inkomst *

Bolagsskattesatser.

MM Co-funded by
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Exempel:

X foretag har tjanat en nettovinst pa 10 000 0 SEK under innevarande rakenskapsar. Foretaget tillats upp till

1000 O SEK i avdrag. Den tillampliga bolagsskattesatsen &r (valj ett vardland fran tabell 1). Berdkna nu

bolagsskatten.

Skattepliktig inkomst = justerad bruttoinkomst — alla tillampliga avdrag

skattepliktiga inkomster = 10000 — 1000 = 9000 0 SEK

Foretagsskatt = 9000 x 20,6% (till exempel Sverige) = 1854 0 SEK

Saledes ar X foretag skyldigt att betala 1854 0 SEK som

bolagsskatt.

Nagra fordelar med bolagsskatt8

1.

3.

Opartisk: alla registrerade bolag betalar bolagsskatt rattvist, oavsett om det ar ett publikt bolag eller

ett privat bolag.

Statens inkomstkalla: Regeringen forlitar sig pa de insamlade intdkterna for att finansiera offentliga

tjanster som infrastruktur, férsvar och transporter.
Skatteavdrag: Foretag kan anstka om skatteavdrag for anstdlldas sjukforsakring, 16ner och andra
anstalldas kostnader. Osdkra fordringar och forluster kan ocksa dras av fran beskattningsunderlaget.

Effektiv_foretagsskatteplanering: Med korrekt skatteplanering kan foretag etiskt minska

skatteskulderna.

Skatteincitament: Manga utvecklingsekonomier erbjuder skatterelaterade incitament for att
uppmuntra investeringar.

Hur man betalar bolagsskatt

Handledaren kommer att forklara processen baserat pa varje studieland.

Nagra foreslagna webbplatser (ldraren ar fri att anvanda pa basta satt)

Shttps://www.wallstreetmojo.com/corporate-tax/
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Sverige:https://skatteverket.se/servicelankar/otherlanguages/inenglish/businessesandemployers/startin

gand driveraswedishbusiness/payingtaxesbusinesses.4.12815e4f14a62bc048f5395.html

Mer information om bolagsskatt i alla projektpartnerlander:

Sverige: https://taxsummaries.pwc.com/sweden/corporate/taxes-on-corporate-income
Italien: https://taxsummaries.pwc.com/italy/corporate/taxes-on-corporate-income

Grekland:https://taxsummaries.pwc.com/greece/corporate/taxes-on-corporate-income

Cyrus:https://taxsummaries.pwc.com/cyprus/corporate/taxes-on-corporate-income

Bulgarien: https://taxsummaries.pwc.com/bulgaria/corporate/taxes-on-corporate-

income Belgien:https://taxsummaries.pwc.com/belgium/corporate/taxes-on-corporate-

income Kroatien:https://taxsummaries.pwc.com/croatia/corporate/taxes-on-corporate-

income

Riskhantering inom finans

Varje investering innebar en viss risk. Har ar nagra definitioner av riskhantering:

Riskhantering ar processen att bedéma, hantera och mildra forluster som kan tillampas pa bade

foretag och investeringar.

Riskhantering ar processen att identifiera, analysera och acceptera eller mildra osdkerhet i

investeringsbeslut.

Riskhantering innebar att ha en plan pa plats for att fa saker tillbaka till det normala sa snabbt som

mojligt av nagot daligt som hander.

Investeraren bor analysera och forsoka kvantifiera potentialen for forluster i en investering, sdasom en
moralisk risk, och sedan vidta lampliga atgarder (eller passivitet) med tanke pa fondens investering
mal och risktolerans. En gedigen forstaelse for risk i dess olika former kan hjalpa investerare att battre

forsta mojligheter, avvagningar och kostnader som ar involverade med olika investeringsstrategier.

https://www.investopedia.com/terms/r/riskmanagement.asp
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Sa vad ar en risk?

Det ar en avvikelse fran ett forvantat resultat som kan vara vilken hdandelse eller omstandighet som
helst som har en negativ effekt pa ditt foretag (till exempel risken att fa utrustning eller pengar stulna

till foljd av daliga sakerhetsrutiner.

Nagra vanliga risker:

Strategiskt: beslut som ror ditt foretags mal

Efterlevnad: behovet av att folja lagar, forordningar, standarder och uppférandekoder

e Finansiellt: finansiella transaktioner, system och struktur for ditt foretag

e Operativt: dina operativa och administrativa rutiner

e Miljomassiga: externa handelser som verksamheten har liten kontroll éver sadana
ogynnsamma vader- eller ekonomiska forhallanden

e Rykte: foretagets karaktar eller goodwill.

e Ovriga: hilsa och sdkerhet, projekt, utrustning, sakerhet, teknik, intressenthantering och

serviceleverans.

Riskhanteringsplan

1. lIdentifiera potentiell risk genom att:
e Utvardera varje funktion i ditt féretag och identifiera allt som kan ha en negativ
inverkan pa ditt foretag.

e Granska dina register som sdkerhetsincidenter eller klagomal for att identifiera tidigare
problem.

e Téank pa eventuella externa risker som kan paverka ditt foretag.

e Brainstorma med din personal.

©https://www.smallbusiness.wa.gov.au/legal-risk/risk-management
https://www.smallbusiness.wa.gov.au/legal-risk/risk-management
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Har ar nagra fragor som kan hjalpa dig: tappade du strom? var din lokala skadad eller otillganglig? gick
dina leverantorer i konkurs? intraffade en naturkatastrof i ditt omrade? sade en av dina nyckelpersoner
upp sig eller skadades pa jobbet? har ditt datorsystem blivit hackat? dina affairsdokument forstérdes?
2. Beddm varje identifierad risk genom att:
e sannolikheten (frekvensen) for att det intraffar
e konsekvensen (paverkan) om den
intrédffade Risknivd = sannolikhet x
konsekvens Hur risken kontrolleras:
o eliminering
e utbyte
e tekniska kontroller
e administrativa kontroller
e Personlig skyddsutrustning.

Anvand riskanalysmatrisen for att hjdlpa dig bestdmma risknivan. (figur 2,3)

Risk Analysis Matrix

Likelihood Rare Unlikely Moderate Likely Certain

The eventmay | g oyent The eventwill | The eventwill | [N®eventis
occurin ’ expected to occur
I could occur at | probably occur at | occurinmost |
exceptional * inal
2 some time. some time. circumstances. 5
Tess than once | Atleastonce | Atleastoncein 6 | Atleast once per | Atleast once per
in 2 years per year months month. week.
Consequence Level

Negligible

No injuries. Low financial loss.

Minor

First-aid treatment. Moderate financial loss.

Serious

Medical treatment required. High financial loss.
Moderate environmental implications. Moderate loss
of reputation. Moderate business inferruption.

Major

Excessive, multiple long term injuries. Major financial
loss. High environmental implications. Major loss of
reputation. Major business interruption

Fatality

Single death.

Multiple fatalities

Multiple deaths and serious long term injuries.

Y Small Business
"% Development Corporation

i N Aucason?

Figur 3. riskanalysmatris (kalla Small Business Development Corporation12)

2h tt ps:/ /www.smallbusiness.wa.gov.au/legal-risk/risk-management
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Figur 3. bilaga till riskanalysmatris (kdlla Small Business Development Corporation)

Risk

Risk rating riorit Description
0 N No risk: The costs to treat the risk are disproportionately high compared to the
é negligible consequences
1-13 I Low risk: May require consideration in any future changes to the work area or
- processes. or can be fixed immediately.
Meoderate: May require corrective action through planning and budgeting
4-6 M
process.
8-12 H High: Requires immediate corrective action.

15— 25 Extreme: Requires immediate prohibition of the work process and immediate
- corrective action

3. Hantera riskerna genom att utveckla kostnadseffektiva alternativ for att hantera dem. Detta
kan goras genom att:

e Undvik risken — dndra din affarsprocess, utrustning eller material for att uppna ett
liknande resultat men med mindre risk.

e Minska risken - om en risk inte kan undvikas minska dess sannolikhet och konsekvens.
Detta kan inkludera personalutbildning, dokumentering av rutiner och policyer,
efterlevnad av lagstiftning, underhall av utrustning, utévande av nddprocedurer,
forvaring av register pa ett sakert satt och beredskapsplanering.

o QOverfor risken - dverfor en del av eller hela risken till en annan part genom avtal,
forsakringar, partnerskap eller joint ventures.

e Acceptera risken — detta kan vara ditt enda alternativ.

4. Overvaka och granska
Du bor regelbundet Overvaka och se Over din riskhanteringsplan och se till att
kontrollatgdrderna och férsdkringsskyddet ar tillrackligt. Diskutera din riskhanteringsplan med

din forsakringsgivare for att kontrollera din tackning.

5. Utarbeta en affarskontinuitetsplan som inkluderar:
e En detaljerad lista som identifierar risker som kan stora ditt foretag.

e Atgirder som ska vidtas om den ovintade hindelsen intraffar.

Bhttps://www.smallbusiness.wa.gov.au/legal-risk/risk-management
¥https://www.smallbusiness.wa.gov.au/legal-risk/risk-management
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e En lista 6ver nyckelpersonal och intressenter och deras specifika roller i férhallande till
planen.

e Planerar for en flyttstrategi om dina lokaler skulle vara otillgdngliga.

o Telefonnummer for nédsituationer.

e Uppgifter om var forsta hjalpen och nyckeldokument forvaras.

e Enlista 6ver viktiga dokument som forsdkringar och finansiella register som maste
hdamtas om planen aktiveras.

e En kommunikationsplan for att sanda nyckelbudskap om storningen.

e En guide till ndr planen ska aktiveras.

Den mest traditionella formen av riskhantering:

Forsakring (foretagsforsakring)

Foretagsforsakring ar en forsdkring som tacker ekonomiska forluster som héarrér fran en mangd olika
hindelser som kan paverka ett foretags verksamhet negativt. De viktigaste och vanligaste

forsakringstyperna tacker personalrelaterade fragor, juridiskt ansvar och egendomsskador.

Varje foretag valjer vilka typer av tackning det behover utifran de risker som ar involverade i branschen,
vardet pa investeringarna och foretagets juridiska struktur. Till exempel behéver en ensamféretagare inte
slésa pengar pa personalforsakring och ett byggforetag med anstallda som arbetar under potentiellt farliga

forhallanden bor absolut ha en forsakring for att skydda dem.

Forsakring ar inte bara en bra idé, utan vissa typer av forsdkringar kravs enligt lag for vissa
affarsverksamheter. Férsdkringskraven kan variera fran land till annat. (Lararen tillhandahaller foretagens

forsakringskrav for varje studieland).

Vissa ensamforetagare riskerar att lamna sin privatekonomi exponerad utan ratt skydd. Sma foretag maste

dock investera i kvalitetsforsakringsskydd for att sakerstalla att deras investeringar ar det skyddad.

Bhttps://www.bluehost.com/blog/learning-how-to-protect-your-business-investment-insurance-contracts-and-
site-
security/?irpid=1018&clickid=P61C101S570N0B5578A2D4499E0000V129&gclid=CjwKCAiA2fmdBhBpEiwA4CcHzeZ
O pDRgT60LW5JD4499E0000V129&gclid=CjwKCAiA2fmdBhBpEiwA4CcHzeZO
pDRgT60LW5JDBe9gHXhzMxMxHxMxHzMxHxMxHzMxHzMxHzMxHzMxHzMxHzMxHzMxHzMxHzMxHzMxHzMxhz

m LgrxoCMHwWQAvVD_BwE&gclsrc=aw.ds
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Dessa sma till medelstora foretag |6per stérre monetér risk an storre foretag eftersom de inte kan
absorbera ett ekonomiskt slag lika latt. Smaforetagsforsakringar kan i grunden tjdna dig och ditt foretag
pa olika satt:16

e Det skyddar dina tillgangar.

e Det ger ersattning.

e Det hjalper dig att skydda dig fran stamningar.
e Det tapper till kryphal i tackningen.

Typer av foretagsforsakringar

1. Allmdn ansvarsférsékring for féretag
Allman ansvarsforsakring for foretag skyddar féretag fran problem som kan uppsta genom den typiska
affarsverksamheten sdsom  personskador, egendomsskador, kroppsskador, skadegorelse,
inkomstbortfall.

2. Foretagsinkomstférséikring ELLER Avbrottsforséikring
Avbrottsforsakringen tacker inkomstforluster som ett féretag drabbas av efter en katastrofrelaterad
stangning av verksamheten eller pa grund av ateruppbyggnadsprocessen efter en katastrof. Detta
skydd stracker sig till slutet av den avbrottsperiod som bestdams av forsakringen. Avbrottsférsakring
skiljer sig fran egendomsforsakring da den tacker bade den fysiska skadan pa verksamheten och den

vinst som skulle ha tjanats in.

Avbrottsforsakring tacker:

1. Vinster som skulle ha intjanats baserat pa tidigare manaders bokslut.

2. Fasta kostnader sasom driftskostnader och andra kostnader som fastigheten fortfarande
adrar sig baserat pa historiska kostnader.

3. Tillfallig plats: Vissa forsakringar tacker extra utgifter for att flytta till och driva fran en tillfallig
plats.

4. Provision och utbildningskostnad: kostnaden for att tillhandahalla utbildning till operatérerna
av de maskiner som ersatts av forsakringsgivaren efter de forsakrade handelserna.

5. Extra utgifter, till exempel ersattning for skaliga utgifter (utover de fasta kostnaderna)

som gor att verksamheten kan fortsatta verksamheten medan fastigheten repareras.

Bhttps://www.shopify.com/blog/how-to-get-business-insurance
https://en.wikipedia.org/wiki/Business_interruption_insurance
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6. Civil myndighets intrade/uttrade. Statligt beordrad stdngning av affarslokaler som direkt orsakar
inkomstbortfall (till exempel patvingade foretagsstangningar pa grund av statligt utfardade

utegangsforbud eller stdngningar av gatan i samband med en tackt hdandelse).

3. Hembaserad féretagsforséikring

Om duinte har en kontorsbyggnad eller ett fysiskt skyltfonster och du driver ett litet foretag utanfor
ditt eget hem sa kan du kombinera hembaserad foretagsforsakring med din nuvarande forsakring.
Det inkluderar ansvarsskydd for potentiella tredje parts skador och all affarsutrustning. (Kontakta

din forsakringsgivare for att se vilka alternativ de kan erbjuda).

4. Kommersiell fastighetsférséikring
Kommersiell fastighetsforsakring hjalper till att skydda din dgda eller hyrda byggnad och utrustning

som du anvander for att driva ditt foretag.

5. Produktansvarsférsiikring
Produktansvarsforsakring skyddar dig fran stamningar och andra réattsliga atgarder som kan bli

foljden av missbruk eller olyckor i samband med dina produkter.

6. Fordonsforsdkring
Du eller nagon av dina anstallda anvander en bil i affarssyfte sa denna bil maste vara helt forsakrad.

En helbilforsakring tacker dock dven din tjanstebil vid en olycka.

7. Yrkesansvarsforsikring ELLER fel och utelimnanden (E&O) forsékring
Yrkesansvarsforsakringen hjalper till att tacka stamningar som havdar att du har gjort ett misstag i

de tjanster du tillhandahallit.

8. Arbetsskadeforséikring

Denna typ av forsakring ger anstéllda formaner om de blir skadade eller sjuka av sitt jobb. Det
betalar for deras medicinska rakningar, ersatter det mesta av deras forlorade |6n om de missar
arbete for att dterhamta sig, tacker begravning

kostnader om de mister livet pa grund av en arbetsrelaterad skada eller sjukdom och betalar for
pagaende vard, till exempel sjukgymnastik.
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1. Dataintrdngsférséikring ELLER cyberférséikring

Dataintrangsforsakring hjalper ditt foretag att reagera pa ett dataintrang om personligt
identifierbar information forsvinner eller blir stulen. Denna forsakring kan betala dina kostnader
for att meddela drabbade individer, erbjuda tjanster fér 6vervakning av identitetsstold och skapa

en PR-kampan,;.

2. Kommersiell paraplyférsdkring
Denna typ av forsdkring utokar tackningsgranserna for vissa av dina ansvarsforsakringar. Sa om en
skadeanmalan 6verskrider granserna for din forsakring, kan din paraplyférsdkring hjalpa till att

tacka skillnaden.

3. Féretagsdgarens policy.
En policy som kombinerar vanligtvis kommersiell egendom, allmadnt ansvar och

affarsavbrottsforsakring.

Hur mycket du betalar for en féretagsforsakring beror pa:

e Vilken typ av forsakring du képer
e Mangden tackning du vill ha
e Det totala vardet av verksamheten eller investeringarna som tacks

e Kvaliteten pa den forsakringsleverantér du anvander

Notera: inkludera forsakringspremier i din totala budget eftersom de ar en viktig del av att skydda dina

foretagsinvesteringar.

Hur du valjer den basta foretagsforsdkringen

4. Bedom ditt foretag och forsta de potentiella riskerna (definiera potentiella stamningar, olyckor

eller andra skador som kan skada ditt foretag for att hitta [ampligt forsakringsskydd for ditt

foretag). Har kan du stalla dig sjalv féljande fraga:

Har mitt foretag en fysisk plats som allmanheten kan komma at?
Har jag anstéllda?
Kommer jag att anvdanda mitt eget fordon eller ett foretagsfordon for féretag?

Kan mitt féretag 6verleva om det maste stangas efter att ha blivit skadat?
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2. Vilj en licensierad, ansedd kommersiell férsdkringsagent.

3. Fa en offert for Foretagsforsdkring och jamfér mellan olika tillgédngliga val. Jamfor formaner,

priser och villkor for att avgéra det basta alternativet baserat pa pris, tdackning och

kundservicerecensioner.

Hur du far en féretagsforsakring

Forst, du behover samla in all information om:

Din verksamhet sasom bruttoarsforsaljning, agarhistorik, antal ar i verksamheten,
huvudsakliga affarsfunktioner, antal anstéllda och total arslon.

Din foretagsegendom sasom verktyg och utrustning, inredning, affarstillgangar,
affarsdokument, affarsplats, byggnadsalder, byggnadsyta, byggnadskonstruktion,

byggnadssakerhet.

Andra, forsta hur forsakring kan hjalpa.

Tredje, se Over olika typer av féretagsforsakringar. Om du vet vilka typer av foretagsforsakringar ditt

foretag behover, fa en offert online.

Fjarde, bedoma affarsrisk genom att beakta féljande faktorer:18

e Arbetsmiljo. Ar din arbetsplats olycksbendgen? Anvinder du tunga maskiner med négra fa

anstallda? Arbetsskadeforsakring ar ett maste.

e Digitalt fotavtryck. Bedriver du hela din verksamhet fran din dator? Vilka ar dina

beredskapsplaner om din dator blir hackad och du inte kan arbeta? | det har fallet ar

cyberférsakring det basta alternativet.

e Fysisk arbetsyta. Finns det en fysisk plats som allmdnheten kommer in pa? Om sa ar fallet,

du kommer att vilja ha en allman ansvarsforsakring.

e Regionalt vader. Ligger ditt foretag i ett omrade som ar utsatt for naturkatastrofer som

oversvamningar, orkaner eller tornados? Kommersiell egendomsforsakring skulle skydda

tillgdngar som forstordes i en katastrof.

Femte, hitta en ansedd licensierad agent.

Sjatte, du kan fa hjalp av forsakringsagenter for att forsta hur varje forsakring fungerar och om det kan

hjalpa ditt foretag.

Bhttps:/ /www.shopify.com/blog/how-to-get-business-insurance
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Sjunde, fa offerter fran foretagsforsakringsleverantérer och kom ihag att du kan:

Anvand ditt natverk.

Arbeta med en méklare som har erfarenhet inom ditt omrade for att hjalpa dig hitta din
forsakring som passar.

Overvig specialférsakring eller gap-policyer. Fér det &ttonde, granska, anpassa och kop din

policy Slutligen, granska och omvérdera din policy arligen

Aktiviteter/6vningar i klassen | klassdvningar

e Eleverna kommer att arbeta i grupper och kontrollera

skatten pa foretagsvinster under de senaste 20 aren

med hjalp av diagrammet (de kommer att kontrollera

skatten pa foretagsvinster fér OECD-lander och sedan

for sina vardlander).

e https://data.oecd.org/tax/tax-on-corporate-

profits.htm

e Eleverna kommer ocksa att prova kartan for att hitta

den hogsta och lagsta skatten pa foretagsvinster i hela

varlden.

e Studenter kommer att arbeta i grupp och rakna foretags

samarbetsskatt och foretags skattepliktiga inkomster i

vissa valda EU-lander (de kommer att anvadnda tabellen

"Bolagsskattesatser i projektpartnerlander"). Foreldsare

kommer att ge exempel fran riktiga foretag.

e Lararen kommer att ge eleverna nagra exempel pa risker

och typer av foretag sedan studenterna kommer att

anvanda riskanalysmatris for att bestamma risknivan.

e Studenten kommer att arbeta individuellt och hitta (4—

5) forsakringsgivare for foretag i vardlandet (projekt

partnerlander).

Foreslagen utvardering BILAGA 1
Frageformular

Referenser/Bibliografi BILAGA 2
Ordlista/Villkor BILAGA 3
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BILAGA 1 Foreslagna utvirderingsfrageformular

Allman fragor

1. Vad forvantade du dig att lara dig av den har kursen?

2. Kursen motsvarade mina forvantningar/behov?
I Haller helt med
[JHaller med
[JObestamd
[(JHaller inte med
] Haller absolut inte med

3. Rate your overall experience of the course
[JUtmarkt
[ Mycket bra
[]Genomsnittligt
[1Dalig
[ Mycket dalig

4. Vad gillade du mest/minst pa kursen?
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Kursens utformning och aktiviteter

1. Kursens innehall var valorganiserat och latt att folja
1 Haller helt med
[(JHaller med
[1Obestamd
[1Haller inte med
[JHaller absolut inte med

2. Betygsatt kursens 6vergripande svarighetsgrad

[CJFOr svart
[JSvart
[JMattlig

[ Latt

1 Mycket latt

3. Uppgifterna forklarades tydligt
[JHaller helt med
[(1Haller med
[1Obestamd
[1Haller inte med
[JHaller absolut inte med

4. Vilka aktiviteter/uppgifter tyckte du var mest anvandbara? Varfor?
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1 Haller helt med
[(JHaller med
[1Obestamd

[(JHaller inte med
[1Haller absolut inte med

Co-funded by
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Undervisning och stod
1. Kursmaterialet var anvandbart
(I Haller helt med
C1Haller med
(] Obestamd
CIHaller inte med
D Haller absolut inte med
2. Handledaren var engagerande
C1Haller helt med
CIHaller med
[ ] Obestamd
CIHaller inte med
] Haller absolut inte med
3. Handledaren gav anvandbar feedback
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Effekten av larande

1. Ge ett exempel pa hur du kommer att tillampa det du lart dig i
den har kursen i din vardag/jobb:

2. Ge (upp till tva) exempel dar larandet har hjalpt till att
forbattra din ekonomiska kunskap och/eller affarsaffarer (om
tillampligt):

3. Vilket/vilka @mnen skulle du ha velat ha ytterligare eller
uppféljande innehall for?
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BILAGA 2

Modul 1 - Vad &r finansiell kompetens

e Inga referenser

Modul 2 — Privatekonomistyrning

e Kenton W., Vad ar privatekonomi och varfor ar det viktigt? (2022, september) Investopedia,

hamtad fran:https://www.investopedia.com/terms/p/personalfinance.asp

e Hantering av personlig ekonomi, Handbook for Social Workers/Vintere A., ed., Klaipeda —

Kuressaare - Jelgava, (2017) 119 s, Hamtad fran:https://www.kvk.lt/wp-

content/uploads/2020/11/Personal-Finance-Management-Handbook.pdf

e Tyagi N., Vad ar privatekonomi? Viktighet, typer, processer och strategier, (2020, november),

Analytiska steg, hdmtat fran:https://www.analyticssteps.com/blogs/what- personlig-ekonomi-

viktighet-typer-process-strategier

e Trent Larsen T., How to Manage Your Finances, (2021, december), WikiHow, Hamtad

fran:https://www.wikihow.life/Manage-Your-Finances

e Personal Finance 101: Den kompletta guiden for att hantera dina pengar, (2021, januari),

CNBC, Hamtad fran:https://www.cnbc.com/guide/personal-finance-101-the-complete-guide-

to- hantera-dina-pengar/#set-kortsiktiga-och-langsiktiga-mal

e Steg for effektiv planering och hantering av personlig ekonomi, Credit Counseling Society,

Hamtas fran:https://nomoredebts.org/blog/manage-money-better/steps-for-effective-

personlig-ekonomi-hantering-och-planering
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Modul 3 - Finansiella tjanster (Vad dar mobila pengar, kryptovaluta etcetera)

e FAS:Vad ar mobilpengar? Hur skiljer det sig fran mobilbank? DataHelp fran International
Monetidr Fond, Hamtad

fran:https://datahelp.imf.org/knowledgebase/articles/1906552-fas-what-is-mobile-money-

how- dr-det-annorlunda-fro

e Lowe C., Mobile Money: Industrin pa 1 biljon dollar som driver den finansiella integrationen
av varldens fattiga, (2022, Maj), GSMA Innovation Fond,

Hamtad fran:https://www.gsma.com/mobilefordevelopment/blog/mobile-money-the-1-

trillion-industry- driver-den-finansiella-inkluderingen-av-varldarna-fattiga/

e Osafo-Kwaako P., Singer M., White O. och Zouaoui Y., Mobile money in emerging markets: The
business case for financial inclusion , (2018, mars), Mc Kinsey & Company, Hamtad

fran:https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/mobile-money-

pa-tillvaxtmarknader-affarsfallet-fér-finansiell-inkludering

e Mobil pengadverféring: For- och nackdelar, (2022, april), Jamfor belopp, hamtat
fran:https://www.compareremit.com/money-transfer-tips/mobile-money-transfer-pros-and-

nackdelar/
e Adeniran A, An Introduction to Mobile Money & Agency Banking, (2021, december), Moni,

Hamtad fran:https://www.moni.africa/post/mobile-money-and-agency-banking

e Frankenfield J., Cryptocurrency Explained with Pros and Cons for Investment: Lar dig vad du
behéver veta innan du investerar i en virtuell valuta, (2023, januari), Investopedia, Hamtad

fran:https://www.investopedia.com/terms/c/cryptocurrency.asp

e Marr B., en kort historik 6ver Bitcoin och kryptovaluta som alla borde ldsa, (2017, december),
Forbes, Hamtad

fran:https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2017/12/06/a-short-history-of-bitcoin-and-

kryptovaluta-alla-ska-ldsa/

o A Kort Historia av Kryptovalutor, Kriptomat, Hamtad fran:

https://kriptomat.io/cryptocurrencies/history-of-cryptocurrency/
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Modul 4 — Sparande (olika satt att spara, mal, etcetera)

e Familjeekonomi och finansiell utbildning, (2010, december 2010), University of Arizona,
hamtat fran:

https://financeintheclassroom.org/downloads/WhatSavingswhyimportant.pdf

e Kagan J.,, Vad ar besparingar? Sa har berdknar du din sparranta, (2022, maj), Investopedia,

hamtad fran:https://www.investopedia.com/terms/s/savings.asp

e Sweta l., Besparingar, (2023, januari), Cleartax, Hamtad

fran:https://cleartax.in/g/terms/savings

e 8 enkel satt till  attspara pengar, Bank av Amerika,
Hamtad fran:

https://bettermoneyhabits.bankofamerica.com/en/saving-budgeting/ways-to-save-money

Modul 5 — Investeringar

e https://www.investopedia.com/terms/i/investment.asp

e www.lnhvestor.gov

e https://www.investor.gov/introduction-investing/investing-basics/investment-
produkter/certifikat-deposition-
cds#:~:text=A%20certifikat%20av%20insattning%20(CD,ursprungligen%20investerad%20plus
%20alla
%20intresse

e Investerare Beredskap Checklista chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.investor.gov/sites/investorgov/fil
es/2019-03/0IEA_Financial_Capability%20Checklist.pdf

e https://www.investor.gov/protect-your-investments/fraud/how-avoid-fraud

e https://www.shopify.com/blog/investing-in-your-business

e https://smallbusiness.chron.com/types-business-investment-69783.html

Modul 6 — Lan

e Inga referenser
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Modul 7 — Inkomstgenererande aktiviteter: Urval, planering och férvaltning

e Inkomstgenererande aktiviteter (IGA)https://www.fao.org/3/x0206e/x0206e03.htm

e Urval, planering och forvaltning (SPM) av inkomstgenererande aktiviteter (IGA) ar en
utbildningskurs for semi-laskunniga deltagare i VS&L-interventionen. Den har utformats for
deltagare som dar intresserade av att starta upp IGA:s i de torkabenagna distrikten i

Zimbabwe.https://wvusstatic.com/2019/pdfs/SPM Manual.pdf

e Utbildningsguide for falttjansteman och byagenter, urval, planering och ledning (SPM) av
Inkomstgenererande

Aktiviteterhttps://s227aa2db1b3b0942.jimcontent.com/download/version/1643284013/modu

le/7487 493651/name/SPM manual 1.02 English.pdf

e Ungdoms Agri-Skilling for ansténdig sysselsattning (Yade), inkomstgenererande aktivitet -

urval, planering och ledning.https://www.afard.net/publications/manuals/181-yade-income-

generering-aktivitet-urval-planering-och-hantering/fil

Modul 8 — Hur man skapar affarsplan

e https://www.investopedia.com/terms/b/business-plan.asp

e https://www.nerdwallet.com/article/small-business/business-plan

e https://www.forbes.com/advisor/business/how-to-write-a-business-plan/

e https://www.shopify.com/blog/business-plan

e https://unsplash.com/s/photos/business-plan

e https://unsplash.com/s/photos/business-plan

e https://www.shopify.com/blog/business-plan

e https://www.thebalancemoney.com/elevator-speech-examples-and-writing-tips-2061976

e https://www.shopify.com/blog/business-plan

e https://www.shopify.com/blog/business-plan

e https://www.sba.gov/business-guide/plan-your-business/write-your-business-plan

e https://startupsavant.com/lean-startup-business-plan-

guide#:~:text=What%20Is%20a%20Lean%20Startup,identifying%20a%20problem%20and%2 0

|6sning

e https://economyaat.net/en/model/canvas-economyaat
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Modul 9 — Hur man begar ett mikrolan och fonder

e https://www.educba.com/microfinance-loan/

e https://allcloud.in/blog-details/22/7-Stages-in-Loan-Origination-process

e https://www.nortonfinance.co.uk/know-how/a-to-z-of-finances/how-do-loan-applications-
arbete

e https://farmcreditcfl.com/resources/article/5-basic-steps-loan-approval-process

e https://www.tatanexarc.com/info-hub/business-expansion/how-to-apply-for-a-
mikrofinansieringslan-405/

e https://microstart.be/sv

e Dokument fran microStart:

o microStart Funding Presentation (2022)
o Kreditmanual (september 2022)
o Utvarderingsutbildning (ans6kan om finansiering) (2020)

Modul 10 — Hur man 6ppnar ett konto

e https://Europa.eu/yourEurope/citizens/consumers/financial-products-and-services/bank-

accounts-eu/index_en.htm

e https://gocardless.com/guides/posts/how-to-open-a-business-bank-account-in-Europe/

e https://wamo.io/blog/the-easiest-way-to-open-a-business-account-in-cyprus

e https://www.monito.com/en/wiki/open-bank-account-greece-even-without-proof-

residency#toversikt

e https://www.companyformationbulgaria.com/opening-a-bank-account-in-bulgaria

Modul 11 — (Online) Finansiellt bedrageri

e CERTFin Report 2022 "Bank IT-sakerhet och bedrageri"
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http://www.tatanexarc.com/info-hub/business-expansion/how-to-apply-for-a-
http://www.tatanexarc.com/info-hub/business-expansion/how-to-apply-for-a-
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/financial-products-and-services/bank-accounts-eu/index_en.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/financial-products-and-services/bank-accounts-eu/index_en.htm
https://gocardless.com/guides/posts/how-to-open-a-business-bank-account-in-europe/
https://wamo.io/blog/the-easiest-way-to-open-a-business-account-in-cyprus
https://www.monito.com/en/wiki/open-bank-account-greece-even-without-proof-residency#overview
https://www.monito.com/en/wiki/open-bank-account-greece-even-without-proof-residency#overview
https://www.companyformationbulgaria.com/opening-a-bank-account-in-bulgaria
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e ("I Navigati" CERTFin medvetenhetskampanj — webbserie om cybersdkerhet med engelska

undertexter:https://www.youtube.com/watch?v=SL3BzK4cDZw&list=PL37 OtPMS5N-

Gy HWpOKKkLZ8jj2sViRKRn

Modul 12 — Skatter och forsakringar

e https://migronis.com/blog/taxes-in-Europe

e https://taxfoundation.org/corporate-tax-rates-Europe-

2022 /#:~:text=Pa%20genomsnitt%2C%20Europeiska%200ECD%20ldnder,var%2023.54%20pe

rcent%20in%202021.

e https://taxfoundation.org/corporate-tax-rates-Europe-

2022/#:~:text=Pa%20genomsnitt%2C%20Europeiska%200ECD%20ldnder,var%2023.54%20pe

rcent%20in%202021.

e https://Europa.eu/yourEurope/business/taxation/business-tax/company-tax-

eu/index_en.htm

e https://Europa.eu/yourEurope/business/taxation/business-tax/index en.htm

e https://www.investopedia.com/terms/c/corporatetax.asp

e https://www.wallstreetmojo.com/corporate-tax/

e https://www.wallstreetmojo.com/corporate-tax/

e https://www.investopedia.com/terms/r/riskmanagement.asp

e https://www.bluehost.com/blog/learning-how-to-protect-your-business-investment-

forsakringsavtal-och-plats-

security/?irpid=101&clickid=P61C101S570N0OB5578A2D4499E0000V129&gclid=CjwKCAiA2fm

dBhBpEiwA4CcHzeZOpDRgT60LW5JDBe9q7D8wCWHhcM8ik Xhz3X505-

aMxTRH7LgrxoCMHwWQAvVD BwE&gclsrc=aw.ds

e https://www.shopify.com/blog/how-to-get-business-insurance

e https://en.wikipedia.org/wiki/Business interruption insurance

e https://www.investopedia.com/terms/r/riskmanagement.asp

e https://www.smallbusiness.wa.gov.au/legal-risk/risk-management

Alla webbplatser var tillgangliga i januari 2023
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https://www.investopedia.com/terms/c/corporatetax.asp
https://www.wallstreetmojo.com/corporate-tax/
https://www.wallstreetmojo.com/corporate-tax/
https://www.investopedia.com/terms/r/riskmanagement.asp
https://www.bluehost.com/blog/learning-how-to-protect-your-business-investment-insurance-contracts-and-site-security/?irpid=101&clickid=P61C101S570N0B5578A2D4499E0000V129&gclid=CjwKCAiA2fmdBhBpEiwA4CcHzeZOpDRgT60LW5JDBe9q7D8wCWHhcM8ik_Xhz3X5o5-aMxTRH7LqrxoCMHwQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds
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https://www.bluehost.com/blog/learning-how-to-protect-your-business-investment-insurance-contracts-and-site-security/?irpid=101&clickid=P61C101S570N0B5578A2D4499E0000V129&gclid=CjwKCAiA2fmdBhBpEiwA4CcHzeZOpDRgT60LW5JDBe9q7D8wCWHhcM8ik_Xhz3X5o5-aMxTRH7LqrxoCMHwQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds
https://www.shopify.com/blog/how-to-get-business-insurance
https://en.wikipedia.org/wiki/Business_interruption_insurance
https://www.investopedia.com/terms/r/riskmanagement.asp
https://www.smallbusiness.wa.gov.au/legal-risk/risk-management
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BILAGA 3

Modul 1-Vad ar finansiell kunskap
Budget

Budgetplan

Inkomst

Utgifter

Underskott

Overskott

Modul 2 — Privatekonomistyrning

Budgetering

Bankverksamhet

Kreditkort

Diskretionara utgifter

Avd

Utgifter

Fastighetsplanering

Finansiella mal

Finansiella risker

Inkomst

Investeringar

Forsakring

Rantor

Lan

Langsiktiga finansiella mal

Planering av bolan

Skydd

Privatekonomi

Personlig ekonomihantering

Personlig budget

Erforderliga utgifter

P Co-funded by
LA the European Union



PLOUTOS

Pensionsplanering

Kortsiktiga finansiella mal

SMART

Kortsiktiga finansiella mal

Besparingar

Utgifter

Beskatta

Modul 3 - Finansiella tjanster (Vad dr mobila pengar, kryptovaluta etcetera)

Agency Banking

Block

Kontanter

Krypto-valuta

Mynt

Centraliserade mellanhdnder

CICO (Cash-in-cash-out)

Digital planbok

Decentraliserat system

Digitalt spar

Finansiella instrument

Inledande mynterbjudanden (ICOs)

Mobil POS-terminal

Brytning

Mobila pengar

Mobila pengar ombud

Mobilbank

Transaktioner

Telekomleverantor

Pl Co-funded by
LA the European Union



PLOUTOS

Modul 4 - Sparande (Olika s&tt att spara, mal, etcetera)

Konkurs

Kollar konton

Insattningsbevis (CD-skivor)

Utgifter

Investering

Langsiktigt sparande

Penningmarknadskonton

Vinst

Sparkonton

Besparingar

Kortsiktigt sparande

Sparhastighet

Avvagningar

Uttag

Modul 5 — Investeringar

Uppskattning

Forvarv

Obligationer

Huvudstad

Kryptovaluta

Handelsvaror

Samlarforemal

Aktier

Bedréageri

Investering

Investera

Indexfonder

Fonder
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Fastighet

Lager

Spekulation

Sparande

Rantebarande vardepapper

Modul 6 - Lan

Lanecykel

Modul 7: Inkomstgenererande aktiviteter: Urval, planering och forvaltning

Huvudstad

Kosta

Efterfragan

Tjanar

Utrustning

Utgifter

Mal

Inkomst

Inkomstgenererande aktivitet

Ingangar

Bankanstalld ansvarig for lan

Forvaltning

Marknadsfora

Behov

Operator

Agare

Planera

Pris

Produktion

M Co-funded by
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Produkter
Vinst
Kvantitet
Ramaterial
Resurser
Risker
Sparande
Urval
Tjanster
Stock
Tillforsel

Uppgifter

Modul 8-Hur man skapar affarsplan

Aktiviteter

Affars plan

Affarsmodell

Kundsegment

Kostnadsstruktur

Kanaler

Finansiell plan

Marknadsplan

Marknadsforingsstrategi

Intaktsstrommar

Partnerskap

Resurser

SWOT

Varde proposition
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Modul 9: Hur man begér ett mikrolan och medel

Radgivare

Affarsplan

Stangning

Coaching

Avtal

Kreditansdkan

Kreditkommittén

Kreditbeslut

Kredithistorik

Kreditkarna

Kreditvardighet

Deposition

Finansieringsbehov

Medel

Borgensman

Inkomst

Langivare

Lan

lanegaranti

Mikrolan

Aterhamtning

Aterbetalningar

Starta ett foretag

Stod

Omsattning

Rorelsekapital
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Modul 10 — Hur man 6ppnar ett bankkonto

Business Bank aAcount

Grundlaggande betalningskonto

Checkkonto

Penningmarknadskonto

Merchant Services-konto

Sparkonto

Modul 11 - (Online) Finansiellt bedrageri

Falska webbplatser

Investeringsbedragerier

Identitetsstold

Skadlig programvara

Money Mule

Online shopping bedrageri

Natfiske

Romantisk bluff

SIM-byte

Smishing

Vishing

Modul 12 -Skatter och forsakringar

Avbrottsforsakring

Foretagsskatt

Dubbeltaxering

Bruttoinkomst

Forsakring

Ansvarsforetagsforsakring

Riskhantering
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