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English Version 

The PLOUTOS Project Wraps Up: Pioneering Pathways for the Social and Economic Inclusion 
of Third-Country Nationals in Europe 
 
The PLOUTOS Project, dedicated to fostering the social and economic integration of Third-Country 
Nationals (TCNs), has successfully concluded its mission with a final event held on December 6 in 
Brussels. Under the theme "Building Communities Together," the event celebrated the project's 
achievements and brought together stakeholders to reflect on the initiative's profound impact on 
TCNs and local communities. 
 
Since its inception, the PLOUTOS Project has delivered meaningful results, empowering TCNs to 
overcome barriers to integration and enhancing local communities through economic 
collaboration. The key outcomes include: 
 

• An Innovative Learning Platform: The PLOUTOS Practice Business Virtual Environment 
has provided a unique platform for hands-on learning and business development. 

• Comprehensive Training: Over 250 TCNs have been trained in essential skills such as 
financial literacy and business language, while an additional 40 TCNs received training in 
community interpreting. 

• Curriculum Development: The project developed extensive curricula, including a 
Business Language Curriculum featuring 24 modules and a Financial Literacy Curriculum 
comprising 12 modules. 

• Business Acceleration Program: More than 30 TCNs completed the Business 
Acceleration Program, which included practical simulations designed to enhance their 
entrepreneurial skills. 
 

The tools and programs developed by PLOUTOS addressed linguistic, financial, and cultural 
challenges, empowering participants with skills essential for economic independence and social 
inclusion. Beyond numbers, the project fostered meaningful community engagement and inspired 
innovation, collaboration, and resilience among its beneficiaries. 
 
The Final Event in Brussels gathered support organizations and experts to showcase the project's 
impact and discuss strategies for continued TCN integration. During the first panel, lead project 
partners from work packages 1 through 6 presented their results. In the second panel, Anna Zurek 
from the European Investment Bank (EIB) outlined European-level instruments and programs 
aimed at promoting TCN integration. She emphasized the critical role of providing TCNs with 
tailored Business Development Support (BDS), including mentoring, coaching, and specialized 
training initiatives. 
A highlight was the "Third-Country Nationals Entrepreneurs – Opportunities and Challenges" 
panel, where entrepreneurs like Sally Ghannoum and Yolanda Bilé shared their success stories 
and lessons learned. Notable speakers included representatives from organizations dedicated to 
supporting TCNs, such as BAPA Bxl, Shedidit, Microstart, Singa, and European Network for Migrant 
Women. The event concluded with a diploma ceremony recognizing participants' achievements. 
 



 
 
 

QUOTES 

Sally Ghannoum, TCN entrepreneur 

We started in 2016 although most of my friend told me that it is very expensive. I opened my business. 
Then I closed it. I have restarted it through the help of Microstart. 

Anita Zigah, TCN entrepreneur 

I received coaching from Microstart (Business Acceleration Program). With their help I have improved my 
cost calculation, my business plan, my sales strategy. Microstart (Business Acceleration Program) 
helped me to also improved my "Why" - during the journey I tend to forget my why and the help of David 
from Microstart I manage to remind why I started my business 

Christelle Sermon from BAPA BXL 

Most of the challenge the public faces are the language barrier to satisfy the basic needs like a stable 
house, a job. The social support is personalized to each person due to the different profiles.  We offer free 
language courses. 

 Another challenge is recognising their diploma and experience. It is a complicate procedure in Belgium. 
It is difficult to have a job and access to market with these kinds of challenges. 

Frohar Poya from European Network for Migrant Women 

As a network we play a crucial role in shaping the social policy for migrant women. We offer legal, social, 
support, shelter for women that run from domestic violence 

 

As the Ploutos Project concludes, its achievements will continue to resonate within the communities it 
served, paving the way for future initiatives aimed at supporting Third-Country Nationals. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Swedish Version 
PLOUTOS-projektet avslutas: banbrytande vägar för social och ekonomisk integration av 
tredjelandsmedborgare i Europa 
 
PLOUTOS-projektet, dedikerat till att främja den sociala och ekonomiska integrationen av 
tredjelandsmedborgare (TCN), har framgångsrikt avslutat sitt uppdrag med ett sista evenemang 
som hölls den 6 december i Bryssel. Under temat "Building Communities Together" firade 
evenemanget projektets framgångar och samlade intressenter för att reflektera över initiativets 
djupgående inverkan på TCN:er och lokala samhällen. 
 
Sedan starten har PLOUTOS-projektet levererat meningsfulla resultat, som gett TCN:er möjlighet 
att övervinna hinder för integration och stärka lokala samhällen genom ekonomiskt samarbete. De 
viktigaste resultaten inkluderar: 
 
• En innovativ inlärningsplattform: PLOUTOS Practice Business Virtual Environment har 
tillhandahållit en unik plattform för praktiskt lärande och affärsutveckling. 
• Omfattande utbildning: Över 250 TCN:er har utbildats i grundläggande färdigheter som 
finansiell läskunnighet och affärsspråk, medan ytterligare 40 TCN:er har fått utbildning i tolkning. 
• Läroplansutveckling: Projektet utvecklade omfattande läroplaner, inklusive en läroplan för 
affärsspråk som innehåller 24 moduler och en läroplan för finansiell läskunnighet som omfattar 12 
moduler. 
• Business Acceleration Program: Mer än 30 TCN:er genomförde Business Acceleration 
Program, som inkluderade praktiska simuleringar utformade för att förbättra deras 
entreprenörskapsförmåga. 
 
Verktygen och programmen som utvecklats av PLOUTOS hanterade språkliga, finansiella och 
kulturella utmaningar och gav deltagarna färdigheter som är nödvändiga för ekonomiskt 
oberoende och social integration. Utöver siffror främjade projektet ett meningsfullt 
samhällsengagemang och inspirerade till innovation, samarbete och motståndskraft bland dess 
förmånstagare. 
 
Finaleventet i Bryssel samlade stödorganisationer och experter för att visa upp projektets inverkan 
och diskutera strategier för fortsatt TCN-integrering. Under den första panelen presenterade 
ledande projektpartner från arbetspaket 1 till 6 sina resultat. I den andra panelen beskrev Anna 
Zurek från Europeiska investeringsbanken (EIB) instrument och program på europeisk nivå som 
syftar till att främja TCN-integration. Hon betonade den avgörande rollen av att förse TCN med 
skräddarsytt stöd för affärsutveckling (BDS), inklusive mentorskap, coachning och specialiserade 
utbildningsinitiativ. 
 
En höjdpunkt var panelen "Third-Country Nationals Entrepreneurs – Opportunities and 
Challenges", där entreprenörer som Sally Ghannoum och Yolanda Bilé delade med sig av sina 
framgångsberättelser och lärdomar. Anmärkningsvärda talare inkluderade representanter från 
organisationer som är dedikerade till att stödja TCNs, såsom BAPA Bxl, Shedidit, Microstart, Singa 
och European Network for Migrant Women. Evenemanget avslutades med en diplomceremoni 
som ett erkännande av deltagarnas prestationer. 
 
 



 
CITAT 

Sally Ghannoum, TCN entreprenör 
Vi började 2016 även om de flesta av mina vänner sa till mig att det är väldigt dyrt. Jag öppnade mitt 
företag. Sedan stängde jag den. Jag har startat om den med hjälp av Microstart. 
Anita Zigah, TCN entreprenör 
Jag fick coachning från Microstart (Business Acceleration Program). Med deras hjälp har jag förbättrat 
min kostnadsberäkning, min affärsplan, min försäljningsstrategi. Microstart (Business Acceleration 
Program) hjälpte mig att också förbättra mitt "Varför" - under resan tenderar jag att glömma mitt varför 
och med hjälp av David från Microstart lyckas jag påminna om varför jag startade mitt företag. 
Christelle Sermon från BAPA BXL 
Den största utmaningen som allmänheten står inför är språkbarriären för att tillfredsställa de 
grundläggande behoven som ett stabilt hus, ett jobb. Det sociala stödet är personligt anpassat till varje 
person på grund av de olika profilerna.  Vi erbjuder gratis språkkurser. 
En annan utmaning är att erkänna deras diplom och erfarenhet. Det är ett komplicerat förfarande i 
Belgien. Det är svårt att ha ett jobb och tillgång till marknaden med den här typen av utmaningar. 
Frohar Poya från European Network for Migrant Women 
Som nätverk spelar vi en avgörande roll i att utforma socialpolitiken för invandrarkvinnor. Vi erbjuder 
juridiskt, socialt, stöd, skydd för kvinnor som flyr från våld i hemmet. 
 
När Ploutos-projektet avslutas kommer dess prestationer att fortsätta att ge genklang inom de samhällen 
det tjänade, vilket banar väg för framtida initiativ som syftar till att stödja tredjelandsmedborgare. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Greek Version  
 

Το Έργο PLOUTOS Ολοκληρώνεται: Πρωτοπόρες Διαδικασίες για την Κοινωνική και 
Οικονομική Ένταξη των Υπηκόων Τρίτων Χωρών στην Ευρώπη 
 
Το έργο PLOUTOS, αφιερωμένο στην προώθηση της κοινωνικής και οικονομικής ένταξης των 
Υπηκόων Τρίτων Χωρών (ΥΤΧ), ολοκλήρωσε με επιτυχία την αποστολή του με μια τελική εκδήλωση 
που πραγματοποιήθηκε στις 6 Δεκεμβρίου στις Βρυξέλλες. Με θέμα «Χτίζοντας Κοινότητες Μαζί», 
η εκδήλωση παρουσίασε τα επιτεύγματα του έργου και συγκέντρωσε ενδιαφερόμενους φορείς για 
να προβληματιστούν σχετικά με τον σημαντικό αντίκτυπο της πρωτοβουλίας στους ΥΤΧ και τις 
τοπικές κοινότητες. 
 
Από την έναρξή του, το έργο PLOUTOS έχει αποφέρει σημαντικά αποτελέσματα, ενδυναμώνοντας 
τους ΥΤΧ να ξεπεράσουν τα εμπόδια που αντιμετωπίζουν κατά την ένταξη τους και ενισχύοντας τις 
τοπικές κοινότητες μέσω της οικονομικής συνεργασίας. Τα βασικά αποτελέσματα περιλαμβάνουν: 
 

• Μια Καινοτόμα Πλατφόρμα Μάθησης: Το εικονικό περιβάλλον των "PLOUTOS Εικονικών 
Επιχειρήσεων για Πρακτική" παρείχε μια μοναδική πλατφόρμα για πρακτική μάθηση και 
επιχειρηματική ανάπτυξη. 

• Ολοκληρωμένη Κατάρτιση: Πάνω από 250 ΥΤΧ εκπαιδεύτηκαν σε βασικές δεξιότητες, 
όπως ο οικονομικός αλφαβητισμός και η επιχειρηματική γλώσσα, ενώ επιπλέον 40 ΥΤΧ 
έλαβαν εκπαίδευση στη Κοινοτική Διερμηνεία. 

• Ανάπτυξη Προγράμματος Σπουδών: Το έργο ανέπτυξε εκτεταμένα προγράμματα 
σπουδών, συμπεριλαμβανομένου ενός προγράμματος σπουδών για την επιχειρηματική 
γλώσσα που περιλαμβάνει 24 ενότητες και ενός προγράμματος σπουδών για τον οικονομικό 
γραμματισμό που περιλαμβάνει 12 ενότητες. 

• Πρόγραμμα Επιχειρηματικής Επιτάχυνσης: Περισσότεροι από 30 ΥΤΧ ολοκλήρωσαν το 
πρόγραμμα επιχειρηματικής επιτάχυνσης, το οποίο περιελάμβανε πρακτικές 
προσομοιώσεις σχεδιασμένες να ενισχύσουν τις επιχειρηματικές τους δεξιότητες. 

 
Τα εργαλεία και τα προγράμματα που αναπτύχθηκαν από το έργο PLOUTOS αντιμετώπισαν 
γλωσσικές, οικονομικές και πολιτισμικές προκλήσεις, ενδυναμώνοντας τους συμμετέχοντες με 
δεξιότητες απαραίτητες για την οικονομική ανεξαρτησία και την κοινωνική ένταξη. Πέρα από τους 
αριθμούς, το έργο προώθησε την ουσιαστική εμπλοκή της κοινότητας και ενέπνευσε την 
καινοτομία, τη συνεργασία και την ανθεκτικότητα μεταξύ των δικαιούχων του. 

 
Η τελική εκδήλωση στις Βρυξέλλες συγκέντρωσε οργανισμούς υποστήριξης και ειδικούς για να 
παρουσιάσουν τον αντίκτυπο του έργου και να συζητήσουν στρατηγικές για τη συνέχιση της 
ενσωμάτωσης των ΥΤΧ. Κατά τη διάρκεια του πρώτου πάνελ, οι επικεφαλείς εταίροι των πακέτων 
εργασίας 1 έως 6 παρουσίασαν τα αποτελέσματά τους. Στο δεύτερο πάνελ, η Anna Zurek από την 
Ευρωπαϊκή Τράπεζα Επενδύσεων (EIB) περιέγραψε όργανα και προγράμματα σε ευρωπαϊκό 
επίπεδο που αποσκοπούν στην προώθηση της ενσωμάτωσης των ΥΤΧ. Τόνισε τον κρίσιμο ρόλο της 
παροχής στους ΥΤΧ εξατομικευμένης υποστήριξης για την Ανάπτυξη των Επιχειρήσεων (BDS), 
συμπεριλαμβανομένης της καθοδήγησης, της συμβουλευτικής και των πρωτοβουλιών 
εξειδικευμένης κατάρτισης. 
Κορυφαία στιγμή ήταν το πάνελ «Επιχειρηματίες Υπήκοοι Τρίτων Χωρών - Ευκαιρίες και 
Προκλήσεις», όπου επιχειρηματίες όπως η Sally Ghannoum και η Yolanda Bilé μοιράστηκαν τις 



ιστορίες επιτυχίας τους και τα διδάγματα που αποκόμισαν. Στους αξιόλογους ομιλητές 
περιλαμβάνονταν εκπρόσωποι οργανώσεων που ασχολούνται με την υποστήριξη των ΥΤΧ, όπως 
οι BAPA Bxl, Shedidit, Microstart, Singa και το Ευρωπαϊκό Δίκτυο για τις Γυναίκες Μετανάστριες. Η 
εκδήλωση ολοκληρώθηκε με μια τελετή απονομής διπλωμάτων που αναγνώρισε τα επιτεύγματα 
των συμμετεχόντων. 

 
 

ΔΗΛΩΣΕΙΣ 

Sally Ghannoum, επιχειρηματίας ΥΤΧ 

Ξεκινήσαμε το 2016. Αν και οι περισσότεροι φίλοι μου μας είπαν ότι είναι πολύ δαπανηρό, άνοιξα 
την επιχείρησή μου. Στη συνέχεια την έκλεισα. Την ξανάρχισα με τη βοήθεια της Microstart. 

Anita Zigah, επιχειρηματίας ΥΤΧ 

Έλαβα καθοδήγηση από την Microstart (Πρόγραμμα Επιχειρηματικής Επιτάχυνσης). Με τη βοήθειά 
τους βελτίωσα τον υπολογισμό του κόστους, το επιχειρηματικό μου σχέδιο, τη στρατηγική 
πωλήσεων. Η Microstart (Πρόγραμμα Επιχειρηματικής Επιτάχυνσης) με βοήθησε επίσης να 
θυμάμαι τον σκοπό μου - κατά τη διάρκεια του ταξιδιού τείνω να ξεχνάω το "Γιατί" δημιούργησα 
αυτή την επιχείρηση και με τη βοήθεια του David από τη Microstart κατάφερα να θυμηθώ γιατί 
ξεκίνησα την επιχείρησή μου. 

Christelle Sermon από την BAPA BXL 

Οι περισσότερες από τις προκλήσεις που αντιμετωπίζει ο πληθυσμός είναι τα γλωσσικά εμπόδια 
για την ικανοποίηση των βασικών αναγκών, όπως ένα σταθερό σπίτι, μια δουλειά. Η κοινωνική 
υποστήριξη εξατομικεύεται σε κάθε άτομο λόγω των διαφορετικών προφίλ.  Προσφέρουμε 
δωρεάν μαθήματα γλώσσας. 

Μια άλλη πρόκληση είναι η αναγνώριση του πτυχίου και της εμπειρίας τους. Πρόκειται για μια 
περίπλοκη διαδικασία στο Βέλγιο. Είναι δύσκολο να έχει κανείς εργασία και πρόσβαση στην αγορά 
με τέτοιου είδους προκλήσεις. 

Frohar Poya από το Ευρωπαϊκό Δίκτυο για τις Γυναίκες Μετανάστριες 

Ως δίκτυο διαδραματίζουμε κρίσιμο ρόλο στη διαμόρφωση της κοινωνικής πολιτικής για τις 
μετανάστριες γυναίκες. Προσφέρουμε νομική, κοινωνική, υποστήριξη, καταφύγιο για τις γυναίκες 
που διαφεύγουν από την ενδοοικογενειακή βία 

 

Καθώς το έργο Ploutos ολοκληρώνεται, τα επιτεύγματά του θα συνεχίσουν να έχουν απήχηση στις 
κοινότητες που εξυπηρέτησε, ανοίγοντας το δρόμο για μελλοντικές πρωτοβουλίες που 
αποσκοπούν στη στήριξη των Υπηκόων Τρίτων Χωρών. 

 

 



Italian Version 
 

Il Progetto PLOUTOS si conclude: percorsi pionieristici per l'inclusione sociale ed economica 
di persone di paesi terzi in Europa 
 
Il Progetto PLOUTOS, dedicato a promuovere l’inclusione sociale ed economica di persone di 
paesi terzi (TCN), ha concluso con successo la sua missione con un evento finale tenutosi il 6 
dicembre a Bruxelles. Con il tema "Costruire comunità insieme", l'evento ha celebrato i risultati 
del progetto e ha riunito gli e le stakeholder per riflettere sull'impatto profondo dell'iniziativa sulle 
persone TCN e sulle comunità locali. 
 
Dalla sua nascita, il Progetto PLOUTOS ha ottenuto risultati significativi, permettendo alle persone 
TCN di superare le barriere all'inclusione e migliorando le comunità locali attraverso la 
collaborazione economica. I principali risultati includono: 
 
• Una piattaforma di apprendimento innovativa: l'Ambiente Virtuale di Pratica Aziendale 

PLOUTOS ha fornito una piattaforma unica per l'apprendimento pratico e lo sviluppo 
imprenditoriale. 

• Formazione completa: oltre 250 persone provenienti da Paesi Terzi sono state formate in 
competenze fondamentali come l'alfabetizzazione finanziaria e il linguaggio commerciale, 
mentre altre 40 persone TCN hanno ricevuto una formazione in interpretazione di comunità.  

• Sviluppo di curricula: il progetto ha sviluppato programmi didattici estesi, tra cui un 
Curriculum di Lingua Commerciale con 24 moduli e un Curriculum di Alfabetizzazione 
Finanziaria con 12 moduli. 

• Programma di accelerazione imprenditoriale: oltre 30 persone TCN hanno completato il 
Programma di Accelerazione Imprenditoriale, che includeva simulazioni pratiche per 
migliorare le loro competenze imprenditoriali. 
 

Gli strumenti e i programmi sviluppati da PLOUTOS hanno affrontato sfide linguistiche, finanziarie 
e culturali, fornendo ai e alle partecipanti competenze essenziali per l'indipendenza economica e 
l'inclusione sociale. Oltre ai numeri, il progetto ha favorito un coinvolgimento comunitario 
significativo e ha ispirato innovazione, collaborazione e resilienza tra i beneficiari e le beneficiarie. 
 
L'evento finale a Bruxelles ha riunito organizzazioni di supporto ed esperti per presentare l'impatto 
del progetto e discutere strategie per la continua integrazione delle persone TCN. Durante il primo 
panel, i partner responsabili dei pacchetti di lavoro hanno presentato i loro risultati. Nel secondo 
panel, Anna Zurek della Banca Europea per gli Investimenti (BEI) ha illustrato strumenti e 
programmi a livello europeo volti a promuovere l'integrazione delle persone TCN. Ha sottolineato 
il ruolo cruciale del fornire supporto allo sviluppo imprenditoriale (BDS) su misura, che include 
mentoring, coaching e iniziative di formazione specializzate. Un momento fondamentale è stato il 
panel "Imprenditori e imprenditrici di Paesi Terzi – Opportunità e Sfide", in cui imprenditrici come 
Sally Ghannoum e Yolanda Bilé hanno condiviso le loro storie di successo e le lezioni apprese. 
Nell’auditorium c'erano rappresentanti di organizzazioni dedicate al sostegno delle persone TCN, 
come BAPA Bxl, Shedidit, Microstart, Singa e la Rete Europea per le Donne Migranti. L'evento si è 
concluso con una cerimonia di consegna dei diplomi che ha riconosciuto i risultati ottenuti dai e 
dalle partecipanti. 
 



 
Sally Ghannoum, imprenditrice TCN  
Abbiamo iniziato nel 2016, anche se molti dei miei amici mi dicevano che era molto costoso. Ho 
aperto la mia attività. Poi l'ho chiusa. L'ho riavviata grazie all'aiuto di Microstart.  
 
Anita Zigah, imprenditrice TCN  
Ho ricevuto coaching da Microstart (Programma di Accelerazione Imprenditoriale). Con il loro 
aiuto ho migliorato il calcolo dei costi, il mio piano aziendale, la mia strategia di vendita. Microstart 
(Programma di Accelerazione Imprenditoriale) mi ha anche aiutato a migliorare il mio "Perché" – 
durante il percorso tendo a dimenticare il mio perché e l'aiuto di David di Microstart mi ha 
permesso di ricordare perché ho iniziato la mia attività.  
 
Christelle Sermon da BAPA BXL  
La maggior parte delle sfide che il pubblico affronta è la barriera linguistica per soddisfare i bisogni 
di base come una casa stabile, un lavoro. Il supporto sociale è personalizzato per ogni persona a 
causa dei diversi profili. Offriamo corsi di lingua gratuiti. Un'altra sfida è il riconoscimento dei loro 
diplomi ed esperienze. È una procedura complicata in Belgio. È difficile ottenere un lavoro e 
accedere al mercato con questi tipi di sfide. 
 
Frohar Poya dalla Rete Europea per le Donne Migranti  
Come rete svolgiamo un ruolo cruciale nel plasmare le politiche sociali per le donne migranti. 
Offriamo supporto legale, sociale, riparo per donne che fuggono dalla violenza domestica. 
 
Con la conclusione del Progetto Ploutos, i suoi risultati continueranno a risuonare all'interno delle 
comunità aprendo la strada a future iniziative volte a sostenere le persone di paesi terzi. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Croatian Version 
 
Projekt PLOUTOS završava: Pionirski putevi za socijalnu i ekonomsku uključenost državljana 
trećih zemalja u Europi 
 
Projekt PLOUTOS, posvećen poticanju socijalne i ekonomske integracije državljana trećih zemalja 
(DTZ), uspješno je zaključio svoju misiju završnim događajem održanim 6. prosinca u Bruxellesu. 
Pod temom "Gradimo zajednice zajedno", događaj je proslavio postignuća projekta i okupio 
dionike kako bi razmislili o dubokom utjecaju inicijative na državljane trećih zemalja i lokalne 
zajednice. 
 
Od svog početka, projekt PLOUTOS postigao je značajne rezultate, osnažujući državljane trećih 
zemalja da prevladaju prepreke integraciji i poboljšavaju lokalne zajednice kroz ekonomsku 
suradnju. Ključni ishodi uključuju: 
 

• Inovativna platforma za učenje: Virtualno okruženje PLOUTOS Practice Business pružilo 
je jedinstvenu platformu za praktično učenje i poslovni razvoj. 

• Sveobuhvatna obuka: Više od 250 državljana trećih zemalja obučeno je za osnovne 
vještine kao što su financijska pismenost i poslovni jezik, dok je dodatnih 40 državljana 
trećih zemalja prošlo obuku za usmeno prevođenje u zajednici. 

• Razvoj kurikuluma: Projekt je razvio opsežne kurikulume, uključujući kurikulum poslovnog 
jezika s 24 modula i Kurikulum financijske pismenosti koji se sastoji od 12 modula. 

• Business Acceleration: Više od 30 državljana trećih zemalja završilo je Business 
Acceleration program, koji je uključivao praktične simulacije osmišljene za poboljšanje 
njihovih poduzetničkih vještina. 
 

Alati i programi koje je razvio PLOUTOS bavili su se jezičnim, financijskim i kulturnim izazovima, 
osnažujući sudionike vještinama bitnim za ekonomsku neovisnost i socijalnu uključenost. Osim 
brojeva, projekt je potaknuo značajan angažman zajednice i potaknuo inovacije, suradnju i 
otpornost među svojim korisnicima. 
 
Završni događaj u Bruxellesu okupio je organizacije podrške i stručnjake kako bi prikazali utjecaj 
projekta i razgovarali o strategijama za nastavak integracije državljana trećih zemalja. Tijekom 
prvog panela, vodeći projektni partneri iz radnih paketa od 1 do 6 predstavili su svoje rezultate. U 
drugom panelu, Anna Zurek iz Europske investicijske banke (EIB) iznijela je instrumente i programe 
na europskoj razini usmjerene na promicanje integracije državljana trećih zemalja. Naglasila je 
ključnu ulogu pružanja DTZ-ima prilagođene podrške za razvoj poslovanja (BDS), uključujući 
mentorstvo, podučavanje i specijalizirane inicijative za obuku. 
Vrhunac događaja je bio panel "Poduzetnici državljana trećih zemalja – prilike i izazovi", na kojem 
su poduzetnice poput Sally Ghannoum i Yolande Bilé podijelile svoje priče o uspjehu i naučene 
lekcije. Značajni govornici bili su predstavnici organizacija posvećenih podršci državljanima trećih 
zemalja, kao što su BAPA Bxl, Shedidit, Microstart, Singa i Europska mreža za žene migrante. 
Događaj je završio svečanom dodjelom diploma kojom su prepoznata postignuća sudionika. 
 
 
 
 



 

CITATI 

Sally Ghannoum, DTZ poduzetnik 

Počeli smo 2016. iako mi je većina prijatelja rekla da je to vrlo skupo. Otvorila sam svoju tvrtku. Zatim 
sam ga zatvorila. Ponovno sam ga pokrenula uz pomoć Microstarta. 

Anita Zigah, DTZ poduzetnik 

Dobila sam coaching od Microstarta (Business Acceleration Program). Uz njihovu pomoć poboljšala sam 
izračun troškova, poslovni plan, prodajnu strategiju. Microstart (Business Acceleration Program) mi je 
pomogao da poboljšam i svoje "Zašto" - tijekom putovanja zaboravljam svoje zašto, a uz pomoć Davida iz 
Microstarta uspijevam podsjetiti zašto sam započela svoj posao. 

Christelle Sermon iz BAPA BXL 

Većina izazova s kojima se javnost suočava je jezična barijera za zadovoljavanje osnovnih potreba poput 
stabilne kuće, posla. Socijalna podrška personalizirana je svakoj osobi zbog različitih profila.  Nudimo 
besplatne tečajeve jezika. 

 Drugi izazov je priznavanje njihove diplome i iskustva. To je kompliciran postupak u Belgiji. Teško je imati 
posao i pristup tržištu s ovakvim izazovima. 

Frohar Poya iz Europske mreže za žene migrante (ENMW) 

Kao mreža igramo ključnu ulogu u oblikovanju socijalne politike za migrantice. Nudimo pravnu, socijalnu 
podršku, sklonište za žene koje bježe od nasilja u obitelji 

 

Kako se projekt Ploutos zaključuje, njegova postignuća nastavit će odjekivati u zajednicama kojima je 
služio, utirući put budućim inicijativama usmjerenim na podršku državljanima trećih zemalja. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



Bulgarian Version 
 

Проектът PLOUTOS приключва: Новаторски пътища за социално и икономическо 
приобщаване на граждани на трети страни в Европа 
 
Проектът PLOUTOS, посветен на насърчаването на социалната и икономическа интеграция 
на граждани на трети страни (ГТС), успешно завърши мисията си със заключително 
събитие, проведено на 6 декември в Брюксел. Под темата "Изграждаме общности заедно", 
събитието отбеляза постиженията на проекта и събра заинтересованите страни, за да 
обсъдят въздействието на инициативата върху ГТС и местните общности. 
 
От самото си създаване проектът PLOUTOS постигна значими резултати, като даде 
възможност на мигранти да преодолеят бариерите пред интеграцията и да подобрят 
местните общности чрез икономическо сътрудничество. Основните резултати включват: 
 

• Иновативна платформа за обучение: Бизнес виртуалната среда на PLOUTOS 
Practice предостави уникална платформа за практическо обучение и бизнес 
развитие. 

• Цялостно обучение: Над 250 ГТС са обучени в основни умения като финансова 
грамотност и бизнес език, а други 40 ГТС са преминали обучение по устен превод в 
общността. 

• Разработване на учебна програма: Проектът разработи обширни учебни програми, 
включително учебна програма по бизнес език, включваща 24 модула и учебна 
програма по финансова грамотност, включваща 12 модула. 

• Програма за ускоряване на бизнеса: Повече от 30 ГТС завършиха програмата за 
ускоряване на бизнеса, която включваше практически симулации, предназначени да 
подобрят техните предприемачески умения. 
 

Инструментите и програмите, разработени от PLOUTOS, са насочени към езикови, 
финансови и културни предизвикателства, като дават възможност на участниците да 
придобият умения, необходими за икономическата независимост и социалното включване. 
Освен цифрите, проектът насърчи значима ангажираност на общността и вдъхнови 
иновации, сътрудничество и устойчивост сред своите бенефициенти. 
 
Заключителното събитие в Брюксел събра подкрепящи организации и експерти, за да 
покажат въздействието на проекта и да обсъдят стратегии за продължаване на 
интеграцията на ГТС. По време на първия панел водещите партньори по проекта от работни 
пакети от 1 до 6 представиха своите резултати. Във втория панел Анна Зурек от Европейската 
инвестиционна банка (ЕИБ) очерта инструменти и програми на европейско ниво, насочени 
към насърчаване на интеграцията на ГТС. Тя подчерта критичната роля на предоставянето 
на персонализирана подкрепа за бизнес развитие, включително менторство, коучинг и 
специализирани инициативи за обучение. Екатерина Йорданова, общински съветник от 
Столична община, представи предизвикателствата пред местните власти, свързани с 
интеграцията на граждани на трети страни и добри практики от София. 
Акцент беше панелът "Предприемачи от трети страни – възможности и предизвикателства", 
където предприемачи като Сали Ганум и Йоланда Биле споделиха своите истории на успех 
и научени уроци. Известни лектори включваха представители на организации, работещи с 



мигранти, като BAPA Bxl, Shedidit, Microstart, Singa и Европейската мрежа за жени мигранти. 
Събитието завърши с церемония по връчване на дипломи за постиженията на участниците. 

 
 

Сали Ганум, мигрант и предприемач  

Започнахме през 2016 г., въпреки че повечето от моите приятели ми казаха, че е много скъпо. 
Отворих бизнеса си. След това го затворих. Рестартирах го с помощта на Microstart. 

Анита Зига, мигрант и предприемач  

Получих коучинг от Microstart (Business Acceleration Program). С тяхна помощ подобрих 
изчислението на разходите, бизнес плана си, стратегията си за продажби. Microstart 
(Business Acceleration Program) ми помогна да подобря и моето "Защо" - по време на 
пътуването съм склонен да забравям защо, а помощта на Дейвид от Microstart успявам да 
напомня защо започнах бизнеса си 

Кристел Проповед от BAPA BXL 

Повечето от предизвикателствата, пред които са изправени мигрантите, са свързани с 
езиковата бариера, намирането на жилище, работа. Социалната подкрепа е персонализирана 
за всеки човек спрямо неговия профил.  Предлагаме безплатни езикови курсове. 

 Друго предизвикателство е признаването на тяхната диплома и опит. Това е сложна 
процедура в Белгия. Трудно е да имаш работа и достъп до пазара с такива 
предизвикателства. 

Фрохар Поя от Европейската мрежа за жени мигранти 

Като мрежа ние играем решаваща роля в оформянето на социалната политика за жените 
мигранти. Предлагаме правни, социални, помощни, подслон за жени, бягащи от домашно 
насилие 

 

Както завършва проектът Ploutos, неговите постижения ще продължат да резонират в 
общностите, на които е служил, проправяйки пътя за бъдещи инициативи, насочени към 
подкрепа на граждани на трети страни. 

 

 

 

 
 
 
 
 



French Version 
Clôture du projet PLOUTOS : des pistes pour l'inclusion sociale et économique des 
ressortissants de pays tiers en Europe 
 
Le projet PLOUTOS, qui vise à favoriser l'intégration sociale et économique des ressortissants de 
pays tiers, a conclu sa mission avec succès lors d'un événement final qui s'est tenu le 6 décembre 
à Bruxelles. Sous le thème "Construire des communautés ensemble", l'événement a célébré les 
réalisations du projet et a rassemblé les parties prenantes pour réfléchir à l'impact profond de 
l'initiative sur les ressortissants de pays tiers et les communautés locales. 
 
Depuis sa création, le projet PLOUTOS a produit des résultats significatifs, en permettant aux 
ressortissants de pays tiers de surmonter les obstacles à l'intégration et en renforçant les 
communautés locales grâce à la collaboration économique. Les principaux résultats sont les 
suivants : 
 

• Une plateforme d'apprentissage innovante : L'environnement virtuel PLOUTOS Practice 
Business a fourni une plateforme unique pour l'apprentissage pratique et le 
développement des affaires. 

• Formation : Plus, de 250 ressortissants de pays tiers ont été formés à des compétences 
essentielles telles que l'éducation financière et le langage des affaires, tandis que 40 autres 
supplémentaires ont été formés à l'interprétation communautaire. 
 

• Développement de module d’apprentissage : Le projet a permis d'élaborer des 
programmes complets, notamment en langue des affaires comprenant 24 modules et un 
en éducation financière comprenant 12 modules. 

• Programme d’accélération des Affaires : Plus, de 30 ressortissants de pays tiers ont suivi 
le programme d'accélération des affaires, qui comprenait des simulations pratiques 
destinées à améliorer leurs compétences entrepreneuriales. 
 

Les outils et les programmes développés par PLOUTOS ont permis de relever des défis 
linguistiques, financiers et culturels, en donnant aux participants des compétences essentielles 
à l'indépendance économique et à l'inclusion sociale. Au-delà des chiffres, le projet a favorisé un 
engagement communautaire significatif et a inspiré l'innovation, la collaboration et la résilience 
parmi ses bénéficiaires. 
 
L'événement final à Bruxelles a rassemblé des organisations de soutien et des experts pour 
présenter l'impact du projet et discuter des stratégies pour la poursuite de l'intégration des 
ressortissants de pays tiers. Au cours du premier panel, les partenaires principaux des 1 à 6 ont 
présenté leurs résultats. Dans le second panel, Anna Zurek de la Banque Européenne 
d'Investissement (BEI) a présenté les instruments et les programmes européens visant à 
promouvoir l'intégration des ressortissants de pays tiers. 
Elle a insisté sur le rôle essentiel que joue la fourniture d'un soutien adapté au développement des 
entreprises aux ressortissants de pays tiers, notamment sous forme de mentorat, de coaching et 
d'initiatives de formation spécialisée. 
Le panel "Entrepreneurs ressortissants de pays tiers - Opportunités et défis", où des entrepreneurs 
comme Sally Ghannoum et Yolanda Bilé ont partagé leurs réussites et les leçons qu'ils en ont 
tirées, a été l'un des moments forts de la conférence. Parmi les intervenants de marque figuraient 



des représentants d'organisations dédiées au soutien des ressortissants de pays tiers, telles que 
BAPA Bxl, Shedidit, Microstart, Singa et le Réseau Européen pour les femmes migrantes. 
L'événement s'est conclu par une cérémonie de remise de diplômes récompensant les 
réalisations des participants. 

 
 

CITATIONS 

Sally Ghannoum, entrepreneur 

Nous avons commencé en 2016, bien que la plupart de mes amis m'aient dit que c'était très cher. J'ai 
ouvert mon entreprise. Puis je l'ai fermée. Je l'ai redémarrée avec l'aide de Microstart. 

 

Anita Zigah, Entrepreneur 

I J'ai bénéficié d'un accompagnement de Microstart (Business Acceleration Program). Avec leur aide, j'ai 
amélioré mon calcul des coûts, mon plan d'affaires et ma stratégie de vente. Microstart (Business 
Acceleration Program) m'a également aidé à améliorer mon "pourquoi" - au cours de mon parcours, j'ai 
tendance à oublier mon pourquoi et avec l'aide de David de Microstart, j'ai réussi à me rappeler pourquoi 
j'ai démarré mon entreprise. 

Christelle Sermon, BAPA BXL 

La plupart des défis auxquels le public est confronté sont la barrière de la langue et la satisfaction des 
besoins fondamentaux tels qu'un logement stable ou un emploi.  

Le soutien social est personnalisé pour chaque personne en raison des différents profils.  Nous 
proposons des cours de langue gratuits. 

 Un autre défi est la reconnaissance de leur diplôme et de leur expérience. C'est une procédure 
compliquée en Belgique. Il est difficile d'avoir un emploi et d'accéder au marché avec ce genre de 
difficultés. 

Frohar Poya, European Network for Migrant Women 

En tant que réseau, nous jouons un rôle crucial dans l'élaboration de la politique sociale en faveur des 
femmes migrantes. Nous offrons un soutien juridique et social, ainsi qu'un abri aux femmes qui fuient la 
violence domestique. 

 

Alors que le projet Ploutos s'achève, ses réalisations continueront de trouver un écho au sein des 
communautés qu'il a servies, ouvrant la voie à de futures initiatives visant à soutenir les ressortissants de 
pays tiers. 
 
 


